




Într-o perioadă în care AI-ul promite 
să rescrie regulile jocului în toate in-

dustriile – de la scrierea de cod la luarea 
deciziilor strategice – noi alegem să ce-
lebrăm oamenii care nu doar înțeleg 
schimbarea, ci o modelează. PIN 
Awards 2025 vine firesc în acest con-
text: e momentul în care recunoaștem 
cei care fac deja trecerea de 
la hype la valoare. 

Inteligența artificială nu este o magie și 
nici o amenințare. Este o unealtă puter-
nică – dar, ca orice unealtă, nu face 
nimic de una singură. E nevoie de lea-
dership, curaj, educație și comunități ac-
tive care aleg să o integreze 
inteligent. PIN Awards este despre 
aceste comunități – despre companiile, 
liderii și inițiativele care aleg să nu aș-
tepte viitorul, ci să-l construiască. 

Anul acesta, pe scena PIN Awards 
urcă trei invitați speciali care ne vor 

oferi perspective rare și valoroase. 

l Romek Lubaczewski, partener PwC 
Polonia și veteran al industriei GBS & 
BPO, va vorbi despre cum AI-ul, RPA 
și analiza de date pot repoziționa 
centrele de servicii ca motoare reale 
de valoare. 

l Elias van Herwaarden, strateg glo-
bal în localizarea investițiilor, ne va 
ajuta să înțelegem cum este perce-
put Iașul și regiunea noastră din 
afară – și ce trebuie să facem pentru 
a deveni o destinație strategică, nu 
doar una operațională. 

l Iar Marcel Ionescu-Heroiu, Senior 
Specialist la Banca Mondială, va oferi 
o privire de ansamblu asupra con-
textului regional – infrastructură, de-
mografie, conectivitate – și cum 
acestea influențează dezvoltarea in-
dustriilor tech din orașele emer-
gente. 

Romek, cu peste 30 de ani de expe-
riență și 55 de centre deschise în Europa, 
transmite un mesaj esențial: AI-ul tre-
buie condus din interiorul organiza-
țiilor, cu oameni pregătiți și 
standarde clare. Automatizarea nu în-
seamnă doar costuri reduse, ci mai 
ales comunicarea valorii reale livrate, 
o zonă unde multe companii încă au de 
recuperat. Iar regiunea noastră – cu ta-
lentul său, leadership-ul emergent și 
apetitul pentru schimbare – are exact 
ingredientele potrivite pentru a deveni 
„casa AI-ului operațional”. 

Tot mai multe companii încep să 
vadă Iașul nu doar ca furnizor de 

resursă umană, ci ca ecosistem tech în 
formare. Cu o infrastructură universitară 
solidă, huburi de inovare precum Fab 
Lab Iași și Zbor Hub, inițiative educa-
ționale precum Digital Stack, și o rețea 
activă de profesioniști, orașul joacă tot 
mai serios în ligă mare. Dar jocul abia în-
cepe. 

Pentru a transforma hype-ul AI în va-
loare durabilă, avem nevoie de educa-
ție tehnologică aplicată, 
interdisciplinară și etică – de la liceu 
până în postuniversitar. Fără o generație 
pregătită să colaboreze cu AI-ul, să înțe-
leagă modelele și limitele, dar și să pună 
întrebări despre impactul social, vom ră-
mâne spectatori la revoluția în curs. 
Iar noi, la PIN, alegem să fim partici-
panți activi. 

PINmagazine și PIN Awards nu 
sunt simple vitrine. Sunt platforme 

construite alături de Dan Radu, Adrian 
Mironescu si Catrinel 
Zaharia care adună, recunosc și conec-
tează – exact ce are nevoie un ecosis-
tem ca să crească sănătos și vizibil. 

Am mai spus-o: keep calm, don’t panic, 
be prepared. 

Dar azi spun și altceva, mai actual ca ori-
când: 

„AI-ul pune întrebări. Iașul trebuie să 
fie printre cei care răspund.” l
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Inteligența artificială este, în 
opinia mea, unul dintre cele 
mai democratice instrumente 
create de umanitate. Nu 
pentru că este egal, ci pentru 
că poate aduce egalitate – 
acolo unde resursele 
educaționale sunt limitate, 
unde profesorii lipsesc sau 
unde accesul la informație era 
cândva un privilegiu. În 
proiectele de cercetare 
europeană la care am 
participat, am văzut cum 
platformele bazate pe AI pot 
oferi conținut adaptiv, 
traduceri automate și evaluare 
în timp real pentru cursanți 
din medii complet diferite.  

Iar în contextul unei forțe de muncă în 
continuă schimbare, AI-ul poate deveni 
un mentor omniprezent și omniscient – 
oferind învățare adaptată, personalizată, 
la orice oră, fără a epuiza resursele 
umane sau financiare. 

Tot AI a redefinit noțiunea de „client“. Nu 
mai vorbim despre mase, ci despre indi-
vizi. În soluțiile pe care le-am implemen-
tat la HOLISUN, dar și în aplicații 
educaționale sau industriale, AI-ul ne-a 
permis să înțelegem comportamente, să 
anticipăm nevoi și să livrăm răspunsuri 
personalizate, nu doar generale. 

Fiecare utilizator are parte de o expe-
riență construită „pentru el“. În același 
timp, folosim AI pentru a analiza feed-
backul în timp real, pentru a rafina inter-

fețele și pentru a reduce fricțiunea în in-
teracțiune. 

Firesc, automatizarea vine cu beneficii, 
dar și cu temeri sociale. Evoluția tehno-
logică nu a dus niciodată la pierderea lo-
curilor de muncă, deși profeți sociali au 
amenințat de fiecare dată societatea că 
se apropie de dispariția joburilor și de 
sfârșitul lumii. Dar oamenii s-au adaptat, 
au progresat și au făcut ceea ce doar oa-
menii știu – au creat valoare adăugată. 
Rolul demiurgic a fost de fiecare dată 
mai pregnant.  

Altfel spus, nu cred că AI „fură“ locuri de 
muncă. Cred că le transformă. Iar cei 
care știu să lucreze cu AI-ul vor avea un 
avantaj uriaș. Din acest motiv, susțin 
activ crearea de programe universitare și 
postuniversitare care includ module de 
colaborare om-mașină, gândire compu-
tațională și etică tehnologică. 

Avantajele competitive 
aduse de adoptarea AI 

AI-ul oferă scalabilitate inteligentă, 
capacitate decizională augmentată 
și timp de reacție radical redus. Pen-
tru noi, ca firmă tech și ca partener în 
proiecte europene, înseamnă că putem 
simula scenarii, testa ipoteze și anticipa 
rezultate înainte ca ele să se producă în 
realitate. În educație, AI-ul permite eva-
luări formative în timp real. În industrie, 
optimizează lanțuri de aprovizionare. În 
agricultură, previzionează recolte. 

Practic, transformăm datele brute în ac-
țiune informată – iar asta este, în sine, 
un avantaj competitiv major. 

Sigur, toate acestea ridică dileme de na-
tură etică. O voi spune direct: nu există 
AI neutru. Fiecare decizie algoritmică 
implică o alegere umană, fie că vorbim 
de setul de date, arhitectura modelului 
sau scopul aplicației. De aceea, în fiecare 
proiect în care folosim AI – fie în educa-
ție, fie în sănătate sau mediu – punem 
în centrul procesului următoarele princi-
pii: transparență, responsabilitate, 
echitate și control uman. În plus, pro-
movăm conceptul de „AI explicabil“, 
tocmai pentru a nu crea cutii negre care 
scapă controlului democratic. Iar atunci 
când impactul social este semnificativ, 
solicităm audit extern și implicarea sta-
keholderilor relevanți. 

Nu putem ignora însă că cea mai mare 
teamă este că viteza va depăși înțe-
lepciunea. Dar avansul tehnologic nu 

AI e unul dintre cele mai 
democratice instrumente.  

Ce facem cu el ține însă de noi

Oliviu Matei 
fondator HOLISUN, 

prof. univ. dr. ing. la Universitatea 
Tehnică din Cluj-Napoca
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analize și tendințe

este periculos prin el însuși, ci prin faptul 
că reglementarea, educația și infrastruc-
tura morală rămân în urmă. Dacă nu cul-
tivăm o cultură a responsabilității, riscăm 
să transformăm AI-ul din unealtă în 
armă. 

Pe plan economic, mai există riscul con-
centrării puterii în mâinile unor corpo-
rații care controlează modelele de bază. 
Aici, Europa are un rol de echilibrare glo-
bală, prin inițiative ca AI Act și promova-
rea suveranității digitale. 

Noua generație deja vede  
AI ca pe o unealtă 

Predau de peste două decenii la Univer-
sitatea Tehnică din Cluj-Napoca și 
această calitate mă onorează tocmai 
pentru că am constant contact cu noua 
generație și descopăr raportarea aces-
teia la tehnologie, la inovație și la cum ar 
vrea să arate viitorul. Pot spune astfel că 
studenții de astăzi au crescut într-o lume 
digitală și privesc AI-ul nu ca pe o teh-
nologie nouă, ci ca pe o unealtă firească. 

Majoritatea folosesc AI pentru a genera 
cod, a rezolva probleme complexe sau a 
analiza date experimentale. Dar ceea ce 
contează este cum integrează spiritul 
critic și etica în acest proces. 

De la catedră, provocarea este alta: să re-
gândim pedagogia. Trebuie să ieșim din 
paradigma „livrării de conținut“ și să de-
venim facilitatori ai învățării auto-
nome. În următorii 3-5 ani, mă aștept, 
întâi, la platforme educaționale adap-
tive, bazate pe AI. Apoi la un curriculum 
modular, personalizat după profilul cog-
nitiv și la folosirea AI ca evaluator și co-
mentor. Pe termen lung, mă aștept o 
reformă curriculară care va redefini 
însăși ideea de „examen“ sau „diplomă“. 

Consider, totodată, că, pe termen lung, 
vor conta mai puțin diplomele și mai 

mult agilitățile. Printre cele esențiale se 
numără gândirea critică și algoritmică, 
capacitatea de colaborare interdiscipli-
nară și înțelegerea modelelor AI și a limi-
telor acestora. Nu trebuie ignorate însă 
etica decizională și responsabilitatea so-
cială, dar mai ales empatia și relaționarea 
interumană.  

Sistemul educațional trebuie să fie mo-
dular, adaptiv și axat pe proiecte 
reale, interdisciplinare, în care elevii și 
studenții învață prin a crea, testa și itera. 
Totodată, trebuie introduse conceptele 
AI într-o disciplină de bază încă din 
gimnaziu. De aceea, împreună cu mem-
brii grupului meu de cercetare am de-
marat o serie de cursuri alfabetizare AI 
pentru cercetători, cadre universitare și 
antreprenori. 

Avem cu siguranță nevoie de un plan 
național de transformare digitală cu 

ADN educațional. Asta presupune dez-
voltarea infrastructurii digitale în toate 
școlile și universitățile, formarea cadrelor 
didactice în utilizarea AI-ului în educație 
și susținerea cercetării aplicate și a star-
tup-urilor AI prin granturi și politici fis-
cale. Mai mult, este nevoie de creare de 
consilii etice și grupuri de lucru interdis-
ciplinare care să reglementeze utilizarea 
AI în domenii sensibile, dar și de o re-
formă curriculară care pune accent pe 
competențe, nu doar pe conținut. 

Am început această analiză spunând că 
AI reprezintă unul dintre cele mai demo-
cratice instrumente create de umanitate, 
pentru că poate aduce egalitate. Dar așa 
ceva nu se poate întâmpla ca prin mi-
nune, cu speranță. Tocmai de aceea tre-
buie să formăm nu doar specialiști în AI, 
ci cetățeni pregătiți să trăiască și să 
lucreze într-o societate augmentată 
de AI. l





 
Oameni din IT
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În cadrul finalei Demo Day 
Innovation Labs au fost 
desemnate cele 5 echipe și 
produse câștigătoare. 

#makeitreal: De la  
idee la produs validat 

Cu o tradiție universitară solidă și o am-
prentă națională, Innovation Labs s-a 
afirmat în ecosistemul de inovare ca 
fiind cel mai longeviv program de edu-
cație antreprenorială dedicat startup-uri-
lor de tehnologie. De peste un deceniu, 
Innovation Labs a inspirat mii de tineri 
antreprenori și a devenit o platformă de 
lansare pentru numeroase afaceri de 
succes. 

Finalul fiecărei ediții Innovation Labs 
este, în mod tradițional, celebrat prin 
evenimentul Demo Day - moment care 
marchează evoluția remarcabilă a echi-
pelor, de la primele idei conturate la 
Hackathoanele din martie, pentru majo-
ritatea dintre echipe, până la produse 
validate cu utilizatorii finali. Acest pro-
gres este rezultatul perseverenței, al 
muncii intense în echipă și al sprijinului 
constant oferit în cadrul programului de 
pre-accelerare. 

Care este parcursul echipelor din pro-
gram până la finala Demo Day? În mar-

tie anul acesta, 262 de echipe dornice 
să dezvolte un startup tehnic în cadrul 
Innovation Labs au participat la cele 
patru Hackathoane organizate în Bucu-
rești, Cluj-Napoca, Iași și Timișoara. Din-
tre acestea, 80 de echipe au fost 
selectate pentru a intra în programul in-
tensiv de mentorat de 10 săptămâni, 
parcurgând sesiuni teoretice și mentorat 
aplicat pe etapele cheie în dezvoltarea 
startup-urilor lor.  

Cele mai promițătoare 27 de echipe la 
nivel național, alese după mai multe 
etape eliminatorii, au avut oportunita-
tea de a-și prezenta soluțiile în cadrul 
Startups’ Fair - expoziție dedicată pro-
duselor dezvoltate în cadrul programu-
lui. Dintre acestea, 17 cele mai bune 
echipe și produse s-au calificat în finala 
Demo Day. Acestea au fost aduse ieri 
seară, în lumina reflectoarelor Teatrului 
Elisabeta din București, în fața publicu-
lui, a juriului și a partenerilor din ecosis-
temul de inovație, concurând pentru 
unul dintre premiile Innovation Labs 
puse în joc. 

În 2025, programul a fost implementat 
la nivel național, în cele patru centre 
Innovation Labs de către Asociația 
Tech Lounge în București, Asociația 
Cluj Startups în Cluj-Napoca, Asociația 
Calemis în Iași și Timișoara Startups în 
Timișoara. 

Viziunea Innovation Labs nu ar fi putut fi 
transpusă în realitate fără sprijinul din 
partea partenerilor de business. Anul 
acesta, partenerilor strategici ai pro-
gramului Romanian - American Founda-
tion, Universitatea Națională de Știință și 
Tehnologie POLITEHNICA București și 
Early Game Ventures li s-au adăugat 
partenerii principali BRD – Groupe So-
ciété Générale, Orange Romania, Eviden, 
și Auchan România, precum și partene-
rii locali ai programului: Adobe Roma-
nia, Keysight Technologies, NXP 
Semiconductors Romania, Stripe Româ-
nia, Eximprod Grup, Arctic Stream, Ortec, 
PentestTools, Regnology, Tendersight și 
Genezio în București; Cloudflight, Rebel-
Dot, AROBS Transilvania Software, Wol-
fpack Digital, Linnify, CyberFolks și 
*exceptfriday în Cluj-Napoca; Sevio și 
Silk District în Iași și Haufe Group Roma-
nia în Timișoara.  

Implementarea ediției de program de 
anul acesta a beneficiat de sprijin și din 
partea celor 23 de universități parte-
nere din 11 orașe, studenții acestora fă-
când parte din echipele calificate în 
urma celor patru Hackathoane. 

l în Arad: Universitatea de Vest „Vasile 
Goldiș’’ și Universitatea „Aurel Vlaicu“; 

l în București: Universitatea Națională 
de Știință și Tehnologie POLITEHNICA 
București, Universitatea din Bucu-

Inovația prinde viață: 
câștigătorii Innovation Labs 
2025, anunțați la Demo Day 
Echipele CO2 Angels, MindFood AI, Tecky, Faur.ai și Fynalyze  

au câștigat premiile „Grand Prize“, „Investment Prize“,  
„Best Emerging Start-up“, „Best Product“ și „Public Vote“
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rești, Universitatea de Medicină și 
Farmacie „Carol Davila“, Universitatea 
de Științe Agronomice și Medicină 
Veterinară și Academia de Studii Eco-
nomice; 

l în Brașov: Universitatea Transilvania 
din Brașov; 

l în Constanța: Universitatea „Ovidius“; 
l în Cluj-Napoca: Universitatea 

„Babeș–Bolyai“, Universitatea Tehnică 
din Cluj–Napoca, Universitatea de 
Medicină și Farmacie „Iuliu Haţie-
ganu“ și Universitatea de Științe Agri-
cole și Medicină Veterinară; 

l în Iași: Universitatea „Alexandru Ioan 
Cuza“ și Universitatea Tehnică „Ghe-
orghe Asachi“;  

l în Oradea: Universitatea din Oradea; 
l în Sibiu: Universitatea „Lucian Blaga“; 
l în Suceava: Universitatea „Ștefan cel 

Mare“; 
l în Târgu Mureș: Universitatea de Me-

dicină, Farmacie, Științe și Tehnologie 
„George Emil Palade“; 

l în Timișoara: Universitatea Politeh-
nica Timișoara, Universitatea de Vest 
din Timișoara, Universitatea de Știin-
țele Vieții „Regele Mihai I“ și Universi-
tatea de Medicină și Farmacie „Victor 
Babeș“. 

Programul se bucură și de sprijinul par-
tenerului instituțional UEFISCDI - Unita-
tea Executivă Pentru Finanțarea 
Învățământului Superior a Cercetării, 
Dezvoltării și Inovării.  

Demo Day Innovation Labs 
2025 - 27 mai,  

Teatrul Elisabeta 

Pentru prima dată în edițiile recente, 
Demo Day Innovation Labs a avut loc 
într-o nouă locație, Teatrul Elisabeta 
din București, aducând inovația tehnolo-
gică în centrul capitalei. 

Evenimentul din data de 27 mai a înce-
put la ora 16:00 cu Startups’ Fair, unde 
fiecare echipă și-a prezentat produsul 
tehnologic comunității Innovation Labs, 
la propriul stand. S-a creat astfel un con-
text excelent pentru interacțiuni directe 
cu partenerii programului, mentori, in-
vestitori, jurnaliști, potențiali clienți, dar 
și utilizatori și publicul larg. În total, 27 
de echipe și-au expus soluțiile, oferind și 
reprezentanților juriului ocazia unei 
prime evaluări a celor 17 echipe califi-
cate în finală. 

oameni din IT

Despre Innovation Labs 

Pornind de la viziunea de a con-
strui o cultură antreprenorială ba-
zată pe produse digitale, 
Innovation Labs nu este doar cel 
mai mare program de pre-accele-
rare din România, ci și o comuni-
tate vibrantă, unde pasionații de 
tehnologie colaborează cu profe-
sioniști din diverse domenii. 
Anual, programul facilitează dez-
voltarea a aproximativ 80 de pro-
duse și echipe, oferind 
participanților acces la resurse 
esențiale, mentori de top și opor-
tunități de networking. 

Inovația, creativitatea și perseve-
rența sunt valorile care definesc 
programul. Printr-un parcurs edu-
cațional riguros și susținerea unei 
rețele extinse de mentori și par-
teneri, Innovation Labs le oferă ti-
nerilor antreprenori 
instrumentele necesare pentru a-
și transforma ideile în afaceri de 
succes. 

În ediția a 13-a, programul își rea-
firmă angajamentul de a sprijini 
ecosistemul tech românesc, prin 
parteneriate strategice și iniția-
tive inovatoare, majoritatea 
având o tradiție pe termen lung 
și mediu.  

Prin colaborarea cu 23 de univer-
sități și o rețea extinsă de parte-
neri, Innovation Labs a sprijinit 
aproape 6.000 de participanți și 
peste 1.260 de echipe, dintre care 
768 au beneficiat de mentorat, iar 
238 au ajuns pe scena finalei 
Demo Day. Programul a contri-
buit la succesul a peste 60 de 
startup-uri, cu o valoare totală es-
timată la aproape 200 de mi-
lioane de euro. 

Echipa CO2 Angels
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Finala Demo Day a început la ora 
18:00, aducând pe scenă cele mai pro-
mițătoare 17 echipe din cadrul progra-
mului, selectate la nivel național. Rând 
pe rând, pitcherii, susținuți de colegii lor 
în audiență, au prezentat soluțiile dez-
voltate de echipele lor în ultimele trei 
luni, răspunzând întrebărilor juriului și 
încercând să demonstreze că produsul 
lor merită unul dintre premiile celei de-a 
13-a ediții Innovation Labs.  

Ediția din acest an s-a remarcat prin di-
versitatea și relevanța produselor pro-
puse: de la soluții medicale bazate pe 
tehnologie, până la inovații pentru in-
dustriile IT și retail, dar și produse digi-
tale cu impact social, dedicate 
ONG-urilor și categoriilor vulnerabile. 
Cele 17 echipe finaliste, alese din 80 de 
echipe care au intrat în program în 
urma Hackathoanelor din martie, au de-
monstrat, marți, pe scena Demo Day, că 
produsele lor răspund unor nevoi reale 
și au potențial de impact atât în plan 
național, cât și internațional. Soluțiile 
prezentate reflectă creativitatea, efortul 

și perseverența echipelor, precum și ca-
pacitatea organizatorilor Innovation 
Labs de a-i ghida pe tineri pe calea an-
treprenorială și de dezvoltare de pro-
duse. 

Evenimentul a fost moderat de co-fon-
datorii programului Flavia Husar, Chief 
Innovation Officer, și Daniel Rosner, 
Chief Growth Officer, cărora li s-a alătu-
rat, ca moderator, Mihai Crăciun, fon-
dator Collegio. 

Trofeele „Grand Prize“, 
„Investment Prize“, „Best 
Emerging Start-up“, „Best 

Product“, „Public Vote“ 

Echipele CO2 Angels, Tecky, Faur.ai și 
Fynalyze au fost cele mai apreciate de 
juriu și public, datorită produselor și pre-
zentărilor lor remarcabile. Valoarea le-a 
fost recunoscută prin câștigarea celor 4 
premii Innovation Labs: „Grand Prize 
Award“, „Best Emerging Start-up Award“, 

„Best Product Award“ și, respectiv, „Public 
Vote Award“.  

În plus, pentru al doilea an consecutiv, 
partenerul strategic al programului, Early 
Game Ventures, a oferit premiul „Inves-
tment Prize“. Acesta a revenit echipei 
MindFood AI. 

Trofeul „Innovation Labs Grand Prize“ 
a fost câștigat de echipa CO2 Angels, 
care dezvoltă o soluție bazată pe inteli-
gență artificială și date satelitare pentru 
monitorizarea carbonului din sol, aju-
tând fermierii să-și reducă costurile și să 
crească producția agricolă. Andrei Pitiș, 
co-fondator Innovation Labs și fondator 
și CEO Genezio, și Roxana Vitan, preșe-
dinte al Fundației Româno-Americane, 
au înmânat acest trofeu echipei câști-
gătoare. 

Investiția de €500.000 a fost obținută 
de echipa MindFood AI. Premiul „In-
vestment Prize“ a fost oferit pe scenă 
de Cristian Munteanu, fondator și Ma-
naging Partner al Early Game Ventures. 

Echipa Fynalyze
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Aplicația dezvoltată de MindFood AI 
analizează fotografiile meselor, afișează 
instant caloriile și macronutrienții, și 
oferă sfaturi personalizate pentru o ali-
mentație echilibrată, adaptată obiective-
lor utilizatorilor.  

Trofeul „Best Emerging Start-up“ a re-
venit echipei Tecky, formată din elevi de 
liceu. Tecky dezvoltă un agent bazat pe 
inteligență artificială care acționează ca 
un angajat virtual, automatizând orice 
sarcină repetitivă prin comenzi în limbaj 
natural, direct în sistemul de operare al 
utilizatorului. Răzvan Rughiniș, co-fon-
dator Innovation Labs și prodecan al Fa-
cultății de Automatică și Calculatoare 
din cadrul UNSTPB, este cel care a pre-
dat acest trofeu echipei câștigătoare. 

Trofeul „Best Product“ a fost câștigat 
de echipa Faur.ai, al cărei produs inova-
tiv simplifică procesul de adoptare a in-
teligenței artificiale generative în 
companii, oferind soluții optimizate și 
flexibile pentru o gamă largă de aplicații, 
de la generare de text la procesare video 
și imagini. Flavia Husar, co-fondator și 
Chief Innovation Officer Innovation 
Labs, a oferit premiul. 

Trofeul „Public Vote“, acordat pe baza 
votului publicului, a fost decernat echi-
pei Fynalyze care creează o platformă 
de agenți AI care ajută instituțiile finan-
ciare să respecte reglementările și să 
aplice procedurile interne prin genera-
rea automată de fluxuri de lucru. Daniel 
Rosner, co-fondator și Chief Growth Of-
ficer Innovation Labs, a înmânat celei 
mai votate echipe de către public 
această distincție. 

Flavia Husar, co-fondator și Chief Inno-
vation Officer Innovation Labs, a men-
ționat că „anul acesta, echipele au trecut 
dincolo de idee - au construit cu sens, au 
dat dovadă de maturitate și au arătat că 
gândesc cu adevărat ca oameni de pro-
dus. La Innovation Labs, punem produsul 

în centrul a tot ceea ce facem, iar genera-
ția de anul acesta ne-a demonstrat că in-
ovează nu doar de dragul tehnologiei, ci 
pentru oameni și nevoi reale.“ 

Daniel Rosner, co-fondator și Chief 
Growth Officer în cadrul Innovation Labs 
a ținut să accentueze că „succesul unui 
antreprenor nu se măsoară doar prin curaj 
și determinare, ci și prin sprijinul unui eco-
sistem solid. La Innovation Labs, din 2013, 
cultivăm un mediu colaborativ care aduce 
împreună antreprenori, mentori, parteneri 
de business și investitori, pentru a sprijini 
inovația românească. Împreună putem 
construi viitorul tehnologic al României!“ 

Parteneri și susținători  
ai programului  

Innovation Labs 

Innovation Labs 2025 este un program 
educațional organizat în București, Cluj-
Napoca, Iași și Timișoara, coordonat de 
Asociația Tech Lounge și implementat 
alături de ONG-urile partenere de la 
nivel național: Asociația Cluj Startups, 
Asociația Calemis și Timișoara Star-
tups. 

Echipele participante în cele patru cen-
tre naționale în programul de mentorat 
de aproape 3 luni au beneficiat de spriji-
nul partenerilor principali ai Innova-
tion Labs: BRD – Groupe Société 
Générale, Orange Romania, Eviden și 
Auchan România, având Romanian - 
American Foundation, Universitatea Na-
țională de Știință și Tehnologie POLITEH-
NICA București și Early Game Ventures ca 
parteneri strategici, și UEFISCDI - Uni-
tatea Executivă Pentru Finanțarea 
Învățământului Superior a Cercetării 
Dezvoltării și Inovării ca partener insti-
tuțional. 

Ediția de program de anul acesta a fost 
implementată cu ajutorul partenerilor 
locali ai programului: Adobe Romania, 

Keysight Technologies, NXP Semicon-
ductors Romania, Stripe România, Exim-
prod Grup, Arctic Stream, Ortec, 
PentestTools, Regnology, Tendersight și 
Genezio în București; Cloudflight, Rebel-
Dot, AROBS Transilvania Software, Wol-
fpack Digital, Linnify, CyberFolks și 
*exceptfriday în Cluj-Napoca, Sevio și 
Silk District în Iași și Haufe Group Roma-
nia în Timișoara. 

Programul se bucură de sprijinul con-
stant oferit de 23 universități de top 
din România din 11 orașe:  

l în Arad: Universitatea de Vest „Vasile 
Goldiș’’ și Universitatea „Aurel Vlaicu“; 

l în București: Universitatea Națională 
de Știință și Tehnologie POLITEHNICA 
București, Universitatea din Bucu-
rești, Universitatea de Medicină și 
Farmacie „Carol Davila“, Universitatea 
de Științe Agronomice și Medicină 
Veterinară și Academia de Studii Eco-
nomice; 

l în Brașov: Universitatea Transilvania 
din Brașov; 

l în Constanța: Universitatea „Ovidius“; 
l în Cluj-Napoca: Universitatea 

„Babeș–Bolyai“, Universitatea Tehnică 
din Cluj–Napoca, Universitatea de 
Medicină și Farmacie „Iuliu Haţie-
ganu“ și Universitatea de Științe Agri-
cole și Medicină Veterinară; 

l în Iași: Universitatea „Alexandru Ioan 
Cuza“ și Universitatea Tehnică „Ghe-
orghe Asachi“;  

l în Oradea: Universitatea din Oradea; 
l în Sibiu: Universitatea „Lucian Blaga“; 
l în Suceava: Universitatea „Ștefan cel 

Mare“; 
l în Târgu Mureș: Universitatea de Me-

dicină, Farmacie, Științe și Tehnologie 
„George Emil Palade“; 

l în Timișoara: Universitatea Politeh-
nica Timișoara, Universitatea de Vest 
din Timișoara, Universitatea de Știin-
țele Vieții „Regele Mihai I“ și Universi-
tatea de Medicină și Farmacie „Victor 
Babeș“.l

oameni din IT
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Genpact continuă investițiile în Iași prin 
deschiderea unui nou centru de livrare 

Genpact și-a extins echipa din Iași la peste 650 de profesioniști în 
doar 18 luni, consolidându-și capabilitățile pentru clienți și oferind 

noi oportunități pentru specialiștii din regiune

Genpact (NYSE: G), o 
companie globală de servicii și 
soluții tehnologice avansate, a 
anunțat astăzi deschiderea 
noului său centru de livrare 
din Iași, subliniind 
angajamentul constant al 
companiei față de creștere și 
inovare în regiune.  

Cu o experiență de peste două decenii 
în dezvoltarea mediului de afaceri din 
România, Genpact continuă să-și con-
solideze prezența locală prin integra-
rea tehnologiei de ultimă generație și 
a expertizei specializate, pentru a 
sprijini clienții globali și a contribui la 
dezvoltarea comunităților locale.  

Genpact are 5.000 de angajați în Româ-
nia, iar echipa din Iași a înregistrat o 
creștere accelerată, ajungând de la o 
echipă restrânsă la peste 650 de profe-
sioniști în doar 18 luni.  

Această evoluție evidențiază calitatea 
forței de muncă din regiune și reflectă 
încrederea Genpact în potențialul de 
dezvoltare al Iașului.  

Strategia Genpact are la bază investiții 
semnificative în formarea echipelor sale 
în domenii emergente, precum Genera-
tive AI, Agentic AI și alte tehnologii ino -
vatoare.  

Prin intermediul Genome, platforma 
proprie de învățare, Genpact își pre-
gătește echipele cu abilitățile nece-

sare pentru a susține strategia bazată 
pe Inteligență Artificială, stimulând 
astfel inovația și consolidându-și pozi-
ția de lider în domeniul tehnologiei.  

Iașul are un  
rol strategic important 

„Iași are un rol strategic important în pro-
cesul de expansiune al Genpact“, a decla-
rat Marina Vernetti, Chief Operating 
Officer, Genpact EMEA.  

„Recunoscută în EMEA ca un hub dinamic 
de tehnologie și cu o forță de muncă bine 
pregătită, Iași oferă oportunități excelente 
pentru scalarea serviciilor de înaltă va-
loare și accelerarea transformării digitale. 
Noul nostru centru este conceput pentru a 
reuni profesioniști de top și tehnologii 
avansate, cu scopul de a rezolva provocări 

complexe pentru clienții globali. Această 
expansiune întărește angajamentul nostru 
pe termen lung de a susține creșterea și 
dezvoltarea atât a echipelor noastre, cât și 
a comunității locale.“ 

Genpact colaborează cu instituții locale 
de prestigiu, precum Universitatea „Ale-
xandru Ioan Cuza“ din Iași, ONG-ul Teach 
for Romania și rețele profesionale regio-
nale.  

Parteneriatul cu Universitatea „Alexandru 
Ioan Cuza“ reflectă angajamentul Gen-
pact de a sprijini dezvoltarea viitorilor li-
deri și de a facilita workshop-uri 
specializate susținute de experți ai com-
paniei.  

Studenții dobândesc competențe prac-
tice în domenii precum Inteligența Arti-
ficială și alte tehnologii conexe, zone în 
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care Genpact deține expertiză profundă 
și experiență aplicată.  

Centrul din Iași sprijină 
clienți globali  

Aceste inițiative educaționale sunt com-
ponente esențiale ale viziunii extinse a 
Genpact de a echipa forța de muncă cu 
abilitățile necesare pentru a reuși într-un 
mediu profesional aflat într-o continuă 
transformare, marcat de evoluția rapidă 
a tehnologiei. 

„Extinderea continuă a Genpact în Iași evi-
dențiază rolul tot mai important al orașu-
lui ca hub de inovație, tehnologie și forță 
de muncă specializată la nivel european“, 
a declarat Daniel Juravle, Viceprimar 
al municipiului Iași. 

„Această extindere consolidează parte-
neriatul Genpact cu regiunea și creează 
noi oportunități pentru profesioniștii lo-
cali, contribuind la vitalitatea econo-
mică și socială a Iașului. Apreciem 
angajamentul Genpact de a investi în 
comunitate, de a sprijini educația și de a 
stimula inovația.“ 

„Suntem mândri să ne extindem prezența 
în România, chiar aici, în Iași, un oraș în 
care istoria întâlnește viitorul“, a declarat 

Alexandru Stoenescu, Country Lea-
der România, Genpact.  

„Cu o experiență de două decenii în poziția 
de lider în industrie în România, ne menți-
nem angajamentul de a ne consolida pre-
zența și de a modela viitorul afacerilor prin 
expertiză și inovație.  

Investițiile noastre continue în regiune le 
oferă angajaților acces la tehnologii de ul-
timă generație, instrumente avansate și 
resurse educaționale de referință la nivel 
global, îmbunătățindu-le capacitatea de a 
realiza transformări semnificative pentru 
clienții din întreaga lume.“  

Noul centru de livrare din Iași, inaugurat 
astăzi, sprijină clienți globali din indus-
triile high-tech, serviciilor financiare, să-
nătate și științelor vieții. Acesta include 
spații de lucru de ultimă generație, spe-
cial concepute pentru operațiuni de fi-
nanțe, contabilitate și suport pentru 
clienți. l

Despre Genpact  

Genpact (NYSE: G) este o compa-
nie globală de servicii și soluții 
tehnologice avansate care oferă 
valoare pe termen lung celor mai 
importante companii de la nivel 
global. Prin cunoștințele profunde 
de afaceri, excelența operațională 
și soluțiile de ultimă generație, 
sprijinim companiile din diverse 
industrii să obțință un avantaj 
competitiv și să-l mențină pe ter-
men lung. Motivate de curiozitate, 
curaj și inovație, echipele noastre 
valorifică datele, tehnologia și in-
teligența artificială pentru a crea 
viitorul, astăzi. Aflați mai multe 
despre noi pe genpact.com and 
on LinkedIn, X, YouTube, and Face-
book.  

oameni din IT
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Noua generație de hackeri etici: cine 
sunt tinerii care apără România digitală

Într-o lume tot mai 
digitalizată, securitatea 
cibernetică a devenit o 
prioritate pentru organizații și 
indivizi deopotrivă. În 
România, cererea pentru 
specialiști în acest domeniu 
este în continuă creștere, 
alimentată de numărul tot mai 
mare de atacuri cibernetice și 
de necesitatea protejării 
infrastructurilor publice și 
private. Conform International 
Information System Security 
Certification Consortium, o 
organizație non-profit 
specializată în securitatea 
informației – în 2024 s-a atins 
un record al ultimilor cinci ani, 
cu peste 4 milioane de posturi 
vacante în domeniul 
cybersecurity la nivel global, 
iar România nu face excepție 
de la această tendință. Avem 
nevoie de mii de experţi în 
securitate cibernetică la nivel 
naţional, iar unele companii, 
precum și structuri ale statului 
implementează programe de 
descoperire sau pregătire a 
tinerelor talente pentru a 
acoperi deficitul de talente. 

Printre aceste companii, se numără 
Orange Romania, care susține mai multe 
programe dedicate tinerilor pasionați de 
tehnologie și securitate cibernetică. Ro-
manian Cyber Security Challenge 
(ROCSC), Olimpiada Națională de Securi-
tate Cibernetică (OCS) și UNbreakable 
România sunt inițiative cu tradiție, orga-
nizate anual, care oferă participanților 
oportunitatea de a-și dezvolta compe-
tențele tehnice, de a lucra în echipă și de 
a se familiariza cu provocările din dome-
niul securității cibernetice. 

„Participarea la astfel de programe nu 
doar că îmbunătățește abilitățile tehnice 
ale tinerilor, dar le și deschide uși către ca-
riere promițătoare. În România, salariul 
mediu pentru un specialist în securitate ci-
bernetică se situează undeva la 12.000 de 
lei în medie, însă depinde de experiență și 
competențe. Alegerea unei astfel de ca-
riere, cu un potențial financiar considera-
bil, este unul dintre avantajele de a lucra în 
domeniu“, a declarat Cristian Pațachia, 
Development & Innovation Manager la 
Orange Romania. 

Prin implicarea în programe precum 
ROCSC, OCS și UNbreakable Româ-
nia, tinerii pasionați de tehnologie nu 
doar că își consolidează cunoștințele, 
dar își construiesc și un viitor profesional 
solid într-un sector aflat în plină expan-
siune. Competițiile de securitate ciber-
netică nu sunt doar un test al abilităților 
tehnice, ci adevărate rampe de lansare 
către cariere reale în cybersecurity. În 
România, un ecosistem solid de învățare 
aplicată a început să prindă contur, da-
torită acestor programe. Ele contribuie 
activ la formarea unei noi generații de 
hackeri etici – profesioniști care folosesc 
cunoștințele tehnice pentru a proteja 
sistemele informatice și pentru a anti-
cipa riscurile reale.   

Ce este un hacker etic? 

Hackerii etici – sau white hats – sunt 
specialiști în securitate cibernetică care 
identifică vulnerabilitățile dintr-un sis-
tem IT înainte ca acestea să fie exploa-
tate de atacatori reali. Pentru asta, tinerii 
care visează la o carieră în domeniu tre-
buie să dezvolte competențe solide de 
programare, rețelistică, criptografie, ana-
liză de malware, dar și gândire critică, 
etică profesională și o curiozitate perma-
nentă. 

Programele și competițiile vin în sprijinul 
lor, oferindu-le acces la mentorat, simu-
lări de atacuri reale (prin challenge-uri 
de tip Capture The Flag), laboratoare 
tehnice, dar și acces direct la internship-
uri în companii de top.  

„Este o formă de educație aplicată, care 
completează perfect învățarea în medii 
tradiționale. La ROCSC și OCS, spre exem-
plu, tinerii nu doar concurează – ei învață 
din fiecare exercițiu, din fiecare provocare 
practică și, mai ales, din interacțiunea cu 
mentori din industrie. Este o formare acce-
lerată, care îi pregătește pentru provocările 
reale ale domeniului“, a declarat Cristian 
Pațachia, Development & Innovation 
Manager la Orange Romania. 
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Mentorat, resurse și un 
ecosistem de dezvoltare real 

Aceste competiții de securitate ciberne-
tică au devenit mai mult decât atât. Ele 
funcționează ca adevărate huburi de 
dezvoltare pentru tinerii care vor să ur-
meze o carieră în domeniul cybersecu-
rity. Ce le diferențiază este componența 
educațională solidă, construită în jurul 
mentoratelor oferite de specialiști cu ex-
periență, accesul gratuit la resurse teh-
nice moderne – de la laboratoare 
virtuale la sesiuni hands-on – și oportu-
nități reale de a interacționa cu profesio-
niști din industrie de la care să învețe. 
Sesiunile de training pentru toate eveni-
mentele de securitate cibernetica au 
fost susținute pe platforma CyberEDU. 
CyberEDU este un startup, parte din ac-
celeratorul Orange Fab, a cărui obiect 
este sa ofere oportunități de învățare si 
de testare a cunoștințelor de securității 
cibernetice. 

Practic este un ecosistem complet, 
unde învățarea aplicată, testarea în con-
diții reale și, în final, tranziția către piața 
muncii pentru unii participanți sunt per-
fect integrate. Pentru mulți dintre tinerii 
aflați la început de drum, participarea 
reprezintă prima interacțiune cu lumea 
reală a securității cibernetice. 

Vlad Seba, unul dintre câștigătorii locu-
lui I la UNbreakable 2025 a explicat: 

„Când m-am înscris, îmi doream doar să-
mi testez limitele. Dar ce am găsit aici a 
fost mult mai mult: acces la mentori, pro-
vocări reale și o comunitate care m-a îm-
pins să fiu mai bun. Datorită acestor 
competiții, unii dintre participanți au ac-
cesat internship-uri, lucrează în domeniu 
în companii mari, au pus bazele unui 
start-up, au câștigat premii și multe altele. 
Cu toții ne-am făcut prieteni“. 

Într-o lume în care atacurile cibernetice 
devin tot mai sofisticate, România are 
nevoie de specialiști bine pregătiți. Eco-
sistemul construit în jurul ROCSC, OCS și 
UNbreakable România, cu sprijinul 
Orange Romania, arată că atunci când ti-
nerii primesc mentorat, resurse și direc-
ție, pot deveni arhitecții unei lumi 
digitale mai sigure. l

oameni din IT
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Am ales să construim un loc în 
care fiecare om, indiferent de 

limitările lui, are un rost și o șansă 
Într-o economie în care cifrele și eficiența par să conteze cel 
mai mult, uităm adesea că în spatele fiecărei companii există 

oameni, iar în spatele fiecărei alegeri, consecințe.

Ce este o unitate protejată? 

În România, Legea 448/2006 creează un 
cadru clar: companiile cu peste 50 de 
angajați au obligația legală de a angaja 
persoane cu dizabilități în proporție de 
cel puțin 4%. Dacă nu o fac, au două op-
țiuni: fie plătesc echivalentul salariului 
brut aferent acelor posturi direct către 
bugetul de stat, fie redirecționează ju-
mătate din această sumă către achiziția 
de produse sau servicii realizate de 
Unități Protejate.Și aici intervine nu doar 
litera legii, ci spiritul ei. O Unitate Prote-
jată Autorizată este o formă de organi-
zare economică, în care cel puțin 30% 
dintre persoanele implicate au dizabi-
lități, iar timpul lor de lucru reprezintă 
minimum 50% din totalul activității. 
Poate părea o formulare tehnică, dar, în 
esență, este vorba despre un principiu 
simplu: să dai o șansă reală, nu din obli-
gație, ci din convingere. 

A lucra cu o Unitate 
Protejată nu înseamnă să 

faci un compromis de 
calitate 

Eu sunt Andrei Popa, fondatorul 
Squeeze It – Unitate Protejată. Sunt te-
traplegic jn urma unui accident de sport.  
Nu îmi pot folosi picioarele și am mobili-
tate limitată în mâini, dar am reușit, îm-
preună cu o rețea de colaboratori, să 

construim proiecte care susțin companii 
din toată țara. Facem campanii de publi-
citate outdoor, creăm design grafic, dez-
voltăm conținut educațional pentru 
spitale afișat pe display-uri digitale și ne 
implicăm în promovarea prin radio, ci-
nema, TV sau online. Colaborez și cu 
persoane cu alte forme de dizabilitate, 
cum ar fi  deficiențe de vedere, mobili-
tate redusă, limitări cognitive sau neuro-
logice. Fiecare dintre acești oameni 
aduce în proiecte o voce diferită, o solu-
ție neașteptată, o perspectivă pe care 
altfel nu am fi avut-o. În această diversi-
tate stă forța noastră.A lucra cu o Unitate 
Protejată nu înseamnă să faci un com-

promis de calitate. Dimpotrivă, în-
seamnă să alegi conștient să investești 
în valoare umană. Să transformi o obli-
gație legală într-o formă autentică de 
responsabilitate socială. Să înțelegi că un 
CSR adevărat nu se face doar cu bugete, 
ci cu inimă și cu decizia de a da șanse 
reale unor oameni care pot contribui alt-
fel, chiar dacă viața i-a pus în fața unor li-
mite. l

Andrei Popa 
Fondator Squeeze It, Unitate 

Protejată pentru Publicitate și Design
Unitățile protejate nu cer 
milă. Ele cer încredere. 

Poate ce contează nu e cât de re-
pede creștem sau cât profit facem, 
ci dacă am ales să construim un 
loc în care fiecare om, indiferent 
de limitările lui, are un rost și o 
șansă să lase ceva bun în urma lui.
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Adrian Baron este noul președinte ABSL
Asociația Business Service 
Leaders în România (ABSL) 
anunță alegerea lui Adrian 
Baron în funcția de Președinte 
al Consiliului Director.  

Cu o experiență de peste 10 ani în in-
dustria serviciilor de afaceri și, în pre-
zent, Head of Services Management 
Platforms la Stefanini, Adrian este cel 
mai tânăr membru al actualului 
board și aduce o perspectivă nouă 
asupra direcțiilor strategice ale aso-
ciației. 

Noul mandat vine într-un context regio-
nal și global plin de provocări, dar și de 
oportunități. Sub conducerea sa, ABSL își 
propune să întărească poziția României 
ca una dintre cele mai competitive des-

tinații pentru servicii de business și 
transformare digitală.  

Atragerea de noi 
investitori prin creșterea 

vizibilității României 

Planurile vizează atragerea de noi in-
vestitori prin creșterea vizibilității Ro-
mâniei în cadrul unor evenimente 
internaționale de profil, campanii de 
promovare dedicate și dezvoltarea de 
parteneriate cu organizații similare din 
alte țări, pentru a facilita schimbul de 
bune practici și accesul la noi piețe. 

Accelerarea digitalizării va fi un obiec-
tiv central, prin sprijinirea adoptării teh-
nologiilor emergente precum 
inteligența artificială, automatizarea și 
analiza de date. Această direcție va fi 
susținută prin proiecte pilot, bootcamp-
uri organizate cu experți recunoscuți și 
moderarea de grupuri de lucru, astfel 
încât fiecare inițiativă să fie adaptată la 
realitățile operaționale ale companiilor 
membre.  

În paralel, va fi construit un ecosistem de 
parteneriate cu furnizori de tehnologie, 
centre academice și autorități, pentru a 
asigura un transfer rapid de know-how și 
resurse care să transforme concret modul 
în care se lucrează în business services. 

Educația rămâne una dintre 
prioritățile asociației 

ABSL își propune să continue dezvolta-
rea forței de muncă a viitorului, prin ex-
tinderea colaborărilor cu universități, 
licee tehnologice și ONG-uri din dome-
niul educației.  

Un exemplu recent este proiectul Ca-
reer Day, desfășurat în cinci orașe, care 

a reunit 45 de companii, 155 de profe-
sioniști și peste 2.400 de elevi. Totodată, 
se lucrează la realizarea unui catalog de 
traininguri, care va fi disponibil atât 
membrilor asociației, cât și partenerilor 
educaționali. 

Pentru susținerea companiilor membre 
cu informații relevante, acces la date de 
calitate, tendințe recente în transforma-
rea digitală, noi tehnologii sau modele 
de business, ABSL va continua să se dez-
volte ca un centru de resurse (Intelli-
gence Hub). 

„La ABSL, credem cu tărie că viitorul se 
construiește prin colaborare, așa că vom 
continua să fim vocea acestei comunități 
profesionale, susținând-o prin teme ac-
tuale, bune practici și inovație. Chiar dacă 
traversăm o perioadă economică globală 
și regională dificilă, vedem în acest context 
o oportunitate de a regândi și de a impul-
siona dezvoltarea industriei serviciilor pen-
tru afaceri din România – una dintre 
prioritățile noastre pentru următorii doi 
ani. Un alt pilon esențial al viziunii noastre 
este educația. Ne dorim o mai bună armo-
nizare între învățământul superior și ne-
voile reale ale mediului de afaceri.“- 
Adrian Baron, Președinte ABSL l

Din noul Consiliu Director ABSL 
mai fac parte: 

l Anca Fotache – General Mana-
ger, Booking Holdings Roma-
nia 

l Cătălin Iorgulescu – General 
Manager / Partner, Regional 
Audit Delivery Center, Deloitte 

l Ecaterina Ion – General Mana-
ger, Hewlett Packard Enterprise 
Romania 

l Bogdan Pelinescu – General 
Manager, Luxoft Europa Cen-
trală și de Vest 

l Francesca Postolache – Parte-
ner, PwC România 

l Nicoleta Apetrei – Chief of 
Staff, CEO Office, Société Gé-
nérale Global Solution Center 

l Laura Băiașu – VP Quality Lead 
Europe, Wipro Digital Opera-
tions and Platforms

Adrian Baron
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Banca Comercială Română 
(BCR) a pus în circulație recent 
prima bancă mobilă, 100% 
electrică, organizată sub 
forma unui camion modular 
care oferă acces la servicii 
bancare moderne în 
comunitățile rurale și mici 
urbane din România.  

Inițiativa face parte din strategia BCR și 
vine în completarea programului de in-
cluziune financiară a comunităților lo-
cale, prin care, în ultimii 3 ani, a ajuns 
deja în 30 de comunități rurale și mici 
urbane din întreaga țară, prin interme-
diul unor astfel de unități mobile. O ast-
fel de unitate mobilă BCR a ajuns chiar în 
premieră, la finele lunii mai, în județul 
Iași, în comuna Belcești, unde a staționat 
o săptămână. 

Programul este derulat în parteneriat cu 
Vodafone România, OMNIASIG Vienna 
Insurance Group, BCR Asigurări de Viață 
VIG și, începând din acest an, și Medlife. 

„Succesul programului pilot de incluziune 
financiară și tehnologică, cu care am 
ajuns în zeci de comunități rurale și mici 
urbane, ne-a confirmat că există o mare 
nevoie și o dorință de educație financiară 
și digitală în întreaga țară. Lansarea pri-
mei bănci mobile electrice și punerea în 
circulație concomitentă a celor două 
unități mobile BCR ne permite să extindem 
efortul de a fi prezenți în cât mai multe co-
munități locale. 

Ne propunem să ajungem în cel puțin 24 
de localități în 2025, pentru a iniția un dia-

log deschis despre cum putem sprijini dez-
voltarea acestora și cum putem crește gra-
dul de incluziune financiară. Avem 
încredere că, împreună cu oamenii din 
aceste comunități, putem construi o Ro-
mânie mai prosperă și mai pregătită pen-
tru provocările economice. Construcția de 
prosperitate începe de la firul ierbii, om cu 
om, comunitate cu comunitate, kilometru 
cu kilometru, de aceea suntem gata să 
pornim, din nou, la drum.“ spune Dana 
Dima, Vicepreședinte Retail & Pri-
vate Banking BCR 

Noua unitate mobilă electrică, o pre-
mieră în peisajul financiar din România, 
este organizată în interiorul unui camion 
modular, cu un spațiu util de 60 de metri 
pătrați, care este dotată cu toate facilit-
ățile unei sucursale bancare moderne: 
birouri, servicii digitale, echipamente 
multifuncționale, terasă și toate funcțio-
nalitățile necesare. Unitatea mobilă dis-
pune de o autonomie de deplasare de 

400 de kilometri și poate funcționa in-
depedent de orice sursă de curent timp 
de aproximativ 3 ore.  

În 2025, banca își propune să continue 
acest efort prin: 

l Punerea în circulație simultană a 
celor două unități mobile BCR 
pentru a ajunge la cât mai multe co-
munități; 

l Vizitarea a cel puțin 24 de comu-
nități rurale și mici urbane, oferind 
soluții financiare moderne, acces la 
educație financiară și antrepreno-
rială; 

l Maturizarea programului pentru 
consolidarea incluziunii finan-
ciare, prin servicii personalizate și 
extinderea impactului în rândul co-
munităților locale. 

Camionul modular este deservit de câte 
doi experți, unul financiar-bancar și unul 

Inovație pe roți: BCR a pus în circulație 
prima bancă mobilă 100% electrică din 

România și extinde astfel efortul de 
incluziune financiară a comunităților locale 
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specializat în telecomunicații și tehnolo-
gie, iar în anumite comunități vor fi și 
specialiști în servicii medicale. La biroul 
bancar din cadrul unității mobile se pot 
achiziționa digital, prin George, dar și cu 
asistență din partea experților BCR, toate 
operațiunile de daily banking, atât pen-
tru persoane fizice, cât și companii: 

l Deschideri de cont curent și carduri 
de debit; 

l Deschideri de depozite și conturi de 
economii; 

l Carduri de credit și descoperit de 
cont; 

l Acces la digital banking (George); 
l Credite de consum, precum și refi-

nanțări și restructurări; 
l Credite ipotecare 
l Toate tipurile de asigurări asigurări: 

venituri, de șomaj și de incapacitate 
de muncă; asigurări de protecție a 
bunurilor personale, asigurări de lo-
cuință, PAD și facultativă; asigurări de 
călătorie; 

l Pensii 
l Consiliere și asistență pentru gama 

extinsă de servicii bancare, inclusiv 

pentru finanțare în mediul rural prin 
BCR Social Finance și leasing prin 
BCR Leasing. 

De asemenea, camionul modular este 
dotat cu un echipament multifuncțional, 
conectat online, care poate oferi urmă-
toarele operațiuni: 

l Eliberare lei sau euro, în numerar; 

l Depunere de numerar atât pentru 
persoane fizice, cât și juridice; 

l Schimb valutar; 
l Plata numerar a facturilor curente 

către furnizori; 
l Reîncarcare cartele Vodafone; 
l Eliberare mini extras; 
l Interogare sold; 
l Schimbare PIN. 

De la debutul programului, în octom-
brie 2022, prima unitate mobilă BCR a 
parcurs peste 11.000 km, vizitând 26 de 
localități și susținând ateliere de educa-
ție financiară pentru 3.500 de partici-
panți.  

BCR a ajuns, astfel, cu banca mobilă în: 
în Băleni (Dâmbovița), Drajna (Prahova), 
Glodeanu Sărat (Buzău), Brezoi (Vâlcea), 
Săliște (Sibiu), Tălmaciu (Sibiu), Băile 
Felix (Bihor), Ilva Mică (Bistrița-Năsăud), 
Marginea (Suceava), Vânători (Neamț), 
Săbăoani (Neamț), Matca (Galați), Stâl-
peni (Argeș), Buziaș (Timiș), Poienile de 
Sub Munte (Maramureș), Crasna (Sălaj), 
Pâncota (Arad), Tășnad (Satu Mare), Vo-
rona (Botoșani), Cobadin (Constanța), 
Vama Buzăului (Brașov), Valea Doftanei 
(Prahova), Mihăilești (Giurgiu), Baia de 
Aramă (Mehedinți), Valea Doftanei (Pra-
hova), Chirnogi (Călărași).  l
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A brave new world: 

Inteligența Artificială
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The rapid evolution of artificial 
intelligence (AI) has reshaped 
industries: driving 
productivity, creativity and 
new business opportunities. 
However, as AI technologies 
advance, businesses face the 
pressing need to ensure that 
their AI systems are deployed 
ethically and responsibly. 

In a recent HCLTech Trends and Insights 
podcast, Heather Domin, Head of Res-
ponsible AI at HCLTech, shared her in-
sights into the growing importance of 
Responsible AI as an enabler of innova-
tion. 

The biggest misconception 
about Responsible AI 

One of the most pervasive misconcep-
tions surrounding Responsible AI is the 
tendency to focus primarily on long-
term, large-scale risks, such as the im-
pact on jobs and ways of working. 

However, Domin highlighted that orga-
nizations often overlook more imme-
diate and actionable measures that can 
mitigate risks in the short-term. 

„There’s a lot that we can do right now,” 
she explained. „People overlook more 
practical actions, such as setting up the 
right processes, committees and groups 
within organizations to help manage the 
risks.” 

Responsible AI isn’t just about addres-
sing grand societal issues, it’s about es-
tablishing the foundational structures 
that allow businesses to proactively mi-
tigate smaller risks and set the stage for 
long-term success. 

The emergence of 
Responsible AI as a  
business imperative 

The findings of a recent white paper 
from HCLTech in partnership with MIT, 
Implementing Responsible AI in the gene-
rative age, reveal that while 87% of exe-
cutives recognize the importance of 
Responsible AI, only 15% feel fully pre-
pared to implement it. This gap under-
scores the challenge facing businesses 
today: while Responsible AI is now a top 
priority, many organizations are still fi-
guring out how to effectively integrate it 
into their operations. 

Domin explained that while awareness 
of Responsible AI has been growing for 
years, businesses are now beginning to 
take concrete actions. 

„Leaders, even just five years ago, were 
aware that Responsible AI was important, 
but today, we’re seeing much more inves-
tment and proactive steps being taken,” 
she said. 

This shift is driven by an increased un-
derstanding that Responsible AI is no 
longer an optional consideration, it’s a 
business imperative. AI’s potential for 
driving productivity and innovation can 
only be fully realized if organizations 
take the necessary steps to deploy it et-
hically. 

The rise of Responsible AI:  
A business imperative

Nicholas Ismail 
Global Head of Brand  
Journalism, HCLTech



Anul 9, nr. 26 Mai - Iunie 2025 29

„AI deployments don’t become successful 
unless you have Responsible AI in place. 
Without it, there’s a risk of reputational da-
mage, rework and potential fines,” warned 
Domin. 

The HCLTech and MIT study emphasizes 
that Responsible AI is emerging as a key 
area of investment for the next 12 to 18 
months, reflecting the growing urgency 
to implement ethical AI practices within 
organizations. 

The risks of failing to 
implement Responsible AI 

Failing to implement Responsible AI can 
have profound consequences. A num-
ber of risks include biases in AI decision-
making, security breaches and a lack of 
transparency. 

„We've seen issues in areas like hiring or 
public benefits, where, without the right 
training data and testing techniques, peo-
ple’s lives can be impacted,” said Domin. 

The importance of data privacy and se-
curity related to personal information 

cannot be overstated, especially in the 
context of generative AI (GenAI). There is 
also a need for transparency and clear 
communication in AI systems. 

„If we don’t have the appropriate commu-
nications, people may not understand 
that they’re interacting with AI and that 
lack of understanding can be problema-
tic,” confirmed Domin. 

Implementing testing techniques, vali-
dation processes and ensuring human 
oversight at critical stages of the AI life-
cycle are essential to preventing these 
risks. 

The role of regulation in 
Responsible AI adoption 

As AI technologies continue to evolve, 
regulatory frameworks like the EU AI 
Act and New York City's Automated Em-
ployment Decision Tool Law are emer-
ging to ensure ethical deployment. 
While regulation is often seen as a com-
pliance burden, Domin believes it can 
actually accelerate Responsible AI 
adoption. 

„When you don’t have appropriate regula-
tions and standards, businesses often 
don’t know how to align,” said Domin. 

Without clear guidelines, businesses 
struggle to define ethical boundaries, 
slowing down progress. For instance, 
measuring bias in AI systems requires 
clarity on protected attributes like gen-
der or age, and laws like New York's Au-
tomated Employment Decision Law 
provide that clarity. „In many cases, the 
law now specifies how to [calculate 
and measure fairness and bias], which 
helps businesses move forward,” she 
added. 

Regulation, when done well, provides 
the necessary structure to speed up Res-
ponsible AI implementation. „Regulation 
becomes an enabler, helping organiza-
tions align with societal expectations,” 
said Domin, noting that many tech exe-
cutives support sensible regulations that 
foster both innovation and ethics. 

Moving forward: 
Responsible AI as an  

enabler of innovation 

The future of AI is not just about mana-
ging risk but also about enabling inno-
vation. Responsible AI can drive 
creativity, enhance productivity and 
offer organizations a competitive advan-
tage. 

„AI helps with upskilling, creativity and 
many things that organizations want to 
take advantage of because they under-
stand it can lead to a competitive advan-
tage,” said Domin. 

The key to AI's long-term success lies in 
ensuring its ethical and responsible de-
ployment. By addressing risks today, bu-
sinesses can unlock the full potential of 
AI, creating a future where innovation 
and responsibility go together. l

cover story
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În ultimii ani, Inteligența 
Artificială (AI) a trecut de la 
statutul de promisiune 
tehnologică la realitate 
operațională. În business, AI 
generează avantaje 
competitive prin 
automatizare, analiză 
predictivă și eficientizare a 
deciziilor. În educație, 
transformă modul în care 
elevii învață, profesorii 
predau, instituțiile planifică. 

Dar în spatele acestei revoluții tehnolo-
gice, se ascund riscuri reale: lipsa trans-
parenței algoritmice, problemele legate 
de confidențialitate și securitatea date-
lor, dar și provocările conformității într-
un context legislativ emergent, dominat 
de reglementări precum EU AI Act, 
GDPR sau ISO/IEC 42001. 

În acest peisaj complex, rolul Chief Infor-
mation Security & Compliance Officer 
(CISCO) devine central: nu doar ca apă-
rător al integrității digitale, ci și ca facili-
tator al unei transformări responsabile. 

CISCO: De la  
„polițist“ la facilitator 

Tradițional, rolul de CISCO a fost perce-
put ca un gardian, un custode al datelor 
și reglementărilor. Astăzi, odată cu emer-
gența AI, acest rol se transformă. CISCO 
este chemat să fie un „arhitect al încrede-
rii digitale“, să colaboreze inter-funcțio-
nal și să construiască punți între inovație 
și responsabilitate. Adoptarea AI nu 
poate fi lăsată doar pe umerii echipelor 
de tehnologie sau data science. CISCO 
trebuie să asigure: 

l definirea politicilor de utilizare res-
ponsabilă a AI, 

l evaluarea riscurilor generate de mo-
dele de inteligență artificială, 

l implicarea în procesul de selecție și 
monitorizare a furnizorilor terți care 
oferă servicii AI, 

l aplicarea principiilor de echitate, 
transparență și responsabilitate. 

Într-un mediu reglementat precum cel 
al AI Act, în care modelele de risc ridicat 
trebuie evaluate, înregistrate și auditate, 
CISCO devine o voce strategică în 
boardroom. 

Transformarea digitală:  
Nu doar AI, ci o  

schimbare de paradigmă 

Adoptarea AI nu este (nu trebuie să fie) 
doar un proiect IT. Este un proces de 
transformare digitală profundă, care 
afectează toate nivelurile unei organiza-
ții. Din perspectiva ITIL 4 (un alt frame-
work drag mie), această transformare 

trebuie analizată prin prisma celor patru 
dimensiuni fundamentale (The four-di-
mension model of ITSM): 

l Tehnologie (Information and Te-
chnology): AI este catalizatorul, dar 
nu și soluția completă. Fără o infras-
tructură scalabilă, securizată și inte-
roperabilă, AI nu livrează valoare. 
CISCO trebuie să valideze arhitectu-
rile tehnice, să asigure confidențiali-
tatea datelor și să se implice în 
auditarea modelelor. 

l Procese (Value Streams and Proces-
ses): Noile fluxuri AI-driven (de 
exemplu, deciziile automatizate în 
recrutare) trebuie să fie clar definite, 
explicabile și documentate. CISCO 
contribuie prin actualizarea politici-
lor de guvernanță și prin integrarea 
AI în controalele de conformitate. 

l Oameni (Organizations and People): 
Transformarea digitală fără AI literacy 
este o capcană. Angajații trebuie 
educați nu doar să folosească AI, ci și 
să înțeleagă implicațiile etice și juri-
dice. CISCO are un rol-cheie în con-
struirea unei culturi organizaționale 
bazate pe responsabilitate digitală. 

l Furnizori (Partners and Suppliers): 
Mulți furnizori de servicii oferă soluții 
AI „black-box“. CISCO trebuie să im-
plementeze mecanisme de due dili-
gence, evaluări de impact și audit al 
furnizorilor care gestionează modele 
sau date sensibile. 

Astfel, implementarea AI nu este doar o 
decizie tehnologică, ci un proces strate-
gic de transformare digitală în care suc-
cesul depinde de alinierea armonioasă 
dintre oameni, procese, tehnologii și 
partenerii externi, sub o guvernanță 
clară și responsabilă. 

AI în Business și Educație. 
Perspectiva unui CISCO

Valentin P. Măzăreanu 
PhD., Chief Information Security & 

Compliance Officer, CREATEQ 
Engineering SRL
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Riscuri și provocări: între 
bias, dependență excesivă și 

presiunea reglementării 

Odată adoptată, inteligența artificială 
devine o parte activă a deciziilor de zi cu 
zi din organizație. Tocmai de aceea, ris-
curile asociate nu mai sunt doar abs-
tracte sau teoretice, ci devin cât se poate 
de tangibile. 

Un prim exemplu îl reprezintă bias-ul 
algoritmic. Modelele de AI învață din 
date istorice – însă acele date pot con-
ține dezechilibre sau prejudecăți pe care 
algoritmul le va reproduce, chiar dacă 
nu le înțelege. Astfel, un sistem de recru-

tare ar putea exclude automat anumite 
categorii de candidați pentru că, în tre-
cut, aceștia au fost mai puțin selectați, 
fără a ține cont de potențialul real al 
aplicanților. În educație, un algoritm care 
evaluează elevii pe baza comportamen-
tului online ar putea penaliza involuntar 
pe cei cu un stil de învățare mai atipic. 

O altă capcană este dependența exce-
sivă de decizii automate. Pe măsură 
ce AI devine mai performant, există ten-
dința de a-i delega tot mai multe res-
ponsabilități – de la analiza 
performanței angajaților până la reco-
mandările privind promovarea sau ex-
matricularea unor studenți. Dar, fără o 

înțelegere critică a modului în care sunt 
generate aceste decizii, organizațiile 
riscă să transforme „asistarea“ în „auto-
matizare completă“ – fără loc pentru in-
terpretare umană sau context. 

În același timp, trebuie să recunoaștem 
că AI aduce și riscuri de securitate 
specifice. Modelele pot fi expuse la ata-
curi sofisticate, cum ar fi manipularea 
datelor de antrenament sau extragerea 
de informații sensibile (ex.: data poiso-
ning, model inversion attacks). În plus, 
complexitatea acestor sisteme face difi-
cilă trasabilitatea și auditarea completă, 
ceea ce duce la întrebări serioase privind 
responsabilitatea și răspunderea legală. 
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Într-un astfel de context, presiunea re-
glementării devine tot mai mare. Reguli 
precum EU AI Act impun clasificarea mo-
delelor în funcție de risc, audituri perio-
dice, transparență și chiar interzicerea 
unor aplicații considerate inacceptabile. 
CISCO are responsabilitatea de a înțelege 
aceste reglementări emergente, de a an-
ticipa impactul lor și de a le integra în 
mecanismele de guvernanță existente. 

De la reglementare la 
responsabilitate: construirea 

unui AI etic și conform 

În fața acestor provocări, CISCO nu se 
mai poate limita la aplicarea clasică a 
politicilor de securitate sau la auditul de 
conformitate. Este nevoie de o abordare 
proactivă, structurată și etică în guver-
nanța AI-ului. 

Primul pas este formularea unor politici 
clare privind utilizarea AI în organizație, 
care să definească ce este permis, ce nu 
este acceptabil și cum trebuie gestio-
nate excepțiile. Aceste politici nu sunt 
doar formale, ci servesc drept ghid pen-
tru toate echipele – de la dezvoltare, la 
legal, HR sau educație. 

În paralel, este esențial să se constru-
iască un cadru intern de guvernanță AI, 
în care modelele utilizate să fie docu-
mentate, evaluate, clasificate în funcție 
de risc și monitorizate în mod conti-
nuu. În cazul modelelor de risc ridicat, 
conform EU AI Act, este obligatorie 
menținerea unui registru complet, revi-
zuirea algoritmilor și audituri periodice 
care să dovedească faptul că deciziile 
generate sunt corecte, echitabile și ex-
plicabile. 

În unele organizații, au început să apară 
comitete de etică digitală (Digital Et-
hics Committee), în care CISCO colabo-
rează cu reprezentanți din diverse 
departamente pentru a evalua impactul 

social al soluțiilor AI propuse. Departe de 
a fi doar o formalitate, aceste forumuri 
sunt esențiale pentru prevenirea unor 
decizii care ar putea aduce prejudicii re-
putaționale sau legale. 

Un alt element important în această 
ecuație ar putea fi integrarea standardu-
lui ISO/IEC 42001, care oferă un cadru de 
management pentru AI similar cu ISO 
27001 pentru securitatea informațiilor. 
Standardul permite alinierea tehnologiei 
cu procesele și cultura organizațională, 
sprijinind astfel o implementare suste-
nabilă și controlabilă a inteligenței artifi-
ciale. 

Responsabilitatea nu este doar juridică. 
Este și morală. CISCO trebuie să se în-
trebe permanent: folosim AI în mod co-
rect, transparent și în interesul tuturor 
părților implicate? 

Educația – între potențialul 
AI și limitele etice 

Educația este poate domeniul în care AI 
aduce cele mai mari promisiuni, dar și 
cele mai sensibile întrebări. Pe de o 
parte, algoritmii permit crearea unor 
platforme de învățare adaptivă, capabile 
să personalizeze conținutul pentru fie-
care elev, să anticipeze dificultățile și să 
sugereze soluții în timp real. De aseme-
nea, roboții educaționali sau tutorii vir-
tuali pot oferi sprijin constant, în special 
în zone defavorizate sau în sistemele su-
prasolicitate. 

Pe de altă parte, tocmai pentru că se 
adresează copiilor și tinerilor, educația 
este un teren în care aspectele etice și 
de protecție a datelor devin critice. De 
exemplu, ce înseamnă o decizie corectă 
într-un algoritm care evaluează perfor-
manța unui elev? Ce date pot fi colec-
tate și procesate în mod legal și etic, mai 
ales în cazul minorilor? Cine este res-
ponsabil dacă un sistem oferă recoman-

dări greșite sau creează presiuni psiholo-
gice prin evaluări neexplicate? 

În acest context, CISCO joacă un rol 
esențial în sprijinirea instituțiilor educa-
ționale să navigheze cu prudență între 
inovație și responsabilitate. Acest rol 
presupune nu doar evaluarea furnizori-
lor edtech, ci și dezvoltarea de politici 
clare privind consimțământul, transpa-
rența și auditul tehnologiilor utilizate în 
procesul educațional. 

Mai mult, CISCO poate deveni un parte-
ner în crearea unei culturi a responsabi-
lității digitale în rândul cadrelor 
didactice, elevilor și părinților. Este ne-
voie de o alfabetizare AI (AI literacy) care 
să nu însemne doar învățarea unor con-
cepte tehnice, ci și dezvoltarea gândirii 
critice, a empatiei și a conștientizării ris-
curilor. 

Educația nu poate fi redusă la o formulă 
matematică. Iar introducerea AI în acest 
domeniu impune mai multă reflecție, nu 
mai puțină. CISCO trebuie să fie acel glas 
care veghează ca tehnologia să ser-
vească formării umane, nu invers. 

În loc de concluzii: 
responsabilitate și  
încredere în era AI 

Inteligența artificială schimbă funda-
mental modul în care lucrăm, învățăm și 
luăm decizii, dar succesul acestei tranziții 
depinde de cât de responsabil o guver-
năm. Rolul CISCO devine esențial în con-
struirea unui cadru de încredere, în care 
inovația este ghidată de principii solide, 
nu doar de eficiență. Între reglementări 
emergente, presiuni de business și pro-
vocări etice, AI nu mai este doar o opor-
tunitate tehnologică – este un test de 
maturitate organizațională. Iar viitorul 
aparține acelora care au curajul să 
combine progresul cu prudența și 
tehnologia cu umanitatea. l
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Inteligența artificială a trecut de 
la buzzword la infrastructură de 
business. Dar ca să fie cu 
adevărat utilă, AI-ul trebuie 
înțeles nu doar ca tehnologie, ci 
ca mod de gândire. Adevărata 
provocare nu e „cum 
implementez un model“, ci cum 
îl integrez într-un sistem care 
funcționează, în mod real, 
pentru utilizatori și echipe. 

În discuția pe care am avut-o în Laun-
chPod, cu Dragoș Mănescu, am sinteti-
zat totul. 

AI în era noastră: Nu doar ce 
știi, ci cine ești în ecosistem 

În funcție de modul în care lucrezi cu in-
teligența artificială, companiile pot fi cla-
sificate astfel: 

1. AI companies – construiesc mo-
dele, infrastructură (ex: OpenAI, Hug-
ging Face) 

2. AI builders – dezvoltă modele pro-
prii pentru nevoile interne 

3. AI users – integrează modele exis-
tente în procesele lor 

Deși modelele devin tot mai accesibile, 
adevărata valoare vine din cum le folo-
sești. De la automatizarea de taskuri in-
terne până la redefinirea completă a 
interacțiunii cu clientul, AI-ul poate servi 
multiple scopuri – dacă alegi corect 
abordarea. 

Augmentare sau reinvenție? 
Alege-ți lupta 

Un framework util în definirea unei stra-
tegii AI este matricea dintre augmen-
tare și reinventare: 

l Augmentare = AI asistă utilizatorii 
sau echipele (ex: sugestii automate, 
completări de text, clasificări ra-
pide) 

l Reinventare = AI preia complet un 
proces și îl rulează cap-coadă (ex: 
generare automată de conținut, 
campanii sau produse complete) 

Diferența nu e doar de nivel tehnic, ci de 
filosofie operațională. Augmentarea 
cere adaptare. Reinventarea cere încre-
dere – și adesea, reconstrucție completă 
de procese. 

 Gândirea sistemică:  
super puterea product 
managerilor moderni 

Când lucrezi cu AI, nu mai e suficient să 
vezi un produs ca un set de features. Tre-
buie să-l vezi ca un sistem de subsis-
teme interconectate. 

De ce AI-ul nu e magie, ci mindset 
Lecții practice pentru inovatori, din comunitatea Launch Romania
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„Systems thinking is crucial in product 
management.“ 

Un product manager bun în era AI nu e 
doar cineva care prioritizează bine. E ci-
neva care înțelege fluxurile, cum le poți 
rupe în bucăți, reconstrui, și mai ales: 
unde are sens să pui AI-ul. 

De exemplu, într-o aplicație de HR: 

l AI poate prelucra CV-urile (aug-
mentare) 

l Sau poate genera automat shor-
tlist-uri și propuneri de interviu 
(reinventare) 

Când designul decide: AI-ul e 
util doar dacă e folosit 

În companiile centrate pe design, AI-ul 
nu e integrat doar pentru că „e cool“. E 
folosit acolo unde îmbunătățește radi-
cal experiența utilizatorului. 

„Design-centered companies prioritize 
user experience and its impact on the 
funnel and revenue.“ 

Pe scurt: designul nu e doar estetică. 
E strategie. Și în AI, designul e și mai 
important, pentru că implică: 

l transparență: înțelege utilizatorul 
ce face AI-ul? 

l control: poate interveni dacă vrea? 
l încredere: e clar că AI-ul ajută, nu 

complică? 

Inovație? Da, dar începe în 
bucătărie, nu în vitrină 

Una dintre cele mai importante lecții din 
document: nu începe inovația cu 
clienții. Începe cu echipa. 

„Start by testing with colleagues before 
customers.“ 

Un prototip testat intern te ajută să 
ajustezi rapid și să eviți lansarea unui 
feature confuz sau slab calibrat. E o 
metodă simplă, dar rar aplicată într-
un startup în goană după „lansări ra-
pide“. 

În plus, inovația nu trebuie să fie mereu 
radicală. Poți crește veniturile prin: 

l produse noi pentru clienți existenți 
l aceleași produse, dar în fața unor 

clienți noi 

Și când niciuna nu funcționează? E sem-
nalul că trebuie să reinventezi, nu să 
optimizezi. 

Datele nu înseamnă 
rapoarte. Înseamnă insight 

Un produs bun este ghidat de date – 
dar nu doar de grafice. Ci și de: 

l interviuri cu utilizatori 
l sondaje punctuale pe parcursul 

journey-ului 
l analize calitative care completează 

cifrele 

„Pop-up surveys during the customer 
journey reveal preferences.“ 

Insightul real vine la intersecția între: 

l ce spune utilizatorul 
l ce face el de fapt 
l și ce nu poate articula, dar simte (de 

aici nevoia de observație și interviu 
profund) 

Realitatea AI: engagement 
scăzut, abandon ridicat 

Nu tot ce zboară e unicorn. 

„AI tools face challenges like high 
churn rates and low engagement.“ 

Problema multor tooluri AI? Funcțio-
nează tehnic, dar nu aduc suficientă 
valoare utilizatorului. Ce e de făcut? 

1. Începe cu o întrebare: „Merită să 
adaugi AI aici?“ 

2. Dacă nu, caută o variantă mai sim-
plă, dar clară. 

3. Dacă da, testează ce înseamnă „va-
loare“ pentru utilizatorul final. Și nu 
presupune că „wow factor“ = utilitate. 

Concluzie: AI-ul nu e  
despre cât de avansat e  
tool-ul. Ci cât de bine e 
integrat în viața reală. 

În final, inteligența artificială nu e despre 
modele, ci despre alegeri: 

l Ce automatizezi? 
l Ce păstrezi uman? 
l Unde dai superputeri echipei tale? 
l Și unde trebuie să spui „nu e loc de 

AI aici“? 

La Launch Romania, credem că răs-
punsurile bune vin dintr-o cultură de 
învățare, testare și strategie clară. De 
aceea, susținem astfel de reflecții, eveni-
mente și inițiative care pun întrebările 
corecte – înainte să sară la soluții gră-
bite. l
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Trăim într-o perioadă în care 
tehnologia a devenit un 
partener nelipsit din viața 
noastră cotidiană. De la 
telefoanele inteligente până la 
casele conectate, de la 
aplicațiile de navigație până la 
sugestiile muzicale sau video, 
inteligența artificială (AI) ne 
influențează deciziile și 
comportamentele. Totuși, 
dincolo de fascinația generală 
pentru AI, este important să 
înțelegem cum a apărut, unde 
se află azi și, mai ales, cum ne 
poate ajuta concret în muncă 
și în afaceri. 

O privire asupra istoriei AI 

Inteligența artificială nu este deloc un 
concept nou. Primele idei au apărut în 
anii '50, odată cu Alan Turing și celebrul 
său test menit să evalueze „gândirea“ 
unei mașini. În 1956, John McCarthy și 
Marvin Minsky au pus bazele oficiale 
ale domeniului AI. Entuziasmul a fost 
mare, iar promisiunile îmbătătoare: în 
doar câteva decenii, mașinile urmau să 
„gândească“ la fel ca și oamenii. 

Din păcate realitatea s-a dovedit mai 
complicată: limitările hardware din acea 
perioadă au făcut imposibilă maparea 
complexității inteligenței umane, ceea 
ce a dus la perioade de stagnare și astfel 
peste proiecte s-a așternut „iarna AI-
ului“. Conceptul nu a intrat cu totul în hi-
bernare, ci în acea perioadă s-au așezat 
bazele teoretice ale AI: au apărut siste-
mele expert, limbajele de programare 
specifice, algoritmii de căutare și rețelele 
neuronale timpurii. 

Anii '90 au adus o schimbare de para-
digmă: IBM Deep Blue l-a învins pe 
Garry Kasparov la șah în 1997, iar în 
anii ‘00, odată cu dezvoltarea internetu-
lui și a capacității de procesare, AI-ul a 
început să devină practic. Programe ca 
Watson, Siri sau Alexa nu mai erau 
simple curiozități academice, ci produse 
comerciale folosite de milioane de oa-
meni. 

AI în prezent: un partener  
de încredere în afaceri 

Astăzi, AI-ul este prezent în aproape 
toate domeniile de activitate: în logistică 
optimizează rute și reduce costuri; în 
medicină ajută la diagnosticare timpu-
rie; în finanțe analizează riscurile și com-
portamentul clienților; în HR filtrează 
CV-uri și propune candidați, totul cu o 
viteză și o acuratețe imposibil de atins 
manual. 

Pentru companii avantajele sunt clare: 
automatizarea sarcinilor repetitive, re-
ducerea erorilor, creșterea eficienței. 
Un asistent virtual bazat pe AI poate 
oferi suport clienților 24/7, poate ge-
nera rapoarte sau sumariza docu-
mente, eliberând timp prețios pentru 
angajați. 

Dar nu e totul roz. AI-ul nu e infaili-
bil. Există riscuri legate de biasul date-
lor, de confidențialitate și de 
supraveghere, de aceea companiile 
responsabile tratează AI-ul ca pe un in-
strument strategic, nu ca pe o soluție 
magică. Este necesară o guvernanță 
clară, o înțelegere profundă a datelor și 
o colaborare continuă între oameni și 
tehnologie. 

Soluții AI personalizate:  
un exemplu practic cu 

Fujitsu Private GPT 

Un trend tot mai vizibil în rândul organi-
zațiilor este nevoia de a controla fluxul 
de date. Cloud-ul public oferă flexibili-
tate, dar ridică probleme de confidenția-
litate, de aceea soluțiile AI private, 
implementate local (on-premise), 
câștigă teren. 

Fujitsu Private GPT este un exemplu de 
soluție care îmbină avantajele teh-
nologiei AI avansate cu nevoia de 
confidențialitate și personalizare. 
Bazat pe modele lingvistice perfor-
mante, Fujitsu Private GPT permite com-
paniilor să ruleze local funcționalități 
similare celor oferite de platformele pu-
blice, dar fără a trimite date în afara in-
frastructurii proprii. Această abordare 
oferă multiple avantaje: datele nu pără-
sesc infrastructura propriu-zisă, perfor-
manțele pot fi optimizate pentru nevoile 
specifice ale companiei, iar soluția poate 
fi personalizată în funcție de limbaj, do-
meniu de activitate sau fluxuri interne. 

Un exemplu concret este implementa-
rea unor modele lingvistice avansate 
pentru generarea automată de procese 
verbale, rezumate de ședințe sau inter-
pretarea automată a cererilor venite prin 
e-mail. Mai mult, aceste modele pot fi 
antrenate pe date interne, învățând spe-
cificul companiei, tonul comunicării sau 
tipologia clienților. 

Fujitsu Private GPT susține astfel un mod 
de lucru modern, în care AI-ul nu este 
doar un instrument auxiliar, ci un parte-
ner activ în procesele de business. În 
plus, permite companiilor să rămână 

36 Mai - Iunie 2025Anul 9 nr. 26

Inteligența Artificială în viața de 
zi cu zi: de la teorie la practică
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conforme cu politicile de securitate și re-
glementările în vigoare. 

Cum folosim AI zi de zi: 
exemple concrete 

De la traducerea automată a documen-
telor interne până la redactarea de e-
mailuri, AI-ul ne ajută în munca de zi cu 
zi: un specialist în vânzări poate genera 
mai rapid o ofertă bine formulată, un 
manager poate cere un rezumat al ulti-
mului raport sau un consultant poate 
obține un plan de prezentare pornind 
de la câteva idei scrise. 

În mediul antreprenorial, AI-ul devine 
un sprijin real în luarea deciziilor. 
Analiza sentimentului din recenzii, anti-
ciparea cererii în funcție de sezonalitate, 
segmentarea automată a clienților – 

toate sunt sarcini în care GPT-ul, integrat 
corect, economisește timp și oferă per-
spective valoroase. 

De asemenea, AI-ul contribuie la creati-
vitate și inovare. În marketing, generează 
concepte vizuale sau propune titluri de 
campanie. În design, oferă variante de 
layout sau selecții cromatice. În educa-
ție, adaptează materialele de studiu în 
funcție de nivelul și stilul de învățare al 
fiecărui cursant. 

Tot mai multe aplicații includ funcții AI 
pentru recunoaștere vocală, procesare 
imagini, generare de conținut, analiză 
comportamentală sau previziuni finan-
ciare. Integrarea acestor funcționalități a 
devenit o diferență competitivă majoră, 
iar companiile care învață să colaboreze 
inteligent cu AI-ul vor avea un avantaj 
clar în piață. 

Provocări și perspective 

În ciuda potențialului imens, AI-ul vine 
și cu provocări. Întrebările etice pri-
vind deciziile automate, impactul 
asupra forței de muncă sau utiliză-
rile malițioase ale tehnologiei nu 
pot fi ignorate. Este responsabilitatea 
mediului de afaceri și a societății în ge-
neral să reglementeze și să folosească 
AI-ul într-un mod echilibrat. 

Totodată, este esențială educația digi-
tală. Înțelegerea de bază a modului în 
care funcționează modelele AI, cum 
sunt antrenate și ce pot (sau nu pot) 
face devine o competență esențială 
pentru angajații din orice domeniu. Fir-
mele care investesc în formare vor cu-
lege roade pe termen lung. 

Pe termen scurt, ne putem aștepta la o 
diversificare și democratizare a soluțiilor 
AI. Pe termen lung, poate chiar la apari-
ția unor forme de inteligență artificială 
generală (AGI), capabile să înțeleagă și 
să rezolve probleme la fel ca oamenii. 
Până atunci însă, AI-ul rămâne un aliat 
de nădejde în activitatea profesională 
zilnică. 

Concluzie 

Inteligența artificială nu mai este 
science-fiction. Este aici, este reală și 
poate deveni cel mai valoros aliat al 
companiilor, dacă este folosită cu dis-
cernământ. Nu înlocuiește oamenii, ci 
le potențează capacitatea de a gândi, 
decide și acționa, iar între teorie și 
practică distanța nu a fost niciodată 
mai scurtă. 

Fie că vorbim de modele GPT genera-
liste sau de soluții private și personali-
zate precum Fujitsu Private GPT, direcția 
este clară: colaborarea om-mașină 
este deja o realitate. Ce rămâne de 
făcut este să o folosim în mod inteligent, 
responsabil și strategic. l
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Trăim un moment de 
inflexiune, suntem la începutul 
unei noi ere. Inteligența 
Artificială nu mai este un 
termen abstract rezervat 
laboratoarelor de cercetare 
sau filmelor SF. Impactul său 
va fi, cel mai probabil, peste 
magnitudinea Revoluției 
Industriale. Este deja integrată 
în deciziile zilnice ale 
companiilor, în experiențele 
consumatorilor și, tot mai des, 
în conversațiile din școli și 
universități. 
Pentru mine, AI nu e doar o 
tehnologie, ci un nou tip de 
infrastructură cognitivă: un 
partener de business, un filtru 
pentru haosul informațional și 
o unealtă cu un impact 
sistemic major. 

Speranța și responsabilitatea 

Speranța mea este că AI va deveni cel 
mai mare egalizator de șanse al epocii 
noastre – democratizând accesul la edu-
cație, îmbunătățind sistemele medicale 
și reducând decalajele structurale dintre 
economiile emergente și piețele mature. 
Țări precum India sau Indonezia au sărit 
peste etapele timpurii ale internetului, 
intrând direct în era aplicațiilor mobile și 
a programatorilor, fără a trece prin etapa 
clasică a computerelor de birou. Unde 
era China acum 50 de ani? Acum vorbim 
despre sute de milioane de oameni „di-
gitalizați“ care generează miliarde de 
date, folosite pentru antrenarea a mii de 
noi modele AI.  

Cred cu tărie că zarurile nu au fost încă 
aruncate definitiv și că, printr-o strategie 

națională coerentă, orice țară – inclusiv 
România – poate obține un loc la masa 
viitorilor lideri globali. Dar speranța vine 
la pachet cu responsabilitate. La fel cum 
electricitatea a revoluționat industrii în-
tregi, dar a impus norme stricte de sigu-
ranță, și AI trebuie însoțit de 
reglementări clare, de o etică aplicată și 
de o alfabetizare digitală profundă, ac-
cesibilă și relevantă pentru toate catego-
riile sociale. 

AI în eCommerce: de la 
strategie la execuție 

ContentSpeed este o platformă de 
eCommerce utilizată ca infrastructură di-
gitală de lideri de piață precum Fuchs, 
AutoKlass, Optiplaza, Heidelberg Mate-
rials, Beautik, Chicco, Romstal, Misavan, 
Fornello, Caparol și multe alte companii 
din retail B2C și distribuție B2B. Volumul 
de tranzacții online este uriaș – sunt 
clienți care generează peste 1 milion de 
euro lunar prin propriile magazine on-
line. 

Atât prin platformă, cât și prin partenerii 
noștri, folosim deja AI în multiple direcții 
operaționale: de la predicția următoarei 
comenzi până la segmentarea compor-
tamentală a clienților în funcție de sezo-
nalitate și frecvență. Personalizarea nu 
mai este un „nice to have“, ci un diferen-
țiator esențial: același utilizator primește 
sugestii diferite în funcție de comporta-
mentul anterior sau de poziția sa în fun-
nel.  

În mod concret, am implementat mo-
dele care ajustează automat descrierile 
produselor pe baza căutărilor, sezonalit-
ății și datelor de trafic – îmbunătățind si-
multan SEO și conversia. 

Avantajele IMM-urilor 
românești în era AI 

Avantajul competitiv al IMM-urilor din 
România stă în agilitate: capacitatea de a 
testa și implementa rapid soluții AI care 
rezolvă probleme punctuale. Spre de-
osebire de marile corporații, unde fie-
care inițiativă presupune luni de 
planificare, firmele mici pot începe cu 
un chatbot, un model de scoring pentru 
clienții activi sau automatizarea serviciu-
lui de suport. 

În ecosistemul ContentSpeed, lucrăm 
deja cu parteneri care integrează AI pen-
tru automatizări de marketing, căutare 
internă avansată, preluarea comenzilor 
din mai multe canale sau interpretarea 
documentelor comerciale. Aceste soluții 
aduc un plus real de eficiență și poten-
țial de scalare pentru comercianți indife-
rent de dimensiunea acestora. 

Un jucător mai mic, prin strategii co-
erente de implementare AI, poate scala 

AI: o unealtă, un partener și un 
filtru pentru haosul informational

Doina Vîlceanu 
Director de Marketing, 
ContentSpeed, trainer  

digitalizare și AI enthusiast
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fără a aduce costurile umane necesare 
pentru a susține activități în creștere. Iar 
pentru companiile cu volume mari de 
tranzacții, produse, clienți – orice schim-
bare, chiar și de 1-2% (deși vorbim de 
creșteri medii de două cifre) aduc creș-
teri enorme în valoare absolută. Gândiți-
vă numai la optimizarea achizițiilor, 
reducerea costurilor operaționale sau re-
ducerea erorilor umane. 

În eCommerce, cele mai mari oportu-
nități țin de optimizarea stocurilor, mar-
keting personalizat, recomandări 
dinamice și fidelizare clienti. Tot ce im-
plică „volum mare de date + decizie ra-
pidă“ devine teren fertil pentru AI. Riscul 
major? Să aplicăm AI ca pe un plasture 
digital – fără o strategie clară și fără înțe-
legerea reală a problemei. 

Reglementare, conformitate 
și viitorul muncii 

Pe zona de reglementare, mă aștept ca 
în următorii ani să avem un cadru euro-
pean robust (AI Act), poate chiar excesiv 
de precaut în anumite puncte. E firesc: 
un model AI opac, antrenat pe date in-
corecte, poate produce mai mult rău 
decât bine. 

Printre cele mai alarmiste predicții se nu-
mără aceea că peste 70% dintre joburile 
white collar vor fi afectate în următorii 
10 ani. Dar nu toți acești oameni vor 
putea trăi dintr-un venit minim garantat. 
Mulți vor trebui recalificați. Eu pariez pe 
soft skills și pe empatie. Într-o lume în 
care AI scrie cod, creează conținut și face 
recomandări, diferențiatorii reali vor fi 
gândirea critică, inteligența emoțională 
și capacitatea de a pune întrebări bune. 
În fiecare training corporate sau curs la 
facultate, încurajez echipele și studenții 
să combine datele cu intuiția, raționa-
mentul cu contextul uman. 

AI poate calcula, dar nu poate simți. 

Cultura organizațională  
și timpul câștigat 

Cultura organizațională se va rescrie. În-
tâlnirile vor fi mai scurte, deciziile mai ra-
pide, dar riscul de burnout va crește, 
dacă nu construim un nou contract so-
cial. De la manageri se va cere nu doar 
eficiență, ci și empatie – capacitatea de 
a crea un mediu în care oamenii se simt 
în siguranță chiar dacă AI preia din sar-
cini. Echilibrul viață – muncă va depinde 
de cât de înțelept folosim acest timp 
câștigat: ca o oportunitate de evoluție, 
nu doar de productivitate accelerată. 

Sfaturi pentru antreprenori 
și priorități pentru educație 

Antreprenorii ar trebui să abordeze AI cu 
curaj, dar și cu discernământ. Nu orice 
instrument nou este necesar, dar orice 

business care ignoră AI riscă irelevanța. 
Sfatul meu? Începeți cu o problemă 
concretă, validați rezultatele și învățați 
din datele proprii. Nu copiați concurența 
– folosiți AI pentru a înțelege ce funcțio-
nează în cazul vostru. 

În educație, consider că prioritatea zero 
este învățarea prin proiecte reale, în care 
AI să fie integrat în proces, nu doar tratat 
ca temă teoretică. Copiii trebuie să 
învețe cum să formuleze întrebări pen-
tru un model AI, cum să verifice răspun-
surile și cum să distingă între predicții 
utile și halucinații. Pentru generațiile vii-
toare, AI va fi ca Google pentru noi: om-
niprezent, dar inutil dacă nu știi ce 
să cauți. 

Suntem abia la începutul acestei revolu-
ții. Și, ca în orice început, întrebările 
bune sunt mai valoroase decât răspun-
surile pripite. l

cover story



Banca Comercială Română (BCR) a aderat la sistemul 
național RoPay, cea mai nouă și inovatoare modali-
tate de plată și încasare disponibilă în România. Ser-
viciul este integrat direct în aplicația George, oferind 
clienților o experiență digitală rapidă, sigură și in-
tuitivă. 
Noul sistem se bazează pe transferuri de la cont la 
cont (P2P), fără utilizarea cardului bancar. RoPay 
permite transferuri instant în lei prin scanarea unui 
cod QR, fără a mai fi nevoie de introducerea manuală 
a datelor platitorului sau beneficiarului.  
Dezvoltat de TRANSFOND și autorizat de Banca Na-
țională a României, sistemul RoPay funcționează pe 
baza unui standard național de cod QR și e disponi-
bil atât pentru persoane fizice, cât și pentru per-
soane juridice. 
Tehnologia QR integrată în George oferă flexibilitate 
și eficiență, mai ales în contexte în care rapiditatea și 
siguranța plății sunt esențiale – de la împărțirea 
notei la restaurant, până la încasări între colegi, 
prieteni sau parteneri de afaceri. În plus, eliminarea 
limitărilor clasice ale plăților (precum cunoașterea 
datelor beneficiarului sau utilizarea cardului) susține 
obiectivul BCR de a stimula incluziunea financiară și 
digitalizarea întregului ecosistem de plăți din Româ-
nia. 

Funcționalitățile disponibile în  
George pentru plăți Person2Person: 

1. Plată prin RoPay – scanare cod QR: Selectezi con-
tul din care vrei să faci plata, alegi opțiunea 

Transfer Nou – RoPay – scanare cod QR, scanezi 
codul, verifici detaliile și confirmi plata. 

2. Încasare prin RoPay – generare cod QR: Din con-
tul în care vrei să primești bani, selectezi opțiunea 
RoPay – generare cod QR, completezi suma și 
descrierea tranzacției, apoi generezi codul QR și îl 
arăți plătitorului. 

Accesul la serviciul RoPay este disponibil în aplicația 
George, iar mai multe detalii pot fi consultate pe pa-
gina dedicată: https://www.bcr.ro/ro/persoane-fi-
zice/digital-banking/ropay-george

BCR s-a alăturat sistemului RoPay: plăți 
instant prin cod QR direct din aplicația George

„Prin integrarea RoPay în George, continuăm 
să dezvoltăm ecosistemul nostru digital și să 
oferim clienților soluții financiare moderne, 
care simplifică viața de zi cu zi. Este un pas fi-
resc spre viitorul plăților instant, în care teh-
nologia elimină barierele clasice și aduce mai 
multă eficiență în tranzacțiile zilnice. Toto-
dată, contribuie la adoptarea unui nou stan-
dard de interoperabilitate în sistemul bancar 
românesc, care simplifică semnificativ expe-
riența utilizatorilor de servicii financiar-ban-
care.  
Proiectul a fost implementat într-un timp re-
cord, reconfirmând capacitatea noastră de a 
livra rapid și eficient soluții inovatoare, cu im-
pact direct asupra modului în care oamenii inte-
racționează cu serviciile bancare. Iar acesta este 
doar începutul – în perioada următoare vom 
continua dezvoltarea RoPay prin integrarea ser-
viciului AliasPay și lansarea soluțiilor dedicate 
comercianților pentru încasări prin RoPay.” 
 

Cristian Mustață, 
Director Executiv Adjunct,  

Distribuție Retail BCR
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Essential Skills for  
Leadership in the AI World

When the Machines  
Got Emotional - and  
Why I Didn’t Panic 

Twenty years ago, I wrote my first line of 
code. I didn’t know then that I’d spend 
the next decade in leadership, naviga-
ting not only systems and software but 
also people - each with their quirks, 
strengths, fears, and hopes. 

Back then, we were just beginning to 
talk about machine learning. Today, arti-
ficial intelligence writes code, drafts 
emails, diagnoses diseases - and now, 
apparently, outperforms us on emotio-
nal intelligence tests. A recent study by 
the Universities of Geneva and Bern 
found that AI scored 82% on an emotio-
nal intelligence test, compared to hu-
mans’ 56%. 

I won’t lie: that statistic gave me pause. 

But as the initial unease wore off, I re-
minded myself of something essential - 
something human. When a team mem-
ber walks into my office, overwhelmed 
by a looming deadline, I don’t just re-
cognize stress on their face. I feel it. I re-
member what it’s like to be in their 
shoes. I can sit with their discomfort be-
cause I’ve been there myself. 

AI may recognize emotional cues. It may 
even simulate empathy convincingly. 
But real empathy? The kind that con-
nects past to present, heart to heart? 
That’s something no algorithm can re-
plicate. 

That’s when it hit me: in this age of ac-
celerating AI, our most vital skills aren’t 
becoming obsolete - they’re becoming 
irreplaceable. 

Leadership, the Human Way 

If you have been leading a team/group 
of people for long enough, you’ve pro-
bably discovered this truth the hard 
way: being brilliant at your job doesn’t 
always make you a great leader. 

I’ve seen incredible developers struggle 
when promoted into management. 
Why? Not because they lacked technical 
knowledge - but because they hadn’t 
yet learned to connect. On the flip side, 
I’ve watched quieter, less technically do-
minant team members flourish as lea-
ders. They knew how to sense tension in 
a room before anyone spoke. They knew 
how to make others feel seen. 

Leadership, I’ve learned, isn’t just about 
optimizing processes. It’s about creating 
a space where people feel safe to speak, 

to fail, to grow. Emotional intelligence 
isn’t a bonus skill - it’s the foundation of 
effective leadership. 

And once I began focusing on that 
foundation, everything changed. 

The Day I Stopped  
Talking to Myself 

There was a time I believed that if I 
could just articulate clearly, I’d be a great 
communicator. So I gave the same pep 
talks, sent the same types of emails, deli-
vered the same kind of motivational 
energy - no matter who was in the 
room. 

Spoiler: it didn’t work. 

What did work was a powerful frame-
work I discovered during one of my 
most challenging leadership phases: the 
Process Communication Model 
(PCM). It introduced me to six persona-
lity types we all carry in different propor-
tions: Thinker, Persister, Harmonizer, 
Promoter, Imaginer, and Rebel. 

Suddenly, I understood why my well-
meaning speeches weren’t landing. One 
developer, for example, who often chal-
lenged my ideas, wasn’t being difficult - 
she was a Thinker, wired to seek struc-
ture and logic. She needed clarity and 
precision, not passion. 

Then there was a designer who often 
withdrew in meetings. At first, I thought 

Cristian Grăunte 
Founder & Master Trainer @ 

Heroic.Team LLC
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he was disengaged. But PCM helped me 
realize he was an Imaginer, someone 
who thrives with space and solitude. 
Once I adjusted my approach - less ho-
vering, more autonomy - his creativity 
soared. 

The biggest shift? I stopped expecting 
everyone to adapt to my communica-
tion style. Instead, I learned to flex to 
theirs - and in doing so, we finally began 
to speak the same language. 

From Silence to Strength: 
Emotional Assertiveness  

in Action 

Years ago, I led a project that collapsed 
under the weight of stress and silence. I 
saw the warning signs - burnout, disen-
gagement, quiet resentment - but I ig-
nored them. I thought emotions were 
messy, unprofessional. I thought staying 
„rational“ made me strong. 

That project failed. And I failed my team. 

What I learned from that experience was 
invaluable: emotions aren’t distractions. 
They’re signals. Ignoring them isn’t 
strength - it’s avoidance. 

That failure led me to Emotional Asser-
tiveness (EA) - a practice of speaking 
up with honesty, empathy, and courage. 
Not shouting. Not sugarcoating. But 
saying what matters, when it matters. 

Today, I speak up early and I ask the hard 
questions. I advocate for my team even 
when it’s uncomfortable. I’ve learned to 
express what I feel with respect, and to 
invite others to do the same. 

Emotional assertiveness hasn’t just 
made me a better leader. It’s made me a 
better human. 

Dancing with AI 

These days, I work with AI, not against 
it. I let it handle the repetitive, data-
heavy tasks so my team and I can 
focus on what humans do best: sol-
ving complex problems, strategizing, 
innovating and establishing real con-
nections. 

Someone still has to be the human in 
the loop - the one asking, Is this the 
right thing to do? Is it ethical? Is it serving 
real people? 

That’s where emotionally intelligent lea-
dership becomes critical. AI may help us 
go faster, but leaders help us go wiser. 

A Moment That  
Stuck With Me 

Last year, a junior developer came to 
me, worried that AI code generators 
would replace his job. His voice trem-
bled. His concern was real. 

I didn’t respond with a generic „AI’s just a 
tool“ speech. Instead, I listened. I told 
him I, too, was unsure where this was all 
going. I acknowledged his anxiety wit-
hout brushing it aside. 

That conversation with the junior deve-
loper didn’t happen in isolation and it 
wasn’t the last of its kind. In times of 
rapid transformation, anxiety has a way 
of creeping into even the most capable 
teams. And honestly, it’s a normal res-
ponse. When the ground shifts under 
your feet, it’s only human to worry 
about where you’ll land. 

What I’ve learned is that there’s no one-
size-fits-all reassurance. So I didn’t just 
offer the same speech to everyone. In-
stead, I tailored my approach, drawing 
on everything I’d learned from Process 

Communication Model (PCM) and Emo-
tional Assertiveness (EA). 

For some members of my team, I shared 
data, trends, and logical insights - 
grounding their fears with facts. Others 
needed something different: a reminder 
of their unique strengths and the value 
they bring. And a few simply needed 
space to be heard without interruption 
or quick fixes. 

It wasn’t about having all the answers, it 
was about meeting each person where 
they were, with what they needed. 
That’s what helped us move forward to-
gether, with more trust and more resi-
lience than before. 

Why I Champion Human 
Skills as Essential Skills 

If there’s one thing I’ve learned in this AI-
powered world, it’s this: our human 
qualities - empathy, connection, com-
munication - are not soft skills. They are 
essential. 

At Heroic.Team, we invest in these skills 
every day. We talk about emotions 
openly. We explore the ethics of our 
work. We practice difficult conversa-
tions. 

Because while AI can mimic human be-
havior, it can’t be human. And that’s 
where we hold the edge. 

The future of leadership isn’t about re-
placing humans with machines. It’s 
about equipping humans to lead with 
wisdom, empathy, and adaptability - so 
we can build technology that reflects 
the best of who we are. 

That’s the kind of leader I aim to be, 
every day. l
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Într-o lume în care inteligența 
artificială redefinește industrii, 
moduri de lucru și chiar 
relațiile interumane, educația 
are datoria nu doar să țină 
pasul, ci să decidă cum vrea să 
se transforme.  
La Verita International School, 
această transformare este 
ghidată de o întrebare 
fundamentală: Cum pregătim 
copiii pentru viitor fără a le 
sacrifica esența umană? 

Tehnologia – între  
progres și precauție 

Abordarea școlii Verita asupra tehnolo-
giei și AI se bazează pe cercetări solide 
din neuroștiință, psihologie dezvolta-
tivă și educație. Colaborăm cu instituții 
precum Emory University și ne funda-
mentăm deciziile pe studii longitudi-
nale și meta-analize care 
demonstrează clar impactul negativ al 
expunerii timpurii la ecrane. Încetinirea 
dezvoltării sistemului limbic, dificultăți 
în achiziția fonetică, scăderea vitezei 
de procesare sunt doar câteva dintre 
riscuri. 

Din acest motiv, la Verita limităm folosi-
rea tehnologiei până în jurul vârstei de 
12 ani. Prioritizăm învățarea experien-
țială, cu mâini murdare de la proiecte 
creative și interacțiune directă între 
copii. Când introducem tehnologia, o 
facem cu un scop educațional clar – prin 
robotică sau activități de gândire com-
putațională hands-on. 

De la interdicție la integrare 

Pe măsură ce elevii cresc, tehnologia de-
vine un aliat. Începând cu gimnaziul, fie-
care elev are propriul laptop, iar 
evaluările, feedback-ul și resursele sunt 
disponibile pe platforme cloud. Sistemul 
nostru informatic școlar, alimentat de AI, 
generează insight-uri care ne ajută să 
personalizăm procesul de învățare. 

Totuși, avem o regulă esențială: AI este 
un instrument, nu un înlocuitor. Dacă 
totul devine prea ușor, elevii riscă să-și 
piardă abilitățile cognitive esențiale. De 
aceea, încurajăm originalitatea prin in-
strumente precum Turnitin, iar AI literacy 
– alfabetizarea în folosirea AI – este 
parte din curriculum: învățăm copiii să 
formuleze prompturi eficiente, să folo-
sească Notebook LM sau Claude pentru 
idei, nu pentru scurtături. 

De ce AI este parte  
integrată în școală? 

Schimbarea nu mai este doar o posibili-
tate, ci o realitate. Trăim în vremuri de in-
stabilitate geopolitică, accelerare 
tehnologică și schimbări climatice. A nu 
integra AI în educație ar fi un act de ne-
glijență. Nu o facem doar pentru că 
putem. O facem pentru că este un lucru 
responsabil. 

Instrumente AI în prezent 

La Verita, folosim o suită variată de in-
strumente AI, integrate atât în procesele 
administrative, cât și în cele educațio-
nale și creative.  

SISI este ERP-ul nostru intern, cu funcții 
de analiză în timp real, utilizăm ChatGPT 

Educația în era AI:  
De ce umanitatea rămâne 

busola fundamentală

Richard Joannides, fondator Școala Internațională Verita



Anul 9, nr. 26 Mai - Iunie 2025 45

Premium pentru brainstorming, redac-
tare și cercetare, Claude pentru generare 
de texte și analiză comparativă. Note-
book LM este un asistet de cercetare 
care facilitează înțelegerea și retenția, iar 
în testare avem Midjourney, Runway, 
Gamma și Suno, pentru artă digitală, 
muzică și prezentări vizuale. Nu în ulti-
mul rând, folosim Turnitin AI pentru asi-
gurarea integrității academice. 

Personalizarea învățării și 
regulile de folosire a 

inteligenței artificiale 

Unul dintre cele mai promițătoare de-
mersuri este învățarea celor cinci reguli 
de bază pentru folosirea AI – o inițiativă 
care pregătește elevii pentru un viitor în 
care creativitatea digitală. Regulile noas-
tre sunt următoarele: nu folosi AI fără să 
înțelegi procesul, fără să menționezi că l-
ai folosit, fără să verifici, fără să înveți 
ceva și fără permisiune. 

Pe viitor, platforma noastră SIS va urmări 
lacunele de învățare și va recomanda, cu 
ajutorul AI, resurse personalizate fiecărui 
elev. 

Profesori antrenați,  
nu înlocuiți 

Știm că timpul profesorilor este limitat. 
Tocmai de aceea, profesionalizarea lor în 
AI este parte din strategia noastră, în 
care includem alfabetizare în prompturi, 
planificare asistată cu AI, distincția clară 

între „ajutat“ și „automatizat“ și, bineînțe-
les, etica utilizării AI în educație. 

În plus, construim o bibliotecă internă 
cu bune practici, prompturi eficiente și 
tutoriale, accesibilă tuturor profesorilor. 

Umanul nu se învață digital 

Educația la Verita nu este doar despre 
performanță academică. Punem accent 
pe lucrul în echipă, dezbatere, empatie, 
proiecte comunitare și reflecție perso-
nală. Elevii participă la Model United Na-
tions, provocări de design real, activități 
de voluntariat. 

De asemenea, am interzis folosirea tele-
foanelor în timpul zilei. Pauza de prânz 
este fără dispozitive. Copiii vorbesc, se 
joacă, greșesc și învață împreună. Cre-
dem că astfel se construiește caracterul. 

AI este un instrument. Mintea umană ră-
mâne motorul. 

Siguranța datelor și 
responsabilitatea 

Securitatea datelor este o prioritate. Sis-
temele noastre respectă GDPR, iar acce-
sul la date este bazat pe roluri bine 

definite. Ne consultăm cu părinții și 
avem în lucru o Cartă de Etică AI care să 
definească direcțiile viitoare. 

Cum răspund părinții? 

Reacțiile sunt variate. Mulți apreciază li-
mitarea tehnologiei în primii ani. Alții se 
tem de posibile dependențe sau pierde-
rea valorii efortului personal. În general, 
părinții susțin direcția noastră: echilibru, 
transparență și adaptare continuă. Orga-
nizăm constant workshopuri și sesiuni 
de informare pentru familii. 

Ce rămâne esențial? 

Verita a fost prima școală din România 
care a introdus mindfulness și wel-
lbeing în curriculum. Am adus SEE 
Learning și Compassion Based Training 
în școală pentru a cultiva reziliența și 
empatia. 

Pe măsură ce AI avansează, noi consoli-
dăm ce ne face umani: curiozitatea, em-
patia, conștiința. Nu vedem AI ca pe o 
amenințare. Îl vedem ca pe o oglindă. 
Ne obligă să ne întrebăm: Ce e cu ade-
vărat esențial în educație? Răspunsul 
nostru rămâne clar: conexiunea umană 
și capacitatea de reflecție. l

cover story
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Într-un oraș în care medicina 
are rădăcini adânci și prestigiu 
academic incontestabil, o 
echipă de inovatori alege să 
lucreze nu la marginea 
viitorului, ci în miezul 
prezentului medical. Iașul nu 
este doar un oraș universitar. 
Este locul în care funcționează 
una dintre cele mai vechi școli 
de medicină din România, 
Universitatea de Medicină și 
Farmacie „Grigore T. Popa“, 
formând generații de 
profesioniști care astăzi 
profesează în spitale din 
întreaga lume. 

Din acest context de excelență acade-
mică și clinică solidă s-a născut și 
Apollo AI Technologies, un startup 
care nu caută să „disrupă“ medicina, ci să 
o sprijine acolo unde are cea mai mare 
nevoie: în deciziile clinice luate zilnic, 
rapid și sub presiune. 

Compania nu s-a ivit din entuziasmul 
unui val tehnologic și nici din dorința de 
a „digitaliza“ sistemul medical. A pornit 
dintr-o observație simplă și onestă: în 
cabinete, în spitale și în farmacii, profe-
sioniștii pierd timp prețios căutând răs-
punsuri în ghiduri stufoase, protocoale 
greu de navigat sau baze de date rigide.  

Apollo AI a pornit tocmai de aici și a 
construit instrumente digitale care oferă 
răspunsuri clare, din surse oficiale, în 
doar câteva secunde. Nu printr-un 
motor de căutare, ci printr-un partener 
conversațional, un chatbot instruit să 

înțeleagă contextul medical, să răs-
pundă cu rigoare și să trimită direct la 
documentele relevante și validate. 

Așa s-a născut Diabeta, primul chatbot 
românesc avizat de Agenția Națională a 
Medicamentului, folosit astăzi de peste 
80% dintre medicii diabetologi din 
România. Diabeta nu impresionează 
prin interfață, ci prin acuratețea răspun-
surilor oferite despre dozaj, contraindi-
cații, actualizări legislative sau 
protocoale noi. 

Pe aceeași linie a fost dezvoltat și 
Chat4Doc, aplicația destinată tuturor 
medicilor din România, care oferă 

acces instant la informații esențiale 
despre medicamente, monografii, ghi-
duri și norme. În farmacii, modulul 
Pharmact scanează în timp real peste 
un milion de combinații medica-
mentoase, identificând interacțiuni 
riscante înainte ca ele să ajungă la pa-
cient. 

Toate aceste produse au un detaliu 
esențial în comun: sunt construite îm-
preună cu medicii. Apollo AI nu lansează 
aplicații dintr-un laborator de IT și aș-
teaptă să fie adoptate. Din contră, dez-
voltă constant în parteneriat cu rețele de 
practicieni, medici de familie, diabeto-
logi, cardiologi, nefrologi, farmaciști, care 

Apollo AI: aplicații bazate pe AI 
care scurtează timpul de decizie 

medicală de la minute la secunde



Anul 9, nr. 26 Mai - Iunie 2025 47

cover story

testează, cer ajustări, oferă feedback și 
contribuie activ la fiecare iterație. 

Acesta este modelul Apollo: colaborativ, 
pragmatic, ancorat în nevoile reale ale 
profesioniștilor. Tehnologia, fie că vor-
bim de inteligență artificială conversa-
țională sau procesare avansată a 
limbajului natural, este doar un mijloc. 
Scopul rămâne clar: acces rapid la in-
formație sigură, exact în momentul 
deciziei. 

În spatele fiecărui instrument dezvoltat 
de Apollo, se află însă o realitate statis-
tică dureroasă: potrivit OECD, până la 
15% dintre diagnostice sunt greșite, 
întârziate sau comunicate incorect. 
Astfel de erori contribuie la 17,5% din 
cheltuielile totale de sănătate, echi-
valentul a 1,8% din PIB într-o țară 
OECD tipică. În Statele Unite, impactul 
acestor erori se ridică la 870 miliarde 
USD anual. Dacă ar fi corectate, jumă-
tate dintre aceste greșeli ar putea ge-
nera economii de până la 676 miliarde 
USD. 

Dar dincolo de costuri, miza reală este 
timpul și siguranța pacientului. OECD 
estimează că în SUA apar anual peste 

2,6 milioane de erori de diagnostic, 
dintre care peste 371.000 duc la de-
cese și alte 424.000 la dizabilități per-
manente. În acest context, fiecare 
răspuns livrat corect, în timp real, de un 
instrument precum cele dezvoltate de 
Apollo AI, poate însemna o decizie mai 
bună, o intervenție mai rapidă, un risc 
evitat. 

Într-o lume în care despre AI se vorbește 
fie cu exaltare, fie cu teamă, Apollo AI 
alege o altă cale: a liniștii profesio-
nale. Nimic nu este mai valoros decât 
certitudinea unui răspuns corect, oferit 
exact atunci când este nevoie. În fiecare 
interacțiune cu un instrument Apollo se 
regăsește o clipă câștigată pentru pa-
cient. Iar în fiecare decizie informată, o 
formă nouă de încredere: în sistem, în 
colegi, în date. 

Viitorul sănătății nu se construiește cu 
promisiuni grandioase, ci cu prezență 
constantă, rigoare și respect. La Iași, în 
orașul unde medicina s-a transmis din 
generație în generație, Apollo AI de-
monstrează că progresul tehnologic 
real începe atunci când înțelege res-
ponsabilitatea față de cei care îl folo-
sesc. l

Cred cu tărie că 
viitorul medicinei nu 
va fi despre a înlocui 
judecata umană, ci 
despre a o susține cu 
instrumente care oferă 
acces rapid la 
informație sigură, 
exact când e nevoie. 
La Apollo, construim 
mai mult decât 
aplicații, construim o 
infrastructură digitală 
care respectă timpul 
medicilor și protejează 
siguranța pacienților. 
Visul nostru nu este să 
aducem tehnologia în 
prim-plan, ci să o utilă. 

Mihaela Onofrei, 

fondatoare & CEO 

Apollo AI 

Technologies
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Într-un moment crucial pentru 
Republica Moldova, în care 
economia caută soluții pentru 
modernizare și consolidare, 
Ion Bodrug, președintele 
Asociației pentru Dezvoltarea 
Comunicațiilor Electronice și 
Tehnologiilor Inovaționale 
(ACETI) și fondatorul Digital 
Innovation Hub of Moldova 
(DIH), conturează o viziune 
ambițioasă despre viitorul 
digital al țării, bazată pe 
adoptarea noilor tehnologii, 
inclusiv a inteligenței 
artificiale (AI). 

De la forum la hub: nașterea 
unui ecosistem digital 

„Totul a pornit în 2019, după ce am orga-
nizat un forum de orientare în carieră. Am 
înțeles că este nevoie de sprijin pentru do-
meniul IT“, rememorează Ion Bodrug. 
Astfel a apărut ACETI, care a devenit 
treptat un pilon pentru sectorul IT din 
nordul țării, adunând 24 de companii, 
inclusiv nume cunoscute precum Mold -
cell, StarNet și alți jucători importanți de 
pe piața IT și a comunicațiilor. 

În 2021, în contextul pandemic, a fost 
fondat Digital Innovation Hub of 
Moldova, o inițiativă menită să ofere su-
port pentru IMM-uri în procesul lor de 
digitalizare și adaptare la noile realități. 
„Ne-am inspirat din modelele europene și 
am creat un centru care să ofere nu doar 
consultanță, ci și soluții concrete și acces la 
finanțare“, explică președintele ACETI. 

Parteneriatele ACETI  
și DIH of Moldova:  
o rețea strategică 

DIH of Moldova oferă o „rețetă“ persona-
lizată pentru IMM-uri: de la evaluarea 
stadiului de digitalizare, la elaborarea 
unei foi de parcurs și identificarea surse-
lor de finanțare.  

Succesul ACETI și DIH of Moldova se ba-
zează pe o rețea solidă de parteneriate 
naționale și internaționale. În țară, cola-
borează cu Agenția de Guvernare Elec-
tronică, Organizația pentru Dezvoltarea 
Antreprenoriatului, camere de comerț, 
parcuri industriale, universități și auto-
rități publice. 

Pe plan internațional, au legături cu or-
ganizații din România, precum Agenția 
de Dezvoltare Durabilă a Județului Bra-
șov și Agenția de Dezvoltare Regională 
Nord-Est din Piatra-Neamț. De aseme-
nea, colaborările cu USAID, UKAID, Gu-
vernul Suediei, Ministerul Economiei 
pentru Cooperare a Germaniei prin GIZ, 
dar și Guvernul Elveției prin HELVETAS 
au oferit și continuă să ofere acces la ex-
pertiză și resurse esențiale pentru digita-
lizarea IMM-urilor. 

Provocările viitorului:  
între oportunități și  

lipsa resurselor 

În 2025, DIH of Moldova a trecut cu suc-
ces etapa națională de preselecție pen-
tru a deveni Centru European de Inovare 
Digitală (EDIH), confirmând capacitatea 

de a accesa finanțări europene și de a 
oferi soluții scalabile. Pentru a valorifica 
acest bun început, hub-ul are în față o 
nouă etapă importantă – să promoveze 
cu succes și etapa europeană de a aces-
tei competiții. 

Totuși, provocările persistă: „La noi nu 
există garanția cofinanțării de 50% a pro-
iectului din partea statului, cum este, de 
exemplu, în România. Va trebui să găsim 
surse multiple pentru a acoperi aceste cos-
turi“, explică Ion Bodrug. 

Mentalitatea antreprenorilor este și ea, 
uneori, o barieră, dar încetul cu încetul, 

ACETI & DIH of MOLDOVA:  
„Republica Moldova poate deveni 

un stat cu națiune digitală“

Ion Bodrug
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lucrurile încep să se amelioreze: „La înce-
put, mulți nu credeau că statul poate spri-
jini procese de digitalizare, dar încet-încet 
am spart gheața. Astăzi, antreprenorii 
sună ei înșiși să întrebe despre finanțări și 
soluții“. 

Inteligența artificială –  
un ajutor excelent în 

dezvoltarea afacerilor 

Inteligența artificială joacă un rol impor-
tant pentru membrii ecosistemului DIH 
of Moldova, fiind un instrument cheie 
atât în optimizarea proceselor de admi-
nistrare a afacerilor, cât și în dezvoltarea 
unor produse inovative adaptate cerin-
țelor clienților. 

Drept un prim exemplu poate servi chiar 
ACETI, entitate fondatoare a DIH of Mol-
dova, unde AI este frecvent folosită 
pentru a susține și eficientiza proce-
sele administrative și juridice, inclu-
siv ca suport la redactarea și 
traducerea unor documente impor-
tante ale asociației. 

Ca exemplu, o companie membră 
ACETI, un jucător important pe piața te-
lecomunicațiilor din Republica Moldova, 
a avut prima interacțiune cu AI acum doi 
ani în contextul automatizării proceselor 
de analiză a datelor și de optimizare a 
interacțiunii cu clienții. În prezent, com-
pania folosește inteligența artificială 
pentru a analiza comportamentul clien-
ților, a genera rapoarte predictive, a spri-
jini echipa de vânzări în identificarea 
oportunităților și a optimiza răspunsurile 
în serviciul de suport. 

Această tehnologie a ajutat compania 
să-și eficientizeze procesele interne, să 
reducă timpul de reacție și să personali-
zeze ofertele comerciale. De asemenea, 
AI a contribuit la dezvoltarea unor noi 
pachete de servicii adaptate nevoilor 
reale ale clienților. 

Inițial, angajații companiei au privit cu 
prudență implicarea AI în activitatea lor, 
însă, pe măsură ce i-au înțeles benefi-
ciile și au fost implicați în procesul de in-
tegrare, deschiderea și colaborarea au 
crescut semnificativ. 

Un alt exemplu este o companie specia-
lizată în holograme 3D, care folosește AI 
pentru adaptarea în timp real a conți-
nutului holografic în funcție de pu-
blic, locație sau interacțiune. 
Sistemele pot recunoaște gesturi, co-
menzi vocale sau prezența umană, 
creând o experiență interactivă. Compa-
nia creează proiecții animate și perso-
naje 3D interactive, folosite în turism, 
educație și expoziții. 

Inteligența artificială nu va 
lăsa oamenii fără job-uri 

Când vorbim despre o tehnologie ca in-
teligența artificială, Ion Bodrug susține 
că cei care o vor stăpâni, vor avea multe 
de câștigat: „Trebuie să învățăm s-o folo-
sim în beneficiul producerii, în beneficiul 
de zi cu zi a oricărui angajat. Evident, că 
nu poți complet să te lași în mâinile inteli-
genței artificiale pentru că nu este ok ca 
un profesor care a studiat o viață întreagă, 
care are cunoștințe profunde în materia pe 
care o predă să fie ascultat mai puțin 
decât inteligența artificială. Altceva e că 
omul ar trebui să fie primul care se folo-
sește de aceste instrumente pentru dezvol-
tarea întreprinderii sale, pentru 
dezvoltarea personală chiar. Ne mișcăm în 
direcția asta, dar cel mai important ca 
aceste tehnologii să fie aplicate în benefi-
ciul oamenilor, a educației lor sau a dez-
voltării întreprinderilor. Cel ce va ști cel mai 
bine să stăpânească această tehnologie, 
acela va domina piața“. 

Legat de implicarea tot mai mare a inte-
ligenței artificiale în digitalizarea proce-
selor în mediul de afaceri există o fobie 
că aceste procese ar putea lăsa mai 

mulți angajați fără locuri de muncă. Pre-
ședintele ACETI susține că invers, doar 
cei ce vor stăpâni tehnologia vor putea 
să rămână competitivi pe piața muncii: 
„Atunci când ajungem la teama de a 
pierde locul de muncă, eu aș spune că nu 
pierzi tu locul de muncă, ci devii mai pro-
fesionist, mai bun când știi să lucrezi cu 
aceste instrumente, să te dezvolți, să obții 
capacitățile de a rezolva o sarcină sau alta 
cu ajutorul acestor tehnologii“. 

Un viitor digital  
pentru Moldova 

Viziunea lui Ion Bodrug pentru Moldova 
anului 2030 este clară: „O țară cu agricul-
tură digitalizată, cu un sector IT puternic și 
cu IMM-uri competitive. Dacă îmblânzim 
tehnologia și o facem să lucreze pentru 
noi, putem deveni o țară prosperă“. 

Această viziune se bazează pe muncă 
susținută, colaborare și investiții inteli-
gente: „Nu poți face totul singur. Trebuie 
să aduci bani europeni și să combini resur-
sele interne cu cele externe pentru a acce-
lera transformarea digitală“. 

Experiența ACETI și DIH of Moldova arată 
că transformarea digitală este posibilă, 
chiar și în condiții dificile. Exemplul lor 
demonstrează că o combinație de stra-
tegie, perseverență și colaborare poate 
genera schimbări semnificative. 

Digitalizarea nu mai este un lux, ci o ne-
cesitate pentru supraviețuire și dezvol-
tare. Într-o lume tot mai competitivă și 
cu o implicare tot mai mare a inteligen-
ței artificiale, Moldova are șansa de a-și 
croi un drum solid în economia digitală, 
cu IMM-uri adaptate, tehnologizate și 
pregătite pentru provocările viitorului. 
Dacă țara noastră își va folosi corect 
oportunitățile, potrivit președintelui 
ACETI și DIH of Moldova, avem toate 
șansele ca până în 2030 să devenim o 
țară cu națiune digitală. l

Republica Moldova
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Târgul a reunit companii 
naționale și internaționale 
care activează pe piața locală 
și sunt în căutare de absolvenți 
și profesioniști cu potențial.  

Participanții au putut interacționa direct 
cu angajatorii, au putut obține feedback 
personalizat pe loc, au explorat oferte de 
joburi și internshipuri și au aflat ce abi-
lități sunt necesare într-un sector aflat 
într-o continuă transformare digitală. 

Târgul a oferit, totodată, șansa de a parti-
cipa la sesiuni de orientare în carieră și 
de a face networking cu experți și lideri 
din industrie.  

Inițiativa organizării unui târg specializat 
de cariere a fost lansată în 2017, în ca-
drul evenimentului Moldova Automo-
tive Days, cu scopul de a promova 
competențele inginerești locale și de a 
evidenția companiile din industrie care 
necesită astfel de specialiști. Ediția din 
acest an și-a propus să aducă mai 
aproape tinerii talentați de companiile 
care caută noi generații de specialiști în 
inginerie și tehnologie. 

În paralel, participanții au avut acces la 
tururi ghidate în cadrul Universității 
Tehnice a Moldovei, conform agendei 
evenimentului. Vor putea vizita labora-
toarele Facultății de Inginerie Mecanică 

și Transporturi, ale Facultății de Calcula-
toare, Informatică și Microelectronică, 
Departamentul de Inginerie Biomedi-
cală și Microelectronică, precum și Fa-
blab, Centrul Național de Tehnologii 
Spațiale – spații moderne unde inovația 
și cercetarea se întâlnesc cu formarea 
profesională. 

Tot în cadrul forumului, pe 13–14 mai, 
a avut loc și Hackathon on Embed-
ded System (sisteme incorporate) – 
un concurs tehnic destinat studenților, 
inginerilor și dezvoltatorilor hardware/ 
software care doresc să-și testeze abilit-
ățile în domeniul sistemelor embed-
ded.  l

Două evenimente simultan: Târgul de  
Cariere și Hackathon on Embedded Systems 

Pe 14 mai, în cadrul Moldova Electronics Forum 2025, tinerii pasionați de 
tehnologie, inginerie și inovație au avut oportunitatea să participe la Târgul de 
Cariere în Inginerie și Tehnologie – un eveniment dedicat lansării și dezvoltării 

profesionale în industria electronică din Republica Moldova.



„Inovația începe  
cu oameni pregătiți și 

parteneriate solide“ 

Cea de-a patra ediție a Moldova Electro-
nics Forum 2025 a adus în prim-plan 
cele mai importante tendințe, provocări 
și oportunități pentru industria electro-
nică din Republica Moldova.  

Evenimentul a reunit lideri din industrie, 
factori de decizie, reprezentanți ai me-
diului academic și investitori, care au 
pus în discuție transformarea sectorului 
electronic, inovațiile tehnologice și noile 
oportunități de dezvoltare a afacerilor 
pe piețele europene. 

La deschiderea forumului a participat și 
prim-ministrul Republicii Moldova, 

Dorin Recean, care a reiterat angajamen-
tul Guvernului de a susține dezvoltarea 
industriei electronice, un sector tot mai 
relevant pentru economia națională. 

Dorin Recean, prim-ministrul Repu-
blicii Moldova: „Industria electronică din 
Moldova are energie, potențial și ambiție, 
iar Guvernul susține activ această direcție.  

Am extins genurile de activitate eligibile în 
cadrul parcurilor IT, pentru a include cerce-
tarea și dezvoltarea aplicată în domeniul 
electronicii, și încurajăm investițiile în edu-
cația tehnică.  

Ne dorim companii competitive, tehnolo-
gii inovatoare și specialiști bine pregătiți 
care să transforme această industrie într-
un motor de creștere economică durabilă.  

Forumul electronic din Moldova este o 
platformă de dialog între industrie, mediul 
academic și autorități, unde se conturează 
idei, se nasc parteneriate și se trasează di-
recțiile viitorului tehnologic al țării. Inova-
ția începe cu oameni pregătiți și 
parteneriate solide.“ 

„Un centru promițător 
pentru producția de 

electronice, inginerie, 
cercetare și dezvoltare și 

servicii nearshoring“ 

Viorica Crețu, directoare adjunctă, 
Biroul de cooperare al Elveției: 
„Sectorul electronic din Republica Mol-
dova continuă să avanseze, și asta în 
ciuda războiului din Ucraina vecină și în 

Moldova Electronics Forum 2025:  

200 de întreprinderi, cu 90% din 
producția  destinată exportului
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ciuda provocărilor regionale mai 
ample.  

Moldova se poziționează ca un centru 
promițător pentru producția de electro-
nice, inginerie, cercetare și dezvoltare și 
servicii nearshoring.  

Companiile internaționale care operează 
aici se extind, își măresc producția și inves-
tesc în aprovizionarea locală, în inginerie, 
în activități de cercetare și dezvoltare.  

Această evoluție este susținută și de  avan-
tajele competitive ale Moldovei, cum ar fi 
forța de muncă calificată, flexibilă și adap-
tabilă, dar și poziția geografică foarte fa-
vorabilă pentru nearshoring în Europa.“ 

Sub genericul „Transformare. Inovare. 
Competitivitate“, forumul a fost o plat-

formă de dialog despre cum companiile 
moldovenești pot depăși provocările și 
transforma crizele într-o oportunitate de 
inovare. Participanții au discutat despre 
modul în care industria electronică din 
Republica Moldova poate sprijini crește-
rea competitivității la nivel regional și in-
tegrarea în lanțurile valorice europene. 

„Industria electronică din 
Moldova devine un pilon 
important al economiei 

naționale“ 

În cadrul evenimentului, toți cei prezenți 
au avut oportunitatea de a descoperi 
cele mai recente inovații tehnologice și 
soluții aplicabile în industrie, beneficiind 
de acces direct la experți și profesioniști 
din domeniu.  

Un subiect important a fost panelul des-
pre dezvoltarea capitalului uman, în care 
s-au explorat soluții pentru formarea și 
atragerea forței de muncă calificate într-
o eră a automatizării accelerate și tranzi-
ției către producția inteligentă. 

Vitalie Eșanu, președinte ACEM: 
„Acest forum confirmă că Moldova devine, 
pas cu pas, o țară digitală și industrială, 
iar industria electronică are un rol tot mai 
important în această transformare.  

Această platformă ne oferă oportunita-
tea de a face schimb de experiență, de a 
discuta provocările curente și de a identi-
fica soluții pentru dezvoltarea sectorului. 
Este important să ne amintim că, odi-
nioară, Moldova era recunoscută pentru 
forța industriei electronice în spațiul ex-
sovietic.  
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După un declin sever în anii ’90, sectorul a 
început să se relanseze datorită inițiative-
lor investitorilor locali și internaționali.  

Astăzi, avem în jur de 200 de întreprinderi 
care activează în acest domeniu, iar peste 
90% din producția lor este destinată ex-
portului. Industria electronică din Moldova 
nu doar că renaște, ci devine un pilon im-
portant al economiei naționale și un 
exemplu de competitivitate pe piețele ex-
terne.“ 

136 companii și 6 instituții  
de învățământ de profil 

Nicolai Rodimov, director adjunct, 
Agenția de Investiții din Moldova: 
„Agenția de Investiții susține această ini-
țiativă pentru că industria electronică din 
Moldova a evoluat rapid – de la promi-
siune la performanță. În doar câțiva ani, 
sectorul nostru de electronică a trecut de 
la o promisiune la o performanță.  

Avem astăzi companii de talie internațio-
nală care investesc în Moldova și cel mai 
important o nouă generație de ingineri și 
tehnicieni moldoveni gata să construiască 
viitorul.  

Moldova nu este cea mai mare piață din 
Europa, dar în industria electronicii nu di-
mensiunea contează ci viteza și compe-
tența. Moldova oferă aceasta. Suntem mai 
rapizi în reforme, mai aproape de UE ca ni-
ciodată și profund dedicați construirii unei 
baze industriale moderne și competitive. 
Nu suntem cea mai mare piață, dar oferim 
ce contează: viteză, competență și oameni 
calificați – resursa strategică a viitorului.“ 

În cadrul evenimentului, întreaga comu-
nitate implicată în dezvoltarea industriei 
electronice – de la ingineri, antreprenori, 
companii naționale și internaționale, 
până la reprezentanți ai mediului acade-
mic, ai instituțiilor de învățământ și ai 
administrației publice.  

În cadrul forumului, participanții au dis-
cutat despre tendințele globale în elec-
tronică, digitalizare, integrarea în 
lanțurile valorice europene, sustenabili-
tate, tranziția spre producția inteligentă 
și soluțiile pentru dezvoltarea capitalului 
uman. Dialogul a fost orientat spre iden-
tificarea de parteneriate strategice, atra-
gerea investițiilor și consolidarea 
competitivității industriei la nivel regio-
nal. 

Una dintre cele mai promițătoare ramuri 
industriale din țară, industria electronică 
din Moldova cuprinde 136 companii și 6 
instituții de învățământ de profil, care in-
struiesc specialiști conform standardelor 
și nevoilor industriei.  

Oportunități  
pe piețele europene 

Unul dintre punctele-cheie ale forumu-
lui a vizat oportunitățile de extindere pe 
piețele europene, subliniind interesul tot 
mai mare al Uniunii Europene pentru 
produsele electronice fabricate în Repu-
blica Moldova. În ultimii ani, exporturile 
către Europa au cunoscut o creștere 
semnificativă, iar Moldova se află într-o 
poziție avantajoasă pentru a-și consolida 
prezența în regiune, prin integrarea tot 
mai profundă în lanțurile europene de 
aprovizionare și comerț. 

Accesul la piața europeană oferă nu 
doar deschidere către un număr mare 
de consumatori, ci și oportunități valo-
roase pentru atragerea investițiilor și 
dezvoltarea de parteneriate comerciale 
durabile. 

Pe 14 mai, tinerii pasionați de tehnolo-
gie și inginerie vor avea ocazia să explo-
reze oportunități de carieră în cadrul 
Târgului de Cariere, unde vor putea inte-
racționa direct cu reprezentanții compa-
niilor din industria electronică. 
Organizatorii pregătesc activități interac-

tive, inclusiv un concurs cu ciocanul de 
lipit, în care participanții își vor putea de-
monstra abilitățile la asamblarea circui-
telor integrate. Totodată, vor putea vizita 
laboratoarele Universității Tehnice a Mol-
dovei, atelierul FabLab și spațiile unei 
companii internaționale de design și 
proiectare industrială. 

În aceeași zi, se va desfășura și Hackat-
hon on Embedded Systems, dedicat ti-
nerilor din domeniul ingineriei și 
tehnologiei. Aceștia vor lucra la dezvol-
tarea de prototipuri electronice și soluții 
inovatoare, iar cele mai reușite proiecte 
vor fi premiate și prezentate în fața co-
munității. l

Despre Moldova  
Electronics Forum 

Lansat în 2022, Moldova Electro-
nics Forum a devenit un eveni-
ment regional de referință, 
contribuind activ la integrarea in-
dustriei electronice moldovenești 
în economia europeană. Forumul 
sprijină investițiile, cooperarea in-
ternațională și dezvoltarea de so-
luții inovative pentru a ajuta 
sectorul să răspundă cerințelor 
pieței și să-și valorifice potențialul 
de dezvoltare durabilă. 

Moldova Electronics Forum 2025 a 
fost organizat cu sprijinul proiec-
tului „Întreprinderi și Comune Pu-
ternice pentru Moldova“, finanțat 
de Ministerul German pentru Co-
operare Economică și Dezvoltare 
(BMZ) și Guvernul Elveției, și im-
plementat de GIZ Moldova. Eveni-
mentul a consolidat rolul 
Republicii Moldova în dezvoltarea 
industriei electronice regionale, 
promovând colaborarea între sec-
torul privat, instituțiile de 
învățământ și autoritățile guverna-
mentale.

Republica Moldova
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În epoca AI, job-ul nu este 
doar munca. Este relația

Mitul progresului este că 
eficiența câștigă întotdeauna: 
că viitorul aparține unor genii 
solo cu pârghie infinită, 
ajutate de armate de mașini 
care se conduc singure. 

Mai întâi, automatizăm mâinile. Apoi 
automatizăm capul. Cu fiecare val 
tehnologic, ceea ce a fost odată 
muncă umană calificată devine in-
frastructură. Dar cu cât automatizăm 
mai mult, cu atât observăm mai mult 
ce lipsește. 

Acest lucru ridică întrebarea evidentă: Ce 
rămâne când mașinile ne depășesc la 
munca manuală și cognitivă? Când pre-
ferăm un om imperfect, cu defecte, în 
locul unei mașini perfecte - sau un 
număr infinit de oameni? Abia începem 
să ne gândim cât de mult avem nevoie 
de oameni și cum să-i prețuim. 

În această căutare, adesea ne referim la 
trăsături precum curiozitatea, creativita-
tea, voința, atenția, capacitatea de ac-
țiune și gustul estetic. Da, toate acestea 
vor conta.  

Dar acest articol nu este despre ingre-
dientele strălucirii individuale. Este 
vorba despre rolurile pe care vrem să 
le joace oamenii, cele care ne fac valo-
roși unii pentru alții dincolo de orice 
trăsătură sau abilitate singulară. 

Numesc acestă  
a treia formă de muncă - 

„munca relațională“ 

Munca relațională este un strat esențial 
integrat alături de munca manuală și 
cognitivă - înrădăcinată în prezență, 
context, angajament și grijă. 

Este genul de muncă care nu se reflectă 
întotdeauna în parametri, dar o simți în 
moral, în impuls și în încredere. Și se re-
găsește în atât de multe roluri moderne: 
cofondatori, asistenți, coachi, terapeuți, 
producători creativi, profesori, asistenți 
sociali, moașe, șefi de personal. 

Munca relațională aliniază, animă și am-
plifică celelalte două tipuri de muncă. 

De aceea, angajăm pentru companie la 
fel de mult ca și pentru competență. 

Slujba nu este doar jobul. Este relația. 

Startup-urile ne oferă o oglindă utilă. 

Co-fondatorul, colegul de muncă - 
ambii sunt subestimați. Luați în conside-
rare noua aspirație: fondatorul solo de 
un miliard de dolari. O persoană cu un 
efect de levier infinit, datorită inteligen-
ței artificiale. 

Da, este posibil. Dar este și singuratic. Și 
limitat. Nimeni nu visează să câștige în 
vid. Vrem oameni în cameră - prieteni, 
complici, martori. Cea mai mare parte a 
muncii semnificative necesită cel puțin 
câțiva oameni, nu doar pentru a se 
ocupa de o muncă strict „productivă“, ci 
pentru a insufla viață în însăși căutarea 
de sens. 

Cineva care împarte povara, observă 
ce ratezi, îți termină gândurile pe ju-
mătate, îți satisface tangentele și to-
tuși râde de glumele tale proaste. 
Inteligența artificială ar putea imita asta 
- cu empatie sintetică, îndrumare simu-
lată, suport algoritmic - dar relațiile uni-
laterale devin rapid lingușitoare. 

Oamenii îmi tot spun câte alte lucruri 
pot face singuri acum - cu inteligența ar-
tificială - și au dreptate. Pot scrie, con-
strui, lansa, vinde, automatiza - la 
nesfârșit. Aș putea atribui un agent fie-
cărei sarcini - chiar și tovărășiei. Și poate 
că și-ar face treaba. Dar este evident că 
este gol spiritual. 

Nu sunt împotriva unei cine solo sau a 
unei misiuni solo din când în când. Dar 

Claudiu Florea 
consultant în creativitate  

și inovație
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nu vreau să trăiesc într-o lume în care 
prezența este doar un produs, iar rela-
țiile sunt doar interfețe receptive. Toată 
această influență nou descoperită nu 
mi-a redus nevoia de co-conspiratori 
umani. Doar a ridicat ștacheta. 

Cu toată tehnologia asta, 
încă îmi doresc un 

coechipier 

Inteligența artificială va inunda zona cu 
inteligență. Dar pe măsură ce inteli-
gența devine mai ieftină, prezența de-
vine mai scumpă. Încrederea reală, 
câștigată, interpersonală va deveni cea 
mai rară monedă. Iar munca relațională 
este modul în care se convertește 
această monedă. 

A lucra cu persoana potrivită este ex-
ponențial. Ni se va aminti din nou de 
asta în curând. Coechipierul uman va fi 
unul dintre cele mai valoroase roluri ale 
viitorului. Când tehnologia va fi peste 
tot, oamenii sunt noul avantaj. Chimia 
bate codul. 

Marc Andreessen susține că multe locuri 
de muncă vor rămâne în siguranță față 
de automatizare, deoarece există în sec-
toare reglementate - precum asistența 
medicală, educația, guvernul. 

Aceste locuri de muncă sunt încă sigure, 
deoarece comportă riscuri pe care nicio 
mașină nu le poate asuma încă, implică 
complexitate pe care niciun algoritm nu o 
poate automatiza încă sau se bazează pe 
interfețe pe care nicio tehnologie nu le 
poate falsifica încă în mod convingător. Și 
multe dintre aceste locuri de muncă - 
medic, profesor, funcționar public - au fost, 
de asemenea, relaționale în esența lor. 

Încă prețuim în mod conștient prezența 
umană în aceste domenii sau pur și 
simplu ne temem de absența ei - sau ne 
temem de schimbarea însăși? Inerția, 

reglementarea și stimulentele înrădăci-
nate încă mențin linia deocamdată. Dar, 
în cele din urmă, reglementarea nu poate 
forța piețele și cultura să prețuiască ceea 
ce nu mai prețuiesc. 

Suntem obișnuiți să plătim pentru relații 
profesionale, dar justificăm costul ca 
plată pentru producție. Ce se întâmplă 
odată ce majoritatea „producției“ este 
automatizată, iar piețele sunt lăsate să 
stabilească prețuri independente pentru 
relații? Vom trata parteneriatul uman ca 
pe o marfă sau vom asista la transforma-
rea lui într-un lux? 

După cum subliniază Paul Graham, oa-
menii acceptă că nu există un preț 
„corect“ pentru o marfă - până când 
marfa nu este forța de muncă. 

Unele interacțiuni vor deveni mai ra-
pide și mai sintetice. Dar prezența nu se 
scalează, iar asta va face ca munca cu 
adevărat umană să fie nu doar rară, ci și 
din ce în ce mai inegală. Pe măsură ce 
echipele devin mai mici și organizațiile 
se aplatizează, efectul de levier al rolu-
lui relațional nu face decât să crească.  

Cu puțin noroc, viitorul va începe să 
semene mai mult cu trecutul: relațiile 
în centrul atenției. Sunt optimist în pri-
vința renașterii mâinii drepte. La naiba, 
poate chiar a omului renascentist din 
mâna dreaptă. 10x e grozav, dar 1:1 ar 
putea fi mai puternic. 

Am automatizat mâinile. Automatizăm 
mințile.  

Ceea ce a mai rămas este inima - a 
treia muncă este munca relațională: 
prezență, angajament și grijă. Este 
munca pe care mașinile nu o pot repro-
duce pentru că nu se pot raporta la noi 
în sensul cel mai adevărat. 

Viața este mai bună în companie bună. 
Și companiile, comunitățile, casele 
sunt toate mai bune atunci când sunt 
pline de viață. Nu este vorba despre 
numărul oamenilor, ci despre cât de 
umani sunt. 

Într-o lume a mașinilor infinite cu randa-
ment infinit, cea mai de neînlocuit muncă 
nu va fi făcută de cei care ne înlocuiesc, ci 
de cei care o fac împreună cu noi. l



Asta e miza Fondatori din 
viitor, un program care 
simulează viața de start-up 
pentru liceeni din Iași. În 
fiecare sezon, elevii din clasele 
a X-a și a XI-a intră într-un joc 
serios: identifică probleme 
reale, formează echipe, 
construiesc modele de afaceri 
și susțin pitch-uri în fața unor 
mentori din lumea 
businessului local. 

O soluție pentru  
o problemă reală 

Competențele practice în educația ro-
mânească deseori lipsesc. Elevii învață 
mult despre teorie și puțin despre asu-
mare, decizii, risc și colaborare. Fonda-

tori din viitor oferă un cadru în care 
adolescenții învață antreprenoriatul prin 
simulare, cu toate provocările și bucuriile 
unui start-up real. 

Programul a fost lansat în toamna anului 
2024 la Liceul Teoretic de Informatică 
„Grigore Moisil“ din Iași și a ajuns la se-
zonul doi. Elevii sunt provocați să rezolve 
o problemă reală identificată în comuni-
tate, să dezvolte o soluție viabilă și să o 
prezinte într-un pitch de 3 minute. Totul 
se întâmplă în 10 ateliere intense, cu 
sprijinul mentorilor, antreprenori locali 
care joacă și rolul de investitori. 

De ce un joc? 

Simularea este construită ca un joc turn-
based care transformă procesul de 

învățare într-un spațiu sigur pentru ex-
plorare și greșeli. Fiecare echipă trece 
prin cicluri de decizie, primește feed-
back, și învață să gestioneze resurse, in-
certitudine și colaborare. Joaca 
stimulează creativitatea, reduce frica de 
eșec și susține formarea de noi con-
exiuni între idei și oameni. În acest 
mediu, elevii pot gândi îndrăzneț și pot 
experimenta fără presiune. 

Ce s-a întâmplat în sezonul 1 

Din cei 12 elevi înscriși la început, 8 au 
devenit co-fondatori și au dus progra-
mul la bun sfârșit, formând 3 echipe: 

l FocusHub (Alex, Flavian, Andrei): 
spații de studiu în liniște, rezervabile 

Ce-ar fi dacă antreprenorii de 
mâine ar putea greși astăzi – fără 
costuri reale, dar cu lecții reale?
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printr-o aplicație, amplasate în cafe-
nele și biblioteci partenere. 

l Turism montan (Amalia, Miruna): 
promovarea turismului din România 
prin campanii sociale și parteneriate 
cu hotelieri și agenții. 

l Mentorat pentru liceeni (Andrei, 
Viviana, Sebi): un program de men-
torat cu sesiuni personalizate, axat 
pe dezvoltarea abilităților soft și lea-
dership. 

Fiecare echipă a susținut pitch-ul final în 
fața unui juriu de antreprenori locali, 
după 6 săptămâni de iterații, feedback și 
muncă în echipă. 

Ce e nou în sezonul 2 

A doua ediție marchează o inovație 
importantă: antreprenorii locali nu 

mai sunt doar mentori, ci și investi-
tori. Fiecare investitor a achiziționat 
capital virtual (un total de 50.000 ROV 
– „lei din viitor“) pe care îl va distribui 
în cadrul simulării către echipele de 
elevi. 

Peste 16 elevi s-au înscris în joc, for-
mând 4 start-up-uri aflate acum în dez-
voltare. Simularea economică se 
desfășoară pe Discord, într-un joc turn-
based, în care fiecare zi corespunde 
unei săptămâni de business. Elevii ge-
stionează costuri, validează idei prin ex-
perimente și își conving investitorii să le 
finanțeze creșterea. 

De ce contează acum 

România are nevoie de o nouă generație 
de fondatori care înțeleg atât tehnolo-

gia, cât și dinamica pieței. Fondatori din 
viitor creează o punte între educație și 
ecosistemul de afaceri, oferind un teren 
fertil pentru idei, colaborări și talente 
emergente. 

În plus, programul adresează direct o 
problemă de infrastructură în dezvolta-
rea ecosistemului tech regional: lipsa de 
„deal flow“ și lipsa de experiență apli-
cată în rândul tinerilor. Prin simulare, 
risc controlat și mentorat, elevii se apro-
pie de realitatea antreprenorială într-un 
mod accesibil și profund transformațio-
nal. 

Căutăm parteneri, mentori, investi-
tori și școli care cred că viitorul se 
poate prototipa acum. Dacă ești 
unul dintre ei, hai să vorbim. 

Mai multe informații: gggg.ro/next l
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ANIS, Asociația Patronală a 
Industriei de Software și 
Servicii, lansează cea de-a 
opta ediție a programului 
Bursele ANIS, un demers 
dedicat susținerii cadrelor 
didactice tinere care 
transformă educația prin 
tehnologie și metode 
inovatoare de predare. 

Programul se adresează 
titularilor de curs, asistenților 
universitari și doctoranzilor 
care integrează tehnologii de 
vârf și abordări pedagogice 
moderne în cadrul cursurilor 
și laboratoarelor 
universitare. Fiecare proiect 
selectat va fi recompensat cu 
un grant în valoare de 5.000 
de euro. 

Calendarul  
Bursele ANIS 2025: 

l Lansarea oficială a programului: 
21 mai 2025 

l Webinar informativ pentru apli-
canți: 26 iunie 2025. Sesiunea online 
oferă viitorilor participanți ocazia de 
a interacționa direct cu foști bursieri, 
membri ai comitetului de evaluare și 
reprezentanți ANIS. Vor fi abordate 
toate aspectele relevante privind în-
scrierea și criteriile de selecție. For-
mularul de înscriere este disponibil 
online. 

l Perioada de aplicare: 1 – 23 sep-
tembrie 2025 

l Gala de premiere și anunțarea 
câștigătorilor: 12 noiembrie 2025 

„Într-o lume în care tehnologia evoluează 
exponențial, este esențial ca și sistemul 
educațional să țină pasul – nu doar prin 
conținut, ci și prin metodele prin care 
acesta este livrat. Bursele ANIS reprezintă 
o investiție strategică în formarea unei noi 
generații de profesioniști, capabili să con-
tribuie activ la transformarea digitală a 
României. Susținând cadrele didactice ti-
nere care integrează inovația în procesul 
de predare, contribuim la dezvoltarea 
unor competențe relevante pentru viitor și 
încurajăm o cultură academică orientată 
spre performanță, adaptabilitate și cola-
borare cu mediul de business“ - a subli-
niat Corina Vasile, Director Executiv 
ANIS. 

Domenii eligibile 
pentru proiecte: 

Candidații pot propune proiecte în ur-
mătoarele arii (*cu posibilitatea actuali-
zării categoriilor până în august 2025): 

l Big Data 
l Cybersecurity 
l Inteligență Artificială / Machine Lear-

ning 
l Internet of Things 
l Cloud Computing 
l Tech for All – cursuri care utilizează 

tehnologia în facultăți non-IT 

Criterii de eligibilitate 

Participanții trebuie: 

l Să aibă cel mult 40 de ani 
l Să fie titulari de curs, asistenți univer-

sitari sau doctoranzi 
l Să integreze tehnologii noi și me-

tode inovatoare în cursurile sau labo-
ratoarele din anul universitar 
2025–2026 

l Să propună cursuri/laboratoare noi 
sau actualizate semnificativ (≥50% în 
2025 sau ≥60% în ultimii 2 ani) 

Proiectele selectate în prima fază de 
evaluare vor trece printr-o etapă de in-
terviu cu comitetul de evaluare, înainte 
de gala finală din noiembrie. 

Impactul programului 

De-a lungul celor șapte ediții anterioare, 
82 de proiecte din 51 de facultăți (21 de 
centre universitare) au fost susținute 
prin granturi în valoare totală de 410.000 
de euro. Programul a devenit o plat-
formă strategică de colaborare între me-
diul academic și industria tech. 

Granturile sunt susținute în fiecare an de 
companiile membre ANIS. Ediția din 
2025 este realizată cu sprijinul sponsori-
lor: Adobe Romania, Bitdefender, Boo-
king Holdings, Cognizant Technology 
Solutions Romania, DB Global Techno-
logy Center, Eviden România, Orange 
Services, Siemens România, Societe Ge-
nerale Global Solution Centre, SoftServe 
România. 

Regulamentul programului și criteriile 
de evaluare pot fi consultate pe site-ul 
ANIS. l

Bursele ANIS 2025 – Ediția a VIII-a 

Granturi de 5.000 de euro pentru 
inovație în educația universitară
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Sâmbătă, 21 iunie, la 
Universitatea Națională de 
Știință și Tehnologie 
POLITEHNICA din București 
(Splaiul Independenţei nr. 313, 
în Aulă și parcul din fața sălii), 
va avea loc cea de-a doua 
ediție a Code2Cup - Festival de 
cafea, eveniment dedicat 
tuturor pasionaților de cafea 
(profesioniști și studenți) din 
sectorul IT. La festival sunt 
așteptați circa 3.000 de 
participanți. 

La toamnă, festivalul se va 
extinde în Iași, unde va avea 
loc un eveniment regional, 
susținut de Facultatea de 
Informatică din Iași și Fab Lab 
Iași.  

Code2Cup este organizat de 
TP Blend&more, companie 
specializată în evenimente, și 
Third Place România, 
platformă media de conținut 
premium. 

După succesul primei ediții din 2024, or-
ganizată la București - care a adunat 15 
echipe concurente, aproximativ 3.000 de 
participanți din companii mari de IT, 
freelancers, start-ups, studenți, dar și ju-
cători importanți din industria cafelei și 
conexe -, Code2Cup, primul festival de 
cafea din România dedicat profesioniști-
lor din industria de IT&C din România, 
revine și anul acesta.  

Ediția din București va fi sâmbătă, 21 
iunie 2025, la Universitatea POLITEH-

NICA din București, în Aulă și în parcul 
din fața sălii. Aproximativ 3.000 de parti-
cipanți sunt așteptați și anul acesta la 
festival. Ediția din Iași va avea loc 
sâmbătă, 18 octombrie 2025, la Aula 
Magna „Mihai Eminescu“ și Sala Pașilor 
Pierduți, UAIC.  

Ca și în 2024, Code2Cup va fi un festival 
sustenabil, prin folosirea de pahare reuti-
lizabile, oferirea de stații de apă și colec-
tarea zațului de cafea rezultat în timpul 
evenimentului și susține o cauză umani-
tară sau socială. 

Noutăți în competiția  
„Cupa Barista în IT“ 

Atât la București, cât și la Iași, vizitatorii 
vor avea ocazia de a asista la mult-aștep-
tata competiție a celor mai bune echipe 
de baristas amatori din rândul profesio-
niștilor din IT. (Înscrierea în concurs se 
face de către companii sau de către 
echipe formate și necondiționată de de-
monstrarea unor capacități sau calificări 
speciale.)  

În acest an, competiția va avea trei 
probe: latte art, prepararea cafelei la Ae-
ropress și creativitate. Aceasta din urmă 
este nouă și va consta în prepararea 
unor băuturi pe bază de cafea, după re-
țete create de concurenți. 

Code2Cup studențesc 

În premieră, Code2Cup va avea loc în 
campusuri universitare, astfel festivalul 
ajunge în mijlocul comunităților de vii-

tori profesioniști în IT, printre care se nu-
mără mulți consumatori educați și sofis-
ticați de cafea și băuturi pe bază de 
cafea. 

Această apropiere de comunitatea stu-
dențească va fi marcată de asemenea 
prin dezbateri despre atragerea și reten-
ția de oameni talentați în IT, dezbateri la 
care vor fi prezenți reprezentanți ai me-
diului academic, ai asociațiilor studen-
țești și ai companiilor din industrie. 

În pauze, participanți se vor putea răcori 
sau energiza, după caz, la un Coffee & 
Matcha Party. 

„Code2Cup crește de la an la an, lărgindu-
și adresabilitatea către categorii foarte im-
portante de public și consumatori, așa 
cum sunt studenții. În același timp, con-
struim legături strânse, de viitor, cu comu-
nitatea de IT din România, pentru care 
oferim o experiență de socializare și de 
consolidare a echipelor de angajați. Ca-
feaua însăși este o experiență unică. În 
jurul unei cafele se leagă prietenii, se pun 
la cale planuri și strategii sau, poate, se re-
zolvă taskuri de coding“, spune Mihaela 
Dincă, co-organizator al festivalului. 

Code2Cup, primul festival de cafea din 
România organizat pentru profesioniștii 

din IT, vine în premieră la Iași 
Despre TP Blend&more 

TP Blend&more este un organiza-
tor de evenimente specializat în 
experiențe cu și despre cafea, 
cafea de specialitate la eveni-
mente, ateliere și teambuildinguri 
care adună comunități și le oferă 
oamenilor și echipelor experiențe 
memorabile. 
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Pe lângă competiția Cupa Barista în IT, 
publicul va putea asista la workshopuri 
(pentru pasionați și neinițiați deopo-
trivă) în jurul unor teme precum metode 
alternative de preparare, degustări de 
produse și vor putea să-și antreneze abi-
litățile de barista la standul dedicat 
learn&try.  

Ca și anul trecut,  
toate cănile vor fi 

reutilizabile și reciclabile 

Evenimentul este gândit pentru a fi 
100% sustenabil: vor fi folosite doar căni 
de cafea reutilizabile și reciclabile, la fața 
locului vor exista stații de alimentare cu 
apă, iar zațul de cafea va fi colectat pen-
tru a fi folosit ca îngrășământ agricol. 

Parteneri 

Printre partenerii de comunitate ai eve-
nimentului, organizat de TP 
Blend&more, companie specializată în 
evenimente, și Third Place România, 
platformă media de conținut premium, 
se numără Innovation Labs 2025, Facul-
tatea de Informatică a Universități „Al.I. 
Cuza“ din Iași, Fab Lab Iași, asociații de 
studenți. Lideri ai pieței locale a cafelei 
de specialitate și de echipamente pre-
cum Artisan Coffee Gear, Mabo Coffee 
Roaster și Bob Coffee Lab susțin eveni-
mentul în calitate de parteneri de cafea. 

Detalii despre festival pot fi găsite aici: 
https://code2cup.ro/

Despre Third Place România 

ThirdPlace.ro este o platformă 
media de conținut premium 
dedicată leadership-ului și dinam-
icii din zona dezvoltării personale 
și profesionale, care aduce 
împreună, prin secțiunea Contrib-
utors, vocile unor experți și lideri 
din domeniiel lor. În plus, Third-
Place.ro furnizează clienților anal-
ize de trenduri, servicii de 
comunicare de employer brand-
ing și consultanță în dinamica 
mediilor de lucru.

Code2Cup 2024 în cifre 

l 15 echipe participante înscrise 
de companii și parteneri 

l Aproximativ 3.000 de partici-
panți: din companii mari de IT, 
freelancers, start-ups, studenți, 
dar și jucători importanți din 
industria cafelei și conexe 

l Workshop-uri: tehnologia în 
lume cafelei,, metode alterna-
tive de brew-ing, food&coffee 
pairing 

l Peste 1.000 de participanți au 
trecut pe la zona Learn&try 
unde au putut experimenta re-
țeta unui espresso perfect, 
latte art, au învățat să desco-
pere gusturi unice în cafea 

l Un muzeul al cafelei cu infor-
mații despre originile cafelei, 
tipuri de cafea  

l Peste 30 de jurnaliști și influen-
cers din zona IT și Food au 
venit la festival, generând o 
acoperire media importantă

management și dezvoltare
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Laser Valley Innovation 
Bootcamp 2025 a adus știința 
în economia reală: trei zile de 
inovație și colaborare între 
cercetători, antreprenori și 
studenți. 

Bootcampul dedicat transferului tehno-
logic din România a revenit între 22–24 
mai, la Conacul Oteteleșanu, Builders 
House și IFIN-HH Măgurele.  

Laser Valley Innovation Bootcamp a 
ajuns la a treia ediție și a adus împreună 
peste 100 de participanți: cercetători, 
studenți, mentori și antreprenori din do-
meniul tech, într-un format intens dedi-
cat colaborării, mentoratului și validării 
de soluții aplicabile în economie. 

Organizat cu sprijinul Autorității Națio-
nale pentru Cercetare (ANC), Asocia-
ției Măgurele Science Park (MSP) și 
Launch Romania, bootcampul și-a 
propus să transforme ideile din laborator 
în startup-uri cu impact. Participă insti-
tute de cercetare de prestigiu (IFIN-HH, 
INFLPR, INCDFM, IMT, INOE 2000), uni-
versități de top (POLITEHNICA, UB, ASE) 
și mentori din ecosistemul antrepreno-
rial și academic. 

De la cercetare 
fundamentală la soluții reale 

Evenimentul a debutat cu o vizită exclu-
sivă la ELI-NP, cel mai puternic laser 
din lume, precum și la alte patru insti-

tute de cercetare. Timp de trei zile, parti-
cipanții au dezvoltat proiecte în tandem 
cu mentori și experți din business, cer-
cetare și investiții. Cele mai promițătoare 
idei au fost prezentate în fața unui juriu 
cu reprezentanți ai mediului academic și 
antreprenorial. 

„Laser Valley Innovation Bootcamp este 
mai mult decât un eveniment, este o 
punte între descoperirile științifice și solu-
țiile care pot schimba vieți. Prin susținerea 
noastră, dorim să inspirăm o nouă gene-
rație de inovatori care să ducă excelența 
românească mai departe, poziționând 
Măgurele ca un far al tehnologiei regio-
nale. Competitivitatea economică este ge-
nerată prin transferul în economia reală a 
rezultatelor cercetării și astfel sprijinim cu 

A treia ediție a Laser Valley 
Innovation Bootcamp  

Peste 100 de participanți la bootcampul dedicat cercetării,  
inovării și formării de business-uri în domeniul tehnologiei
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convingere evenimente ce pun în valoare 
inovarea și transferul tehnologic“ – An-
drei Alexandru, președintele Autorit-
ății Naționale pentru Cercetare. 

Impactul edițiilor anterioare: 
proiecte lansate, echipe 

consolidate, idei validate 

De-a lungul edițiilor trecute, bootcam-
pul a fost o adevărată rampă de lansare 
pentru inițiative interdisciplinare, cu zeci 
de participanți care au transformat idei 
din laborator în proiecte validate. Printre 
ele se numără proiecte precum Seed-
pods, Steady Cut, Partial Eclipse, 
Kulth sau RoBlue Engineers – exem-
ple care demonstrează că atunci când 
cercetarea întâlnește antreprenoriatul, 
apar soluții reale pentru economie. 

„Ajuns la a treia ediție, Laser Valley Innova-
tion Bootcamp s-a dovedit a fi un adevă-
rat catalizator al inovației. Am văzut idei 
născute aici transformându-se în startup-
uri viabile, iar ambiția noastră pentru 
2025 este să amplificăm acest impact, 
atrăgând talente din ecosisteme regionale 
diverse. Măgurele are toate atuurile pentru 
a deveni un reper global în inovare, iar 
acest bootcamp este motorul care conec-
tează cercetarea cu economia reală“ – 
Mădălin Ioniță, director executiv al 
Asociației Măgurele Science Park. 

Succesul Laser Valley Innovation Boot-
camp nu vine doar din ideile generate, 
ci și din rețeaua de conexiuni create 
între participanți, mentori și investitori. 
De aceea, și în 2025, organizatorii și-au 
propus să ofere un cadru propice cola-
borării, mentoratului de calitate și acce-
sului la resurse relevante pentru 
dezvoltarea viitoarelor start-up-uri din 
tehnologie. 

„Laser Valley Innovation Bootcamp este o 
reflectare concentrată a valorilor și misiu-
nii Launch Romania. Avem convingerea 
fermă că România are un potențial extra-
ordinar – are nevoie doar de susținerea 
potrivită, de spațiu pentru exprimare, de 
încredere și de acces la resurse.  

Suntem onorați să susținem acest demers 
și să fim parte dintr-o inițiativă care inves-

tește în potențialul colectiv și în viitorul Ro-
mâniei.“– Andrei Cojan, Coordonator 
comunitate, Launch Romania

Laser Valley Innovation Boot-
camp este organizat cu susținerea 
Autorității Naționale pentru Cerce-
tare (ANC), aflată în subordonarea 
Ministerului Educației și Cercetării, 
alături de Asociația Măgurele 
Science Park (MSP) și Launch Ro-
mania. 

Laser Valley Innovation Boot-
camp își propune să faciliteze 
conectarea cercetătorilor din insti-
tutele naționale de cercetare-dez-
voltare cu fondatori de startup-uri 
și studenți pasionați de antrepre-
noriat. 

MSP este sprijinită de CJ Ilfov, Pri-
măria Măgurele, IFIN-HH, UNSTPB 
și UB. Launch Romania este o ini-
țiativă powered by BCR, cu spriji-
nul Google și în colaborare cu 
partenerul fondator How to Web. 

Pentru detalii despre Laser Val-
ley Innovation Bootcamp 2025, 
Ed. 3, din 22-24 mai, vă invităm 
să accesați: LASER VALLEY IN-
NOVATION BOOTCAMP 2025 - 
Launch Romania

management și dezvoltare
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Într-o industrie care trăiește în 
cloud, funcționează în cod și 
inovează la fiecare sprint, 
spațiul fizic rămâne un 
element-cheie al 
performanței. Companiile IT 
au nevoie de medii de lucru 
impecabile, sigure și ușor de 
gestionat. De peste 15 ani, 
KLINIA este partenerul din 
culise care face toate aceste 
lucruri să funcționeze, fără 
întreruperi, fără 
compromisuri. 

Cu peste 26.000 mp de birouri între-
ținuți zilnic, Klinia oferă soluții com-
plete de curățenie, întreținere, mutări și 
depozitare pentru companii din IT, sof-
tware, outsourcing și suport tehnic. 
Clienții aleg Klinia nu doar pentru efi-
ciență, ci pentru un lucru esențial: în-
crederea că totul va fi făcut 
profesionist, discret și la standarde ridi-
cate. 

Servicii complete,  
sub un singur acoperiș 

Pentru companiile tech, fiecare zi pier-
dută în probleme operaționale este o zi 
fără livrabile. De aceea, Klinia propune o 
soluție integrată, care acoperă toate ne-
voile administrative și logistice ale unui 
birou modern: 

l Curățenie profesională (zilnică, robo-
tizată, generală, post-constructor) 

l Spălare mochete și tapițerii prin me-
tode avansate 

l Igienizare și dezinfecție cu abur la 
175°C și ozon 

l Mentenanță tehnică a clădirilor 
(electric, HVAC, reparații rapide) 

l Mutări echipamente și decomisio-
nări spații de birouri 

l Montaj și reconfigurare mobilier 
l Depozitare pe termen scurt, mediu și 

lung 
l Pest control certificat 
l Livrare de consumabile și produse 

pentru igienă 
l Consultanță pentru proceduri, teh-

nologie și echipamente 

Toate aceste servicii sunt coordonate de 
un singur punct de contact, cu timp de 
reacție rapid și flexibilitate maximă – 
exact ce își dorește orice manager ope-
rațional dintr-o companie IT. 

Oameni buni, echipamente 
inteligente, rezultate vizibile 

În spatele fiecărui spațiu impecabil stă o 
echipă formată din specialiști reali, 
oameni care înțeleg că performanța nu 
se obține doar cu mopul, ci și cu know-

how, disciplină și grijă pentru detalii. 
Klinia nu externalizează responsabilita-
tea – ci o asumă, zi de zi, prin echipe 
pregătite să intervină acolo unde e ne-
voie, când e nevoie. 

Folosim echipamente profesionale de 
ultimă generație, non-invazive, efi-
ciente energetic și compatibile cu me-
diile IT sensibile. Știm cât de importante 
sunt serverele, rețelele și mobilitatea an-
gajaților. De aceea, toate intervențiile 
sunt gândite să se integreze armonios în 
ritmul companiei, nu să-l perturbe. 

Nu doar curățenie.  
Știința din spatele unei 

infrastructuri care 
funcționează 

De-a lungul celor 15 ani de activitate, 
Klinia a colaborat cu zeci de companii 
din domenii exigente – de la IT și 
pharma, până la logistică și banking. Am 

KLINIA – Infrastructura invizibilă care 
susține birourile celor care creează viitorul
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învățat că un spațiu de lucru perfor-
mant nu înseamnă doar să fie curat, 
ci să fie gestionat inteligent și uman. 

Ne adaptăm programul la nevoile reale 
ale echipei. Comunicăm transparent și 
constant. Intervenim cu grijă acolo unde 
alții lasă urme. Punem preț pe colabo-
rare și pe relațiile pe termen lung. Nu lu-
crăm „pentru“, ci „împreună cu“. 

Sustenabilitate reală. 
Adevărată. 

Pentru companiile care își bazează cul-
tura pe valori ESG, Klinia vine cu o ofertă 
solidă: produse eco-friendly, proceduri 
sigure pentru angajați și echipamente, 
zero substanțe toxice, grijă reală pen-
tru mediu. Alegem metode de curățe-
nie care protejează oamenii și 
infrastructura digitală – pentru că suste-
nabilitatea nu e un mesaj de PR, ci o 
practică zilnică. 

Misiune asumată.  
Implicare activă în industrie 

KLINIA nu este doar un prestator per-
formant de servicii de curățenie, ci un 
actor implicat activ în transformarea și 
profesionalizarea întregii industrii. Ca 
membru fondator al Patronatului Cur-
ățeniei din România, contribuim cu res-
ponsabilitate și viziune la: 

l Profesionalizarea forței de muncă 
prin dezvoltarea de programe de in-
struire, certificări și parteneriate cu 
instituții educaționale, pentru a ri-
dica standardele în domeniu și a 
oferi oportunități reale de carieră 
pentru angajați. 

l Crearea unor standarde clare de cali-
tate, care să asigure servicii uniforme, 
eficiente și sigure pentru clienți, indi-
ferent de natura sau complexitatea 
intervenției. 

l Promovarea eticii și transparenței în 
industrie, prin politici interne stricte 
și colaborări deschise cu autorități, 

parteneri și beneficiari. Ne asumăm 
rolul de exemplu în piață, în ceea ce 
privește corectitudinea și respectul 
față de client și angajat. 

l Susținerea soluțiilor sustenabile ca 
normă, nu excepție – de la utilizarea 
de produse ecologice și tehnologii 
prietenoase cu mediul, până la poli-
tici de reducere a deșeurilor și opti-
mizare a consumului de resurse. 
Credem că sustenabilitatea trebuie 
să fie integrată în fiecare etapă a acti-
vității noastre. 

Vrei un spațiu care 
funcționează fără griji? 

Suntem aici. Vorbim deschis. Livrăm 
profesionist. Și construim relații de 
durată. 

Scrie-ne. Hai să ne cunoaștem și să con-
struim un spațiu de lucru pregătit pen-
tru viitor. l
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