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Incotro se indreapta industria
IT din Romania?

Industria IT din Romania se
apropie de un punct de
inflexiune, moment care este
generat deja de mai multe
fenomene ce au aparutin
ultima perioada si sunt acum
in dezvoltare.

Un prim seism este dat de modifi-
carea facilitatilor fiscale primite de

angajatii industriei - eliminarea scutirii
de plata impozitului pe venit pentru
veniturile din salarii si asimilate salariilor.

23% din firmele din industrie au declarat
cd vor compensa aceasta eliminare, 18%
au spus cd nu, restul nu au luat incd nici
o decizie.

Conform studiului - pe care 1l gdsiti in
acest numdr, in sectiunea Cover Story -
companiile mari, cu peste 500 de
angajati, au raspuns in mai mare masura
(56% dintre ele) ca deocamdatd nu
compenseazd, dar incepand cu 2024 se
gandesc la o variantd de compensare,
iar companiile mici, cu mai putin de 50
de angajati, au rdspuns in mai mare
mdsura (34% dintre ele) ca vor com-
pensa in totalitate.

Un alt fenomen apdrut - este pen-
tru prima data de la explozia

aceste industrii cand angajatorul este
cel care face cartile’, care are the upper
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hand. Pand acum, angajatul era cel care
dicta conditiile contractului si care
pardsea compania la cea mai mica
nemultumire.

Maturizarea industriei a adus si
recalibrari de activitate din partea com-
paniilor, ce a atras si concedieri. Mii de
angajati isi pierd joburile zilnic, pe tot
globul, in timp ce marile companiile fac
investitii majore in inteligentd artificiala
si automatizare si suspendd in
consecintd proiectele de recrutare a ta-
lentelor.

5 2% din firmele de IT din Roma-

nia au declarat cd se pregdtesc
pentru un an 2024 mai turbulent, asa ca
si-au activat mecanismele de rezilientd

pentru o economie ce merge cu tot mai
multe frane trase. Cum aratd mdsurile la

prima mana pe care au decis sd le aplice
de anul viitor:

@ reducerea bugetelor de caldtorii
(60% dintre firme)

@ reducerea bugetelor alocate eveni-
mentelor firmei (55%)

@ inghetarea (oprirea) noilor angajdri
(42%)

@ taierea bugetelor de Learning & De-
velopment (28%)

@ amanarea cresterilor de salarii pentru
2024 (18%)

@ eliminarea tichetelor de masa, de
vacanta sau a voucherelor pentru
sport si culturd (13%)

@ alte mdsuri (22%)

Asadar, cu toate aceste zguduiri care vor
reaseza piata, cei de la ANIS - asociatia
patronald a industriei IT - prevad o
crestere a sectorului, ce se intrevede a
ajunge la 10-12 din PIB, de la 7-8 la sutd
cat este in prezent.

Personal, cred cd suntem intr-o perioadd
mai proastd, cu semne confuzionante, dar
in opinia mea nu anul viitor va fi cel mai
greu, ci anul 2025 - anul,mahmurelii”. Pe-
trecerea se va fi terminat, deficitele vor fi
in cer, reformele au fost amanate sau in-
gropate In anul electoral si guvernantii se
vor uita din nou in jur dupa bani. Si vic-
tima perfectd a fost dintotdeauna si va fi
si atundi - sectorul privat. @
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Angajatii din IT au ajuns la 16% din
totalul angajatilor din zona Iasului

Angajatii din domeniile IT au ajuns la 24.000 de persoane, numadrul total de
angajati din zona urbana a Iasului plus periferiile atinge aproximativ 150.000 de
persoane. Mai bine de 20% dintre cei 24 de mii de salariati lucreaza in primele
doua companii din ierarhia angajatorilor locali: Amazon si Continental.

Evolutia numarului de angajati
in domeniile IT din lasi
conform sectoarelor CAEN:
4.400 - 2016,

7.000 - 2017,

9.300 - 2018,

11.300 - 2019,

12.500 - 2020,

14.600 - 2021

15.700 - 2022.

La cei 15,7 mii de salariati se adauga
alti peste 8,3 mii de salariati ce
lucreazd in serviciile externalizate
non-IT, asa incdt, domeniile IT&Out-
sourcing cumuleaza la lasi aproxima-
tiv 24 de mii de angajati, ce reprezintd
aproape 16% dintre angajatii
aglomeratiei urbane iesene, cam tot
atdt fiind reprezentatd si industria de
transformare in structura angajatilor
ieseni.

Acestea sunt valorile specifice domeni-
ilor IT din lasi, conform bazelor de date
TEMPO-INSSE (pentru sectoarele CAEN
62-63) si topfirme.com si listafirme.ro
(pentru CAEN 5821 si 5829 — activitatile
de editare a jocurilor de calculator, re-
spectiv a produselor software).

Cel mai probabil, cresterea va continua
intr-un ritm asemadndtor si in 2023, fiind
sustinutd deopotriva de intrarea pe piata
locala a unor noi companii
multinationale, dar si de catre extinde-
rile de activitate ale principalelor com-

George Turcanasu

lector dr, CUGUAT - T.LG.RIS.
Departamentul de Geografie al
Universitatii, Alexandru loan Cuza” din lasi

panii multinationale sau nationale care
s-au implantat in anii anteriori: Amazon,
Microsoft, Visma, Vitesco, AMD, Hella,
Cognizant Softvision.

Cum se face ca avem
o crestere a domeniilor IT
peste capacitatea
polului de talente Iasi?

Cele mai multe estimdri ale specialistilor
arata cd lasul aduce pe piata IT intre
1000 si 1200 de absolventi ai facultatilor
si sectiilor de profil din cadrul
Universitatii,Alexandru loan Cuza” si
Universitdtii Tehnice.

Un numar de cateva sute de noi [T-isti
pe piata locald produc si scolile infor-
male, dar cumuland toate aceste surse,
lasul nu poate produce mai mult de
1400 de absolventi IT pe an!

Atunci, cum este posibil ca mai multi ani
la rand cresterea sa fi fost si de peste
2000 de angajati?

Intr-un interval in care scutirea de anu-
mite taxe a favorizat domeniile [T-ului
propriu-zis, e foarte posibil ca evolutia
numarului de angajati sd se fi bazat si pe
reconversia unor angajati in interiorul
companiilor pe codurile CAEN specifice.
O modalitate de a mari salariile fard sa se
dreneze bani multi catre bugetul de stat.

Schimbdrile din legislatie, schimbdri ce
vor duce la eliminarea avantajelor pen-
tru o bund parte a angajatilor IT, vor
afecta cu siguranta ritmul de crestere al
acestor domenii, dar nu pentru anul in
curs, ciincepand cu intervalul 2023-
2024.

O economie urbana
din ce in ce mai dependenta
de scara globala

La cei 15,7 mii de salariati se adauga
alti peste 8,3 mii de salariati ce
lucreaza in serviciile externalizate
non-IT, asa incdt, domeniile IT&Out-
sourcing cumuleaza la lasi aproxima-
tiv 24 de mii de angajati, ce reprezintd
aproape 16% dintre angajatii
aglomeratiei urbane iesene, cam tot
atat fiind reprezentatd si industria de
transformare in structura angajatilor
ieseni.
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La nivelul marilor orase romanesti,
aceasta pondere a domeniilor IT&Out-
sourcing e asemanatoare cu a Clujului
sau a Timisoarei.

Sidin aceastad cauzd, salariul mediu la
lasi e al lll-lea in ierarhia nationala
(dupad cel al Clujului si al Timisului, ex-
cluzand Bucurestiul si judetul llfov).

E foarte posibil ca masa salariala
cumulatd a celor ce lucreaza in aceste
domenii la lasi sa se apropie de 1/3 din
masa salariala totald ce intrd in
aglomeratie.

Asta Inseamnd cd o buna parte a
prosperitatii orasului nostru e
determinatd de aceste domenii eco-
nomice. Lucru imbucurator, fard doar si
poate, dar aceastd concentrare a
bundstdrii poate sa fie si punctul slab al
economiei locale.

Cati dintre IT-istii ieseni 1si
dezvolta propriile produse si
cati lucreaza in outsourcing?

E dificil de raspuns la o astfel de intre-
bare, asa cd voi apela la cateva opinii ale
specialistilor din domeniu.

Prin 2017, Traian Luca, CEO la Gemini
CAD Systems, afirma la o dezbatere PIN
Magazin ca mai putin de 5% dintre
salariatii ieseni din domeniu lucreaza
in companiile autohtone.

E posibil ca situatia sa se fi schimbat
intre timp, dar nu radical. Outsourcingul
domind in continuare.

Ca sd ne facem o idee despre cdt de
mult concentreazd aceste domenii
forta de muncd, mai bine de 20% din-
tre cei 24 de mii de salariati lucreaza
in primele doud companii din ierarhia
angajatorilor locali: Amazon si Conti-
nental.

Ca sd ne facem o idee despre cat
de mult concentreaza aceste
domenii forta de muncd, mai bine
de 20% dintre cei 24 de mii de
salariati lucreazd in primele doud
companii din ierarhia angajatorilor
locali: Amazon si Continental.

Mai sunt 27 de companii si puncte
de lucru cu un numdr de angajai
cuprins intre 200 si 700 de per-
soane si peste 110 companii si
puncte de lucru al cdrui numdr de
angajati e cuprins intre 20 si 200
de persoane.

Mai sunt 27 de companii si puncte de
lucru cu un numdr de angajati cuprins
intre 200 si 700 de persoane si peste
110 companii si puncte de lucru al
cdrui numdr de angajati e cuprins
intre 20 si 200 de persoane.

O estimare grosiera ar fi ca peste 80%
dintre angajatii din domeniile IT&Out-
sourcing lucreaza in aceste companii.
Restul de aproximativ 4500 de angajati ar
lucra in celelalte peste 1000 de firme si
puncte de lucru ce au sub 20 de angajati.

Nu toti cei ce lucreaza in entitatile eco-
nomice de peste 20 de angajati sunt din
zona serviciilor externalizate.

latd cateva exemple de companii
antreprenoriale ce isi dezvolta propri-
ile produse: Romsoft, Adservio, Ge-
mini CAD Systems sau Grapefruit. Dar,
tot la fel de adevarat e si faptul ca e posi-
bil s& identificam practica outsourcingu-
lui sifn randul entitatilor economice cu
sub 20 de salariati.

Economia outsourcingului
e fragila?

Tot Traian Luca, 1a aceeasi dezbatere
PIN Magazin, a insistat si pe ideea cd,

fiind vorba de domenii susceptibile la
delocalizare, intr-o perioada de criza,
multi oameni vor ramdne fara loc de
muncd dacd se vor face concedieriin
masa si dacd aceste firme strdine se
vor retrage de pe piata romdneasca.

Din aceastd perspectiva e necesard o
strategie locala, care sé concentreze
eforturile unor actori diversi — de la
autoritdtile locale siregionale, la
antreprenori, de la cei care lucreazd in
companiile multinationale, la creativi.

Sa fim Insa mai putin pesimisti. In
conditii normale, a lasi inca e loc de
cresterel

ITO si IT&Outsourcing -
care e diferenta

Cele doua mari domenii economice nu
sunt echivalente.

ITO-ul insumeaza domeniile IT ai cdror
salariati lucreaza in activitdtile de out-
sourcing, in timp ce IT&Outsourcing
reprezintd o categorie mai
cuprinzatoare.

Daca privim aceste ultime activitati din
perspectiva numadrului de angajatj, aici
sunt insumati cei care lucreazd in ITO, cei
ce lucreazd in alte servicii externa-
lizate non-IT, dar si cei care lucreaza in
IT-ul antreprenorial — cei ce-si dezvoltd
propriile produse.

Foarte adesea salariatii care lucreazd in
firmele ce-si dezvolta produse proprii
sunt asimilati zonei creative a acestor
activitati.

In Romania, in absenta cvasitotald a
unor statistici care sd separe zona
creativa sau macar dezvoltatorii pro-
duselor proprii de activitatile de out-
sourcing (implantarilor de tip offshore
sau nearshore ale firmelor



multinationale), devine imposibil sa
facem o estimare a procentului reprezin-
tat de IT-ul antreprenorial.

Nu cunoastem decdt valoarea totald a
salariatilor din domeniile IT (valoare
obtinutd prin insumarea sectoarelor
CAEN 62-63 si a sectoarelor CAEN
5821 5i 5829 - activitdtile de editare a
jocurilor de calculator, respectiv a pro-
duselor software): 174,4 mii salariati
—-1in2022.

Doar cateva aprecieri vagi ne pot lamuri
cat de creativ (sau nul) e [T-ul romanesc:
,L...]suntem departe de a fi un Silicon
Valley al Europei de Est. Noi, din interi-
orul industriei, nu consideram ca sun-
tem in acel model. In Silicon Valley exista
foarte multi bani alocati pentru cer-
cetare-dezvoltare si se creeaza in primul
rand produse, in timp ce peste 90% din
industria IT romaneascd este formatd din
outsourcing”, spune Valerica Dragomir,
pana in 2019 presedintele Asociatiei
Nationale a Industriei de Software - ANIS
(M. Voinea, D. Muntean, 2018).

Va reamintesc ca tot pentru aceeasi
perioadd, antreprenorul iesean Traian
Luca (GeminiCAD Systems), inainta pen-
tru lasi o cifra de doud ori mai micd (vezi
prima parte a seriei): doar ceva mai
mult de 5% dintre companiile IT din
lasi, apreciaza domnia sa, isi dezvolta
propriul produs, restul incadrandu-se
in zona outsourcingului.

,T-ul din Romania nu putea creste altfel
decat mizand pe partea de outsourcing’,
crede Valerica Dragomir, in timp ce
antreprenorul IT Alex Ldpusan afirmd cd
,Joutsourcingul e o etapd normala, care
ne-a ajutat sa ne formam o educatie
anteprenopriald. [...] Cred cd acum e
important sa crestem generatii noi de
firme care sa ofere valoare adaugata siin
zona de produs. E dificil si pentru ca
piata locald este micd si nu permite
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firmelor sa testeze anumite produse si
apoi sd iasd cu ele afara” (M. Voinea, D.
Muntean, 2018).

2018-2022 (anul ultimelor date)
reprezinta un interval suficient pentru ca
0 industrie dinamicd sd producd meta-
morfoze structurale importante. Poate
ca acel procentaj de 90% estimat ca out-
sourcing in industria IT romaneasca nu
mai e de actualitate, dar nici nu poate fi
cu mult mai redus, avand in vedere ca
marile firme din domeniile [T-ului pro-
priu-zis s-au apreciat cu valori impor-
tante In acest interval.

Romania vs. Polonia -
mult mai multi antreprenori
locali la vecini

Daca plecdm de la premisa formulata
de antreprenorul iesean Traian Luca,
potrivit caruia outsourcingul in IT
reprezintd domenii susceptibile la
delocalizare intr-o perioda de crizd,
IT-ul romanesc pare a fi o parte destul
de fragild a structurii economice
nationale.

Schitarea contextului national si regional
european in care evolueazd domeniile
[T&Qutsourcing ale lasului e utila
intelegerii atat a maturitatii acestora, cat
si a gradului de expunere la evolutia
pietei globale a noii economii locale.

Polonia e statul est-european pentru
care avem cea mai mare acuratete a
datelor statistice. Din aceastd cauzd ne
vom limita comparatia cu marile orase
ale acestui stat.

Pentru outsourcingul non-IT din Roma-
nia utilizam date estimate, pornind de la
site-urile economice (topfirme.com si
listafirme.ro), date ce mai prezintd pro-
babil abateri de la realitate. Sperdm ca
nu foarte mari.

analize si tendinte

Anul de referintd e 2022, iar spre
comparatie ne-am concentrat pe capi-
tale si cele mai consolidate metropole si
orase regionale: 5 in cazul Romaniei
(Bucuresti, Cluj, lasi, Timisoara si Brasov)
si 10 in cazul Poloniei (Varsovia, Cra-
covia, Wroclaw, Tri-City, Katowice, Poz-
nan, Lodz, Lublin, Szczecin si Bydgoszcz).
Sursele datelor sunt: TEMPO-INSSE, top-
firme.com, listafirme.ro (pentru Roma-
nia), ABSL — Business Services Sector in
Poland 2022 si Krakow IT Market Report
2023 (pentru Polonia).

Polonia are 360 mii de angajatiin IT-
ul propriu-zis, indiferent cd e out-
sourcing sau nu, iar Romdnia are
174,4 mii.

In ambele state, aceste domenii sunt
concentrate in principalele orase (85%
in cele 5 orase romanesti si aproxima-
tiv 84% n cazul celor 10 orase
poloneze).

Pentru Polonia surprinde dimensiunea
[T-ului antreprenorial (ignorat de cdtre
ABSL).

Cele zece orase poloneze selectate
cumuleazad aproximativ 300 mii
salariati IT (aproape 360 mii la nivelul
Poloniei), dintre care doar ceva mai
mult de 117 mii se regasesc in zona de
outsourcing, cea care se afla sub vi-
zorul ABSL.

Repet, in Romania nu cunoastem in
mod oficial structura salariatilor IT pe
cele doua domenii principale.

Daca addugam si outsourcingul din
sectoarele non-IT, cele 10 orase
poloneze concentreaza peste 559 mii
salariati, dintr-un total de aproximativ
640 mii la nivel national, iar cele 5 oras
romanesti insumeaza 228 de mii, dintr-
un total national de peste 270 de mii
de salariati. @



BCR va infiinta o companie de investitii
—100% detinuta de BCR — care va furniza
capital startup-urilor romanesti

Thomas Kolarik,
Vicepresedinte Operational si
IT al BCR, a anuntat lalQ
DIGITAL Summit Timisoara, in
premiera, ca banca valansain
2024 un program dedicat
investitiilor pentru finantarea
start-up-urilor locale.

Dar a vorbit si despre erori inerente de
strategie, lectii invatate din dez-
voltarea George sau InnovX — sau des-
pre cum s-a adaptat in lumea corporate,
ca fost antreprenor.

Thomas e, de fapt, un antreprenor
care lucreaza intr-o corporatie.

Printre altele, a fost si profesor

de C++ la Universitatea din Viena,
acolo unde a studiat economie si stiinta
calculatoarelor.

A fost in prima linie cand au inceput
studiile care stau la baza A.l.-ului de
azi.

Experienta antreprenoriala (a petre-
cut o treime din viata profesionala in
zona startups, dar lucreaza acum intr-o
corporatie) si faptul ca provine din
Austria (care nu e neapdrat pe locul 11n
popularitate, in Romania, in contextul
disputei politice Bucuresti — Viena pe
tema Schengen) fac din Thomas un
personaj aparte.

Un ,misfit” — dupa cum se auto-de-
scrie.

Din proprie experienta, Thomas spune
cd incercarea de a forta o corporatie
sa actioneze dupa o cultura

10

antreprenoriala e un demers esuat,
din start.

Flexibilitatea si dezvoltarea unei
gandiri intraprenoriale sunt necesare,

insd nu se intampld peste noapte.
Corporatiile au nevoie de start-up-uri
pentru cd birocratia si rigorile obligatorii
in lumea corporate inhibd creativitatea si
limiteazd curajul.

Anul 7 nr. 23 Q Decembrie 2023



70% din clientii BCR sunt
digitalizati, in sensul cd si creeaza
conturi pe telefon si fac diferite
alte operatiuni singuri.

Nu intampldtor, Thomas a adus pe scena
exemplul InnovX, acceleratorul

BCR care a contribuit la cresterea

a peste 180 de startup-uri din Roma-
nia, care au reusit in ultimii 5 ani sa
atraga peste 40 de milioane de

euro din diverse surse pentru
finantarea unor idei curajoase in
tehnologie.

In cadrul InnovX-BCR, cei 100 de men-
tori din cadrul bancii, care lucreaza cu
antreprenorii, au ocazia sd se
,molipseascd” cu ideile si spiritul aces-
tora.

InnovX-BCR e o formula prin care
bunele practici ale startup-urilor
sunt imbratisate pe bune, nu doar ca
»da bine”, asa cum se intdmpla in
unele corporatii.

In BCR exista 13 laboratoare in care
angajatii din departamentele bancii cu
expunere catre digital — cei care lucreaza
pentru George, aplicatia de mobile
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banking a BCR, de exemplu — fac
chestii smart impreuna.

Adicd sunt concentrati sd creeze servicii
si functionalitati noi si sa le
imbunatateasca pe cele existente.

Cea mai importanta decizie pe care a
avut-o managementul BCR -

dupa cateva inerente greseli - a fost
focusul pe telefonul mobil, spune
vicepresedinte bdncii care ocupd

azi locul al doilea in Romania, dupa ac-
tive.

~Foloseste acelasi canal pentru
clienti si angajati. Ne-a luat ceva
timp sa intelegem asta, sincer”

Si nu e doar atat, dupa cum explica
liderul BCR: concret, clientii care merg
in sucursalele fizice sunt ajutati de
consilierii bancii sa foloseasca toate
functionalitatile George pe propriul
telefon mobil: pot sa-si deschida con-
turi, sa-si cumpere asigurari sau sa

ia credite.

70% din clientii BCR sunt digitalizati,
in sensul ca isi creeaza conturi pe
telefon si fac diferite alte operatiuni
singuri.

Cea mai importanta decizie pe
care a avut-o managementul
BCR — dupa cateva inerente
greseli — a fost focusul pe tele-
fonul mobil

Pe scena 1Q DIGITAL Summit
Timisoara, oficialul BCR a facut un
anunt in premiera — de mare interes
pentru antreprenorii care au sau vor
avea nevoie de finantare pentru start-
up-urile lor.

»BCR va infiinta o companie de
investitii — 100% detinuta de BCR -
care va furniza capital startup-
urilor romanesti. Si asta e ceva
diferit — vom fi prima banca din
Romania care face acest lucru si,
daca veti dori bani pentru compa-
nia dumneavoastra, puteti aplica la
BCR incepand cu ianuarie 2024."
(text de Marian Hurducas, pentru site-ul
iqdigital.ro)

1Q DIGITAL
Upgrade 100

George - BCR.
VODAFONE.
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SCR SEED STARTER:

Prima companie de capital de risc
corporativ lansata de o banca din Romania
planuieste o investitie de 5 milioane EUR in

ecosistemul local de startup-uri tech

@ BCRlanseaza BCR Seed Starter, prima
companie de capital de risc corpora-
tiv (CVQ) a unei banci din Romania,
dedicatd investitiilor de tip equity in
startup-uri de tehnologie.

@ BCR Seed Starter va deveni
operational din ianuarie 2024, cu
investitii planificate de 5 milioane de
euro pentru urmatorii cinci ani.

@ BCR Seed Starter a fost creata pentru
a sustine ecosistemul de startup-uri
romanesti, cu scopul de a genera
inovatie si valoare pentru banca si
clientii sai, punand accent si pe
domeniile ESG.

Banca Comerciald Romana (BCR) anunta
lansarea BCR Seed Starter, o subsidiard
detinutd integral de BCR, care este prima
companie de capital de risc corporativ
(CVQ) infiintata de o bancd din Romania.

Compania vizeaza investitiile in startup-
uri de tehnologie si va fi operationald in-
cepand din ianuarie 2024.

Cu un angajament financiar pentru
investitii de 5 milioane de euro in
urmatorii cinci ani, BCR Seed Starter are
ca obiectiv furnizarea de capital pentru
un portofoliu de startup-uri inovatoare,
care au potentialul de a optimiza proce-
sele bancare interne, de a Imbunatati
portofoliul de servicii oferite clientilor
BCR sau de a sustine integrarea stan-
dardelor ESG.
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,BCR Seed Starter ne oferd instrumentele
necesare pentru a continua sd amplificdm
angajamentul BCR fatd de tehnologie si
inovatie. Prin investitii strategice in capital
de risc corporativ, cu prioritate in companii
care valorificd tehnologia financiard,
scopul nostru este sd generdm inovatie in
cadrul bancii, aducand mai multd valoare
clientilor nostri. Mai mult, ne dorim sd
aducem valoare strategicd ecosistemului
local de startup-uri, ca sd le sustinem in
procesul de crestere si de obtinere a succe-
sului pe termen lung. Pentru cd dincolo de
bani si resurse, BCR Seed Starter inseamnd
si furnizarea de know-how, de profunzime,
din industria financiard si acces la o bazd
extinsd de potentiali clienti si investitori,
BCR Seed Starter aduce o abordare noud
in peisajul CVC-urilor din Romania, cu mai
multd flexibilitate si suport de duratd, care
accelereazd dezvoltarea antreprenoriald si

consolideazd rolul Romaniei in inovatia
europeand,” a declarat Thomas Kolarik,
Vicepresedinte IT & Operations la
BCR si Presedinte al Consiliului de

Administratie la BCR Seed Starter.

In schimbul unei participatii minoritare
in startup-urile in care investeste, BCR
Seed Starter Isi propune sa stimuleze
cresterea durabild prin diversificarea
surselor de capital disponibile pentru
startup-uri, oferind o alternativa flexibild
la modelul traditional de finantare
bancard. Un avantaj notabil al investitiei
BCR Seed Starter este cresterea
credibilitatii startup-ului in ochii investi-
torilor si partenerilor internationali si lo-
cali, precum si ai potentialilor clienti.

,Suntem mdndri cd BCR Seed Starter de-
schide un nou capitol in sectorul bancar

Anul 7 nr. 23 Q Decembrie 2023



Carmen Dibus, CEO
al BCR Seed Starter

romdnesc, devenind prima companie de
capital de risc corporativ lansatd de o
bancd. Aceastd initiativa valorificd activele
corporative ale BCR, nu doar prin accesul
la piete noi si prin dezvoltarea unui nou
model de afaceri, ci mai ales prin faptul cd
stimuleaza inovatia made in Romdania.

BCR Seed Starter va oferi startup-urilor
oportunitatea de a dezvolta, testa, adapta
si oferi produse cu valoare addugatd, atat
pentru ecosistemului BCR si Erste, dar si di-
rect cdtre clientii bancii. Colaborarea se va
desfdsura pe o bazd non-exclusivd,
deoarece scopul nostru este sa ajutdm
startup-urile sé creascd pe pietele lor tintd.
Obiectivul nostru este sd investim un tichet
mediu de 500.000 de euro, in schimbul
unei participatii minoritare de maximum
24,99%7 a declarat Carmen Dibus, CEO
al BCR Seed Starter.

Desi activitatile de capital de riscin
Romania au crescut semnificativ in ul-
timul deceniu, de la un nivel aproape in-
existent, suntem inca in urma mediei UE
sia altor tari din Europa Centrala si de
Est.

Romania s-a clasat pe locul cinciin CEE
pentru finantarea prin capital de risc
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obtinutd In 2022, in urma Estoniei, Ce-
hiei, Croatiei si Poloniei, care in total
reprezintd 70% din volumul total de
finantare in regiune, conform Romania
Venture Report 2022.

Mai mult, Romania are un deficit de
finantare de aproape 7 miliarde de euro
pentru startup-uri, comparativ cu vecinii
sdi din Europa Centrala si de Est,
strangand doar 128,2 milioane de euro
in perioada 2018 — 2021,

Aceastd cifrd este umbritd de o
performantd regionald robustd, asa
cum subliniaza un studiu realizat de
ROPEA si Deloitte, bazat pe date
furnizate de Invest Europe, una dintre
cele mai mari asociatii globale de capi-
tal privat si capital de risc. Astfel, BCR
Seed Starter se pozitioneazd ca un
partener strategic in schimbarea aces-
tei dinamici, amplificand potentialul
inovator al startup-urilor romanesti,
intr-un moment in care capitalul pen-
tru startup-urile tehnologice este mai
dificil de obtinut.

Ce ar trebui sa stie
startup-urile cand aplica?

@ Finantarea provine integral de la
BCR. Investitiile in startup-uri vor fi

analize si tendinte

realizate din fondurile proprii ale BCR
Seed Starter, ce are ca tintd doud
investitii strategice in 2024.

BCR Seed Starter deschide accesul
catre intrequl ecosistem al Grupului
Erste si catre toti clientii sdi, oferind
nu doar finantare prin contributii
de capital, ci si un parteneriat
strategic cu omologii din grup,
Seed Starter Ceské spofitelny si
Seed Starter Slovenskej sporitelne.
Aceastd colaborare amplificd im-
pactul asupra startup-urilor aflate
in stadiile initiale, ,pre-seed" si
,seed”. Odata cu intrarea BCR Seed
Starter In structura actionariatului,
startup-urile vor avea oportuni-
tatea de a colabora direct cu
Grupul BCR si vor beneficia de in-
credere, expertiza, retea si
oportunitdti de crestere.

Care este calendarul
si cum se face selectia?

Procesul de aplicare pentru finantare
este deschis oricarui startup tech in-
teresat, cu precizarea ca BCR Seed
Starter cautd sinergii cu industria
bancara, explorand oportunitdti de
afaceri si tehnologii emergente care
stimuleaza cresterea in sectorul ser-
viciilor financiare sau sustin stan-
dardele ESG.

Startup-urile pot depune aplicatii in-
cepand cu primul trimestru al anului
2024 pe site-ul dedicat, www.seed-
starter.ro.

Decizia de investitie se va baza pe un
proces structurat si coerent, care in-
clude o analizd riguroasd, de tip due
diligence, cu o atentie deosebita
acordata potentialului de crestere al
startup-ului si alinierii acestuia cu
valorile si directiile strategice ale
Grupului BCR. @
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Afla mai multe din ultimul raport
Business Internet Security 2023-2024.
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ORANGE ROMANIA:
Ce vom face In urmatorii 5 ani

@ Dezvoltarea sustenabila a retelei
5G si deschiderea drumului spre
6G

® Trei studii de caz: XR, loT si coboti

@ Al pentru a ne proteja de atacuri
cibernetice

Orange Romania face pasi importanti
pentru standardizarea la nivel global
a tehnologiei 5G, dezvoltarea
sustenabild a retelelor mobile, asigu-
rarea securitdtii cibernetice si
definirea viitoarelor generatii de
retele 6G, prin implementarea a 6
proiecte de cercetare in cadrul Hori-
zon Europe.

Horizon Europe este un ambitios pro-
gram de cercetare si inovare finantat de
Uniunea Europeand, derulat in perioada
2021-2027.

Acesta adreseazd schimbdrile climatice
sifsi propune sa contribuie la atingerea
obiectivelor de dezvoltare durabild ale
ONU, dar si sa stimuleze cresterea
economicd si competitivitatea la nivelul
UE.

Participarea Orange in proiectele Hori-
zon Europe si dezvoltarea noilor
tehnologii de comunicatii nu ar fi fost
posibile fard resursele oferite de Orange
5G Lab, un hub in care mediul academic,
startup-urile si companiile pot sa ino-
veze si sd testeze solutiile bazate pe
tehnologia 5G.

In prezent, Orange Romania are doua
Laboratoare 5G, unul in Bucuresti

dezvoltat in parteneriat cu Universi-
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tatea Politehnicd Bucuresti si unul in
lasi lansat in colaborarea cu Universi-
tatea Tehnica Gheorghe Asachi din
lasi.

5G Lab face parte dintr-o initiativa
internationald a Grupului Orange care
isi propune sa sprijine actorii eco-
nomici si cercetdtorii in descoperirea
utilitdtii si a oportunitatilor aduse de
5G in dezvoltarea solutiilor care vor
face diferenta intr-o economie
digitald.

Cum aratd proiectele si
despre ce este vorba

Astfel, cu ajutorul resurselor din Orange
5G Lab, dar si a specialistilor din mediul
academic si cel privat, in Romania vor fi
realizate in urmdtorii 5 ani mai multe
studii de caz si experimente pentru 6
proiecte:

® Adroit6G — isi propune sa
pregateasca tranzitia de la retelele
5G la cele 6G, prin regandirea modu-
lui de proiectare a retelelor mobile
pentru a rdspunde cerintelor pe care
aplicatiile inovatoare din viitor le vor
impune.

Proiectul are ca obiectiv realizarea a 3
studii de caz: 1. Immersive Extended Re-
ality (XR); 2. loT industrial (lloT); 3.
Roboti colaborativi (coboti) in domeniul
constructiilor.

In Romania, primul studiu de caz realizat
va fi cel de loT industrial care va folosi
comunicatiile terestre 6G impreunad cu
tehnologiile prin satelit.

Al doilea studiu de caz va simula un sce-
nariu de constructie automatizatd in
care roboti si drone trebuie sd isi coor-
doneze miscarile, pentru indeplinirea
unor sarcini comune intalnite pe
santierele de constructii.

® RIGOUROUS - adreseazd riscurile
majore de securitate cibernetica care
vor ameninta dispozitivele, infras-
tructura de calcul si urmdtoarea
generatie de servicii bazate pe
retelele 5G si 6G.

RIGOUROUS va raspunde acestor
provocari prin introducerea de servicii
inteligente care folosesc mecanisme de
invatare automata (ML) si Al pentru a
reactiona dinamic la amenintarile ce vor
aparea la toate nivelurile infrastructurii
de retea.

In acest proiect, Orange va realiza un
studiu de caz ce vizeaza protectia ser-
viciilor ce folosesc 6G impotriva
amenintarilor cibernetice. Testul va fi re-
alizat in laboratorul 5G Orange folosind
infrastructura virtualizata Open RAN 5G
SA si functionalitati de tipul Edge Com-
puting.

@ DYNABIC - are ca obiectiv sd
sporeascd rezilienta si sd asigure con-
tinuarea activitatii operatorilor de
servicii esentiale si a operatorilor de
infrastructuri critice din Europa, in
fata unor amenintari cibernetice
avansate.

Platforma DYNABIC va oferi un set de

obiective specifice pentru gestionarea si
managementul riscurilor sistemelor cri-
tice prin adaptarea dinamica a sistemu-
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lui, a raspunsurilor umane si a proceselor
din organizafii.

Acest lucru va permite operatorilor de
servicii esentiale, precum cele din sec-
torul telecom, sd evalueze si sd reduca in
timp real riscurile de continuitate a
activitdtii in caz de dezastre si atacuri
complexe, fizice si cibernetice asupra in-
frastructurilor protejate. Aportul
Romaniei la acest proiect se va realiza
prin intermediul Orange Romdnia, a
Universitatii Bucuresti si a DNSC (Di-
rectoratul National de Securitate
Ciberneticd) care fac parte din
consortiul acestui proiect.

@ EU-CIP - va dezvolta o noua retea
paneuropeand de cunostinte si bune
practici pentru infrastructurile infor-
matice critice, care va permite
forurilor legislative sd creeze legi
bazate pe date si dovezi, pentru a
sustine inovatia si operatorii de in-
frastructuri critice. In aceastd directie,
a fost infiintat Clusterul European
pentru Securizarea Infrastruc-
turilor Critice (ECSCI) care reuneste
22 de proiecte.

Orange Romania face parte din EU-CIP
in calitate de operator de infrastructuri
critice siva lucra fn cadrul clusterului
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ECSCl pentru a genera si valida bune
practici privind rezilienta infrastructurilor
de telecomunicatii, gestionarea riscurilor
si adaptarea la amenintdri complexe,
precum si dezvoltarea de mijloace ino-
vatoare de reducere a amenintarilor
cibernetice si fizice.

Implicarea Orange in aceste proiecte
face parte din strategia pe termen lung
a companiei si angajamentul acesteia pe
care il are in Romania de a oferi clientilor
acces facil la cele mai noi tehnologii, de
a contribui in mod activ la digitalizarea
tarii si de a dezvolta mediul de business.

Un alt proiect -
NetZeRoCities

In completarea initiativelor din cadrul
programului Horizon Europe se adauga
proiectul NetZeRoCities ce isi propune
dezvoltarea unui Centru de Competente
pentru Cercetarea-Dezvoltarea-Ino-
varea de solutii de tip Climate Neutral
si Net Zero pentru Orase Inteligente (cf.
conceptului de Smart Cities).

Conform dezideratelor Comisiei Europene,
orasele ar trebui sa atinga in Europa o
tinta de Net Zero (emisii) pand in 2030, re-
spectiv Climate Neutral (efecte asupra

i

climei) pand in 2045. Aceasta insa
implica dezvoltarea unor solutii bazate
pe tehnologii precum 5G si 6G, ce
adreseazd diversele paliere ale unui oras
inteligent, de la strategii, politici si gu-
vernare la noi tehnologii pentru sustinerea
mobilitdtii sau transportului verde, waste
si water management, smart energy ma-
nagement, si multe altele.

Consortiul care coordoneazd NetZeRoCi-
ties este format din Universitatea
Politehnica din Bucuresti, Institutul
National de Cercetare — Dezvoltare in
Informaticd ICl Bucuresti, Universitatea
Tehnica din Cluj-Napoca, Universitatea
Tehnicd de Constructii Bucuresti, Univer-
sitatea,,Stefan cel Mare” din Suceava,
Holisun SRL, Beia Cercetare SRL, Datacor
SRL, Inteligent Convergent Solutions
SRL, SC Building Technology Group R
SRL, Orange Romania SA si Robert Bosch
SRL.

Centrul urmareste crearea unui pol de
excelenta care sd valorifice pe de o parte
competenta de CDI membiilor,
experienta altor orase din Europa, la
nivelul municipalitdtilor din Romania
pentru a atinge obiectivele Climate Neu-
trality si Zero Net, pentru a folosi activ
fondurile disponibile prin Misiunea
Europeana 100 de orase. ®
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Generatia Z este tot mai prezenta in business

Aceasta generatie, cu persoane nascute intre 1996-2010, nu are inca
suficientad putere financiara, insa tinerii cu varste de panad la 29 de ani
se regdsesc totusi in aproape 10% dintre firmele iesene, ca actionari

Generatia Z este pe cale sa
depaseasca reprezentantii
Generatiei Baby Boomers la
conducerea firmelor lesene.

Potrivit cifrelor Oficiului
National al Registrului
Comertului, la sfarsitul lunii
iulie erau 4.907 tineri cu varsta
de pana la 29 de ani (adica
10,28% din totalul
administratorilor de firme)
imputerniciti cu afacerile
companiilor iesene, in timp ce
seniori de peste 60 de ani cu
aceeasi ocupatie erau 5.587
(11,7% din total).

Diferenta procentuald inregistrata la lasi
dintre administratorii de firme din cele
doud categorii de varstd e a doua cea
mai micd din tara, dupad lifov. lar Suceava
urmeaza lasul indeaproape pe trendul
intineririi economice a firmelor.

Iasul si Suceava sunt
in topul schimbarilor

Diferenta dintre Baby Boomers (per-
soane nascute intre anii 1946 — 1964)
care erau imputerniciti la conducerea
firmelor iesene si reprezentantii Gen Z
(nascutiintre anii 1997 — 2010) este In
acest moment la lasi de doar 1,47% (in
favoarea persoanelor de peste 60 de ani,
fatd de cele de pand la 29 de ani).

In judetul lifov, e de 1,32%, iar in Roma-
nia e de 6,15. Spre comparatie, la nivelul
tarii persoanele cu varste de peste 60 de
ani imputernicite in firme reprezinta
14,79% din total, in timp ce tinerii doar
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8,64% (diferenta dintre aceste doud ca-
tegorii fiind de 6,15%.

In Regiunea de Dezvoltare Nord-Est,
schimbul de generatii e pe cale sd se
petreacd in judetele lasi si Suceava, in
timp ce in judetul Neamt diferenta este
inca foarte mare, in favoarea batranilor
(+7,39%)

in acelasi timp, administratorii de
firme de 30 - 39 de ani aproape i-au
ajuns din urma, ca numar, pe cei de
40 - 49 de ani, care inca domina afa-
cerile din toata Romania.

Judetul Braila este locul in care tinerii Z
sunt de 2,5 ori mai putini decat seniorii
Baby Boomers, cu o diferenta intre pon-
derile celor doud categorii de varsta din
totalul administratorilor de firme din
acest judet de 11,44%.

Care este situatia
printre actionari

Daca vorbim de actionari, diferenta e
mai mare (+4,33% in favoarea senior-
ilor). Chiar si asa, lasul este al treilea
judet In care tinerii actionari aproape i
ajung din urmd, ca pondere, pe
antreprenorii de peste 60 de ani.

In randul actionarilor din Regiunea de
Dezvoltare Nord-Est, lasul (+4,33% in
favoarea seniorilor) si Suceava (+4,78%)
sunt judetele cu cei mai tineri
antreprenori, in timp ce Bacdul, cu o
diferenta de 9,37% si judetul Neamt
(+9,33% in favoarea seniorilor) lasd mai
greu loc antreprenorilor tineri. Atatin
randul persoanelor imputernicite, cat si

in cel al actionarilor, Vasluiul este cel de-
al treilea judet care urmeazd trendul in-
tineririi afacerilor.

LaIasisunt 3,5 % din
numarul de firme din tara

Potrivit Oficiului National al Registrului
Comertului, la sfarsitul lunii iulie lasul era
al saselea judet din tard dupa numdrul
de persoane juridice active. Din totalul
de 1.206.397 firme, cele mai multe se
regaseau in Bucuresti (22,1%), in Cluj
(5,7%), lifov (5,3%), Timis (4,6%) si
Constanta (3,9%). La lasi ONRC a
numdrat 41.667 de persoane juridice
active, adica 3,5% din totalul la nivel
national.

Aici meritd sa precizdm ca potrivit
specialistilor ONRC, ,sunt considerate
active, din punct de vedere juridic,
firmele inregistrate in Registrul
Comertului care nu si-au declarat sus-
pendarea activitdtii si nu se afld in nici
una din stdrile ce pot duce la pierderea
personalitdtii juridice. Din numdrul
total de firme inregistrate in Registrul
Comertului, au fost excluse firmele cu
suspendare temporara a activitatii,
sucursalele fdrd personalitate juridica,
firmele radiate, firmele aflate in di-
zolvare, lichidare, reorganizare
judiciard, faliment, insolventa, etc”.

Fiecare firma functioneazd cu ajutorul
unor anumite persoane imputernicite sd
raspundd de buna functionare. In medie,
firmele din Romania au 1,18
fmputerniciti, din care cei mai multi au
varsta intre 40 - 49 de ani (30,1%). Tinerii
de 30 - 39 de ani sunt prezenti ca admi-
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nistratori de firma in aproape 26% dintre
companii, urmati ca pondere de maturii
din Generatia X (50 - 59 ani) - care
reprezintd 20,63% din totalul administra-
torilor, apoi de varstnicii de peste 60 de
ani (14,79%) si in final de tinerii de pand
in 29 de ani, care reprezintd 8,64% din
totalul administratorilor desemnati de
persoanele juridice active din Romania.

In conditiile in care in total in Romania
doar 8,64% dintre reprezentantii firmelor
sunt tineri de pand in 29 de ani, in unele
judete actionarii firmelor par sd aiba mai
mare incredere in administratorii tineri.
Bistrita Nasdud, Giurgiu si Gorj sunt pe
primele trei locuri. In peste 11,5% din
firmele din aceste judete, imputernicitii
au vdrsta de pand in 29 de ani.

Dintre judetele Regiunii de Dezvoltare
Nord Est, trei se regasesc in fruntea listei
cu cei mai multi tineri imputerniciti in
firmele active: Suceava (locul 5, cu
11,08%), Vaslui (locul 8, cu 10,37%) si lasi
(locul 9, cu 10,28%). O proportie destul
de mare de tineri se regaseste si in randul
imputernicitilor din Botosani (locul 11, cu
10,14%), in timp ce judetele Neamt si
Bacau, desi cu ponderi ale tinerilor in ran-
dul imputernicitilor din firme peste
media pe tard, se regdsesc totusi pe
locurile 23 si 27 din 42 de judete.

Capitala e pe locul 41 atunci cand e
vorba sa lase administrarea firmelor pe
umerii tinerilor (proportia firmelor din
Bucuresti In care se regdsesc tineri de
pand la 29 de ani ca imputerniciti este

Distributia persoanelor imputernicite din firme,
lagl vs. Roméania (31 lulie 2023)

lagi

S E

Fayi

10%
i
Pini la 19 sni

de doar 6,67%). lar judetele Cluj (locul
29), Timis (locul 33), sau Constanta (locul
36) au lasat, de asemenea, putin spatiu
pentru tinerii administratori de firme.

La fel e sila lasi, spre deosebire totalul
pe Romania, se observd o tendinta de
crestere a numdrului de firme care si
imputernicesc tineri la administrare.

In regiunea de Dezvoltare Nord-Est, lasul
are cei mai putini,bdtrani” imputerniciti ai
firmelor active (11,7% peste 60 de ani si
18% la categoria de varsta 50-59 de ani):
pe ultimul loc ca pondere a persoanelor
de 50-59 de ani imputernicite in firmele lo-
cale si pe locul 41 din 42 la categoria de
varsta de peste 60 de ani. Este insa pe locul
al noudlea la categoria de varstd de pand la
29 de ani, pe primul loc in tard ca pondere
a persoanelor de 30 — 39 de ani si pe locul
sase la categoria de varsta 40 — 49 de ani.

Dupai lasi, Suceava a dat cea mai
multd putere tinerilor in firme, iar pe

Déstribiutia perscanelor imputemnicite dupd vintd Tn judetels din regiunea de

Darvoltare Nard-Est (iulle 2023)
ludet Pinkla 29 ani |  30-39 mni 40-49 ani | 50-55 ani | Peste 60 ani
Lai |  1028%
SuCEava ' 17564 | 19,70%
Baclu 9% 1
Meadm] 2B35% ; T
Vasdui 10,37% 26.64% ZLATH | 1493%
Botosand 10, 14% ) 20,659%
Tets] Ramibnla 25,85% 1| 20,63% 14,79%
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locul al treilea e judetul Vaslui, in timp
ce Neamt si Bacdu sunt judete
Lmbatrdnite’, dacd ne luam dupa
vdrsta persoanelor imputernicite cu
afacerile.

De ce este importantd varsta celor care
conduc afacerile? Pentru ca poate
reprezenta semnul unei viitoare
dezvoltdri economice, intr-un context in
care schimbarile tehnologice au loc cu
pasi de urias, iar adaptabilitatea devine
mai mult decat oricand un atu in lupta
concurentiald.

Sau pentru cd, asa cum noteaza un arti-
col din panorama.ro ,Cain tot restul
lumii, si in Romdnia, obiceiurile de
consum s-au schimbat odata cu
generatiile mai tinere. Fdrd doar si
poate, Millennialii si Generatia Z au
impactat piata de retail prin
diferentele de consum si de comporta-
ment fatd de generatiile precedente,
fortandu-i, astfel, pe producatori si
vanzatori de bunuri si servicii sd vind
cu strategii proaspete de fidelizare si
de retinere. Desi in Romdnia inca nu
reprezintd principala categorie de con-
sumatori — aceasta ramdne Generatia
X -, Milennialii castigd mai multi bani,
pe care aleg saii cheltuie online”.

Sd vedem insd si cine sunt cei care le
dau tinerilor (sau nu le dau) puterea sd
conduca firmele.
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lasul avea la finalul lunii iulie 56.588 de
asociati / actionari in firmele cu sediul
social in judet, iar cei mai multi aveau, ca
si in cazul imputernicitilor, varsta
cuprinsa intre 40 - 49 de ani. Acestia se
regdsesc in 30% dintre firme, urmati, ca
pondere, de actionarii de 30 - 39 de ani,
din Generatia Y (ndscuti intre anii 1981 -
1996). Acestia se regdsesc in 28% din
firme. Maturii X, cu varste intre 50 - 59
de ani sunt actionari in 18,4% din firme,
in timp ce actionari Baby Boomers, cu
varsta de peste 60 de ani, suntin 14%
din firmele din lasi.

Generatia Z nu are incd suficientd pu-
tere financiard, insd tinerii cu vdrste
de pdnd la 29 de ani se regdsesc totusi
in aproape 10% dintre firmele iesene,
ca actionari.

@ Siinrandul asociatilor/actionarilor,
Suceava este judetul din Regiunea
Nord-Est cu cei mai multi tineri
antreprenori de pana la 29 de ani
(10,6%), iar Bacaul cu cei mai putini
(8,7%).

® la categoria de varstd 30 - 39 de ani,
dintre judetele din Moldova, doar
lasi, Suceava si Vaslui au o pondere a
actionarilor de 30 - 39 de ani peste
media pe tara.

@ lasul e fruntas siin randul
actionarilor de 40 - 49 de ani (30%),
categorie din care judetul Vaslui are
cea mai micd pondere (26,65%). La
aceastd categorie de varstd, In afara
de lasi, toate celelalte judete au
ponderi mai mici decat media pe
tard.

@ Cei mai multi actionari de varste
fnaintate sunt in Neamt, judet in care
18,27% din actionari au peste 60 de
ani, in conditiile in care media pe
tard de 16,89%, iar in lasi procentul
actionarilor seniori este de 14%.

In topul pe targ, intre primele zece
judete cu cei mai multi actionari sub
29 de ani, Regiunea de Dezvoltare
Nord-Est e reprezentata de Suceava
(locul 4) siVaslui (locul 6), in timp ce

Distributia asodatilor/actionarilor din firme, dupd varstd lasi
wi. Rominia (iulie 202 3) swed fnfo: ONRC

g FREENE

300 2oy

50-50 and Peste B0ani
w4 Limiand (Bomsdnig)
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analize si tendinte

De ce este importantd varsta celor
care conduc afacerile? Pentru cd
poate reprezenta semnul unei vi-
itoare dezvoltari economice, intr-
un context in care schimbdrile
tehnologice au loc cu pasi de
urias, iar adaptabilitatea devine
mai mult decat oricand un atu in
lupta concurentiald.

lasul si Botosaniul ocupd locurile 11 si
12. Bucurestiul, pe locul 41 si Harghita,
pe 42, sunt locurile cu cea mai mica
pondere a actionarilor tineri si foarte
tineri.

La categoria de varstd 30 - 39 de ani, lasul
avanseaza puternic in top si e pe locul al
treilea, dupd Cluj si llfov, in timp ce
Suceava coboara pe locul 5 (cu 26,99%
actionari de 30-39 de ani), iar Vaslui pe
locul 9 (26,08%). Botosani, Bacdu si
Neamt sunt in jumdtatea de jos a clasa-
mentului pe judete, cu cele mai mici pon-
deri ale actionarilor de 30-39 de ani din
totalul actionarilor din aceste judete.

La varsta de 40-49 de ani, doar lasul mai
ramane intre primele zece judete din
tard (pe locul 6, cu 0 pondere de 30%),
in timp ce Bacdu si Neamt, cu un
actionariat mai bdtran, incep sd urce in
clasament (locurile 21 si 22), ajungand
cala grupa de varstd 50 -59 de ani
Bacdul sd fie In top 10 (pe locul 9, cu o
pondere de 21,64%), iar lasul e pe locul
41, 1nainte de llfov. Cei mai multi
actionari batrani sunt in Covasna
(21,79%), Tulcea (21,49%) si Teleorman
(21,46%).

Din Regiunea de Dezvoltare Nord-Est, in
judetul Neamt e cea mai mare pondere
a actionarilor de peste 60 de ani
(18,27%), dar si Botosani, si Bacau, se
situeazd peste media pe tard, avand mai
multi seniori In actionariatul firmelor.

Cristina Petrache

19



SADU OPREA, MINISTRUL ECONOMIE

,lasul este noua forta in zona digitala a
competentelor IT-istilor in Romania”

Concluziile primei editii a Targului IMM-urilor din IT & Cyber Security

Guvernantii nu mai pot ignora
lasul, judet descris de Radu
Oprea, ministrul Economiei,
Antreprenorialului si
Turismului, ca fiind ,noua forta
in zona digitala a
competentelor IT-istilor in
Romania“

Acest motiv a facut ca editia 2023 a Tar-
gului IMM-urilor din IT si Cyber Security
sd fle organizatd intai la lasi, urmand ca
apoi targul sa ajungd si la Cluj.

58 de companii de profil au fost
prezente la targul organizat in perioada
1-5 noiembrie, pregatite sd-si prezinte
produsele sau serviciile pe care s-au
specializat si au convins doi ministri care
au vizitat standurile ca lasul este orasul
creativitatii siin IT.

In ultima zi a targului IMM-urilor din [T si
Cyber Security, ministrul Economiei,
Antreprenorialului si Turismului,
impreund cu cel al Cercetarii, Inovdrii si
Digitalizdrii si cu secretarul de stat din
Ministerul mediului au vizitat standurile
expozantilor. La sfarsit, alaturi de prefec-
tul lasului, Bogdan Cojocaru, au tras con-
cluziile.

~Este primul tdrg de anul acesta al in-
treprinderilor mici si mijlocii pe care
Ministerul Economiei, Antreprenori-
alului si Turismului il organizeazd. Am
ales lasul si am ales digitalul pentru
cd lasul este noua fortd in zona
digitald a competentelor IT-istilor in

INTREPRINDERILOR

MICI SI MIJLOCII

My |

IRSI2023
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CYBER SECURITY

Romdnia. $i, de cdnd Amazon a ales
sd aiba sediul aici, la lasi, va pot
spune cd este deja un punct unde din
ce in ce mai multe firme cu renume se
orienteazd. Pentru cd un nume ca

Amazon atrage intotdeauna atentia.
Suntem pe harta marilor centre de
cercetare - dezvoltare si cdnd am fost
in vizita in SUA, sau in Germania, sau
in alte zone, cdnd discuti despre IT si
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despre investitii, lasul este una dintre
principalele zone despre care primesc
intrebdri. Si atunci am zis cd acest tdrg
trebuie sd fie aici, pentru ca firmele
mici si mijlocii din Romdnia care
dezvoltd programe, produse, servicii
in domeniul IT-ului sd fie mai cunos-
cute, sd fie integrate in ecosistemul
celor mari’; a explicat Radu Oprea, min-
istrul Economiei, Antreprenorialului si
Turismului din Romania.

In timpul conferintei de presd, atét cei
doi ministri, cat si secretarul de stat din
Ministerul Mediului, Bogdan Balasnicu,
au oferit detalii atat despre
oportunitatile de dezvoltare ale IMM-
urilor care vor fi disponibile in perioada
urmatoare si, mai putin nuantat, despre
obiectivele pe care ar dori sd le atingd.

Radu Oprea a declarat, de exemplu cd
,Vrem sd depdsim etapa in care siin
zona IT-ului, ca si in alte zone, facem
doar asamblare pentru altii. Ne dorim
sd promovdm acele produse care pot
avea valoare addugatd, care se pot
transforma in noile companii care
cresc vertiginos astdzi in partea de
start-up in tehnologie. Si am vazut
astfel de idei, inclusiv aici, la lasi. (...)
Recunosc cd am invatat foarte multe
lucruri din vizita la standuri, din
discutiile pe care le-am avut.
Potentialul si creativitatea pe care le
au antreprenorii din municipiul si din
judetul lasi este deja recunoscut. Sunt
58 de companii prezente la tdrg, o
parte dintre ele au spus cd vor merge
sila tdrgul de IMM-uri de la Cluj, pe
care il vom avea pe aceeasi temd, a
digitalizarii”.

~Resursd umand existd’; a admis si pre-
fectul Bogdan Cojocaru, care a contin-
uat: ,lasul, prin cele cinci universitati,
dar in special cdnd vorbim de IT, prin
Facultatea de Informatica si Facul-
tatea de Automatizdri si Calculatoare,
livreaza an de an specialisti care pot
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face performanta. Si ne dorim ca,
alaturi de Ministerul Cercetadrii,
Inovadrii si Dezvoltdrii sd putem ge-
nera valoare addugatd, sd putem sd
incurajdm specialistii pe care aceste
facultdtiii livreaza la nivelul judetului
nostru si al tarii, sd ramdnd in tard.
Avem nevoie de astfel de proiecte,
avem nevoie de finantdri consistente,
in asa fel incat resursa umand
calificata sa ramdna in judetul nos-

“

tru’.

lasul , se profileazd tot mai tare ca un
lider regional la nivelul Romdniei si ca
un lider regional in materie de solutii
IT, in materie de inovatie, reprezintd
un potential urias. Si cdnd spun un
potential urias, md refere la resursa
umand de foarte bund calitate pe care
o are lasul, la universitdtile de aici, la
cercetare si mai ales la mediul eco-
nomic foarte bine dezvoltate. {...)
lasul se profileazd ca un oras care va
deveni un pol de dezvoltare uriasa
atdt pentru zona Moldovei din Romd-
nia, cdt si pentru Republica Moldova”,
sustine si Bogdan Ivan Gruia, ministrul
Cercetdrii, Inovarii si Digitalizarii.

»Faptul ca lasul este pus pe hartd in
zona IT si cyber-security
demonstreazd importanta pe care
orasul nostru o are pe acest sector de
activitate”, crede si ieseanul Bogdan

analize si tendinte

Balasnicu, secretar de stat in Ministerul
Mediului, care a amintit cd ,in 2005 e-
xista o singurd multinationala pe
piata lasului care putea sd absoarba
absolventi din zona IT&C. Astdzi
vedem cd acest sector a explodat si a
explodat, in primul rdnd, pentru ceea
ceareusit sd creeze ca dinamism
mediul de afaceri. lasul are sansa sd
devinda Silicon Valley-ul Romaniei,
lasul are sansa sd-si valorifice
potentialul pe care-I are din acest
punct de vedere”.

Asa cum se vede din birourile ministeru-
lui condus de Bogdan Ivan, IT-ul
reprezinta cea mai dinamica industrie pe
care o are astazi Romania: ,Dacad ne
uitam doar pe cifre, in ultimii cinci ani
tot ceea ce inseamnd economia
digitala s-a dublat in Romdnia, ca
volum, iar ceea ce inseamnd zona de
IT plus Cercetare — Dezvoltare a cres-
cut de doud ori si jumdtate ca volum*.

In ce priveste inovarea, desi Romania
este printre codasele Europei, ministrul
Bogdan Ivan sustine cd ,din punctul
meu de vedere, din ceea ce am vazut
cd fac antreprenorii nostri, Romdnia e
mai mult decat dezvoltatd. Ce ne
lipseste? Avem deocamdatd 45 de in-
stitute de cercetare - dezvoltare, al
cdror transfer tehnologic catre piata si
cdtre economie este extrem de redus.
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Am chemat Banca Mondiala si cei mai
buni experti la nivel mondial, lucrez
de trei luni de zile ca sd gdsim care
sunt acele mecanisme prin care putem
sd facem munca aceasta legislativd,
de finantare strategicd pentru 3-5
domenii importante pentru Romdnia,
prin care componenta de cercetare-in-
ovare sd se regdseascd in transferul
tehnologic catre economie”.

Ce se poate face concret pentru
sustinerea IMM-urilor din [T-ul iesean si
romanesc in general? Guvernamentalii

au promis in conferinta de presa
urmatoarele:

Bogdan Ivan, ministrul Cercetarii,
Inovarii si Digitalizarii:

® Pand lafinalul anului 2024 vom avea
Incepute si lansate toate achizitiile
pentru cloud-ul guvernamental al
Romdaniei”

® Pentru antreprenorii care vor dezvolta
noi produse si servicii, si aici se

Incadreazd tofi antreprenorii pe care i-
am vazut la targul de la lasi, vor fi
alocati in urmdtorii trei ani 600 de mi-
lioane de euro pentru cercetare, ino-
vare, dezvoltare pe scheme de ajutor
de stat gestionate de Ministerul
Cercetdrii, Inovdrii si Digitalizdrii. Doar
In acest an avem alocati 120 de mi-
lioane de lei care sunt gata sd fie luati
de cdtre antreprenorii din judetul si
municipiul lasi”

® Siastdzi avem facilitdti pentru com-
paniile care pot s demonstreze prin
documente cd au investit o parte din
resursele proprii in cercetare-dez-
voltare. Pentru acei bani, toate taxele
sunt deductibile, adicd nu pldtesc im-
pozit pe acei bani. E un proces care
dureazd.

® foarteimportant, vorbim de digi-
talizare, dar foarte multd lume nu este
familiard cu ceea ce inseamnd acest
lucru practic, in viata de zi cu zi, vreau
sd vd spun cd finalitatea acestui pro-
ces de digitalizare inseamnd un timp
mult mai scurt petrecut in relatia cu
statul si, din acest punct de vedere, re-
cent s-ainchis un proiect foarte im-
portant pe care l-am avut cu
Ministerul de Interne prin care patru
servicii de viatd vor putea sd fie con-
sultate si oferite on-line, aldturi de off
line: actele de nastere, cdsdtorie, deces
sidivort vor putea sd intre toate in for-
mat on-line si vor putea fi obtinute
fdrd a te plimba cu dosarul cu sind la
trei ghisee, la trei institutii diferite. E un
plus foarte mare”.

® ,Pentru companii—urmeaza sd
lansdm un call de 500 de milioane de
euro pentru 5.000 de companii, o sutd
de mii de euro pentru fiecare com-
panie — pentru digitalizarea IMM-
urilor din Romania’

® ,Avem sase miliarde de euro din
PNNR pe care sa-i folosim pentru

Anul 7 nr. 23 Q Decembrie 2023



tranzitia digitald a Romdaniei - e loc
pentru toatd lumea, si pentru com-
paniile mari, si pentru cele mijlocii
sau mici’!

Radu Oprea, ministrul Economiei,
Antreprenorialului si Turismului:

® ,Start-Up Nation este o poveste de suc-
ces. Dupd prima editie, peste 90% sunt
astdzi active in Romania, la cinci ani
de functionare. 12.603 locuri de
muncd sunt active astdzi in aceste
companii. Am fdcut mai multe sce-
narii, In ce priveste toate taxele pe care
le-am primi, dacd toate salariile ar fi
salariul minim pe economie sau
salariul minim pe economie si pot sd
vd spun cd am avut o rentabilitate de
155% pe acest program”

@ ,Start-Up Nation editia a doua, care a
avut acea perioadd delicata, care a
coincis cu perioada pandemiei, are o
cifra mai micd de rentabilitate, in jur
de 120%. Insa si aici, in patru ani de
zile, peste 90% dintre companii sunt
in piatd, exista si, de asemenea, din
taxe si impozite statul roman a reusit
sd recupereze aceste investitii, ceea
ce inseamnd ca putem sd
continudm”.

@ ,Continudm cu editia a treia, unde se
fac plati pe cele trei dimensiuni, fie
ca vorbim de Start-Up Nation, fie ca
vorbim de Start-Up Diaspora, fie cd
vorbim de femei antreprenor. Sunt in
jur de 500 de deconturi depuse la
nivel national, deja au Inceput
platile”

@ ,Sunt programe cu impact foarte
mare in economie, existd spirit
antreprenorial foarte puternic in
Romania, altfel nu am avea acest
rezultat uimitor ca peste 90% dintre
companii in peste 4-5 ani de zile sd
fie pline de vitalitate”.
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Bogdan Balasnicu, secretar de
Stat in Ministerul Mediului:

@ ,Nu putem sd dezvoltam si sa
finantam doar mediul de afaceri,
dacd angajatii care lucreaza in acest
sector de activitate nu au si un
mediu bun n care sa traiascd si sa
activeze. In acest sens, la nivelul Min-
isterului Mediului avem deschisd o
linie de finantare de 30 de milioane
de euro, pentru investitii in paduri
urbane. Stim foarte bine cd lasul este
unul dintre cele mai poluate orase,
din punct de vedere al aerului - si
asta o arata studiile europene. Uitatj,
venim cu bani, astfel incat primaria —
si sper cd de data aceasta nu va rata
finantarea, asa cum a ratat-o pe cea
pentru piste de biciclete — sd vina sd
acceseze bani”.

@ ,Daca tot discutdam despre mediu
prielnic la nivelul comunitdtilor, am
lansat o linie de finantare de la
nivelul Ministerului Mediului de
peste 70 de milioane de euro

analize si tendinte

investitii in ceea ce inseamnad
eficienta energetica a cladirilor pu-
blice. Prin aceastd componentd, bani
pot ajunge si in sectorul IT&C, si la
administratia publica locald, astfel
incat sa creasca calitatea cladirilor
publice de la nivel local - si aici vor-
bim si de scoli si licee, de unde ne
vin tinerii care apoi ajuns cd lucreze
siin acest sector al IT&C".

Concluzia ministrilor care au vizitat Tar-
gul IMM-urilor din IT si Cyber Security
de la lasi a fost cel mai bine formulata
de Bogdan Ivan: ,Incercdm s vedem
cum putem profila Romdania. lar ceea
ce e un brand al romanilor - peste tot
in lume - e cG Romdania e privitd ca o
tard cu resursd umand incredibila. Si
de asta universitdtile sunt atat de im-
portante, si de asta lasul are
potential urias de a creste si de a se
profila ca unul dintre principalii trei
jucatori din Romdnia pe piata de ino-
vare siIT"

Cristina Petrache
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In ce directii se indreapta
industria IT din Romania

Un interviu cu Corina Vasile, director executiv al
Asociatiei Patronale a Industriei de Software si Servicii (ANIS)

@ deficitul de specialisti este estimat la
minimum 10 — 15.000 anual

® estimdm cd industria [T din Romania
are potential sa ajungd la 10-12% din
PIBin 2025

@ circa 10% din exporturi, respectiv
20% din exporturile de servicii este
reprezentatd de industrie

® companiile mari tind sd delege res-
ponsabilitatea deciziilor despre ,cum
lucrdm si de unde lucram, de la
birou sau de acasa” catre liderii de
echipd

® unele rapoarte indicd o scadere a
numdrului de job-uri scoase pe
piata, probabil in contextul unei
cereri mai moderate, deci al unui
pipeline de proiecte noi mai redus,
mai ales dinspre piata globald

® dupad estimdrile ANIS, circa 70-80%
dintre angajatii din industrie sunt
impactati de eliminarea facilitatii fis-
cale pe salarii in noua si introducerea
plafonului de venit.

® studiile arata ca 10 IT-isti creeaza
altundeva in economie alte 10,5
job-uri

@ numdrul de specialisti creste in ul-
timii ani cu circa 10.000 anual.

@ intehnologie, evenimentul anului
este avansul in generative Al

@ fata de anii trecuti, vedem un apetit
mai mic de finantare a startup-
urilor, mai ales cele in stadiu incipi-
ent

® pentru a creste si mai mult valoarea

addugata, in perioada urmdtoare trebu-
ie pus accent pe inovatie, unde Roma-
nia nu are un ritm de crestere bun
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Rep: Ce probleme comune au anga-
jatorii din industrie, aparute in ul-
tima vreme sau, ca o constanta, in
perioada recenta?

In ultimii sapte ani, industria IT a avut rit-
muri de crestere anuald de doua cifre, pe
medie o crestere tripla fatd de cresterea
economicd a Romaniei in aceeasi
perioada.

La astfel de rate de crestere, evident cad
principala problema pietei a fost defici-
tul de specialisti, estimat la minimum
10 - 15.000 anual, si aceasta este 0 es-
timare conservatoare.

In 2023 contributia industriei de IT in
PIB a depasit 8% si estimdm cd are
potential sa ajungd la 10-12% din PIB
in 2025.

Sigur ca recentele modificdri fiscale ar
putea frana sau in orice caz tempera
aceasta dezvoltare accelerata, dat fiind si
contextul global al unei cereri mai putin
exuberante.

In al doilea rand, industria locala este
una axatd mult pe outsourcing, unde
costul fortei de munca este un
parametru esential pentru mentinerea
competitivitatii atat in regiune, dar si
global, pentru cd multe companii din
Romania sunt competitori in piata
globala de software si servicii.

Industria este una cu valoare addugata
mare si un contributor important la ex-
porturi - circa 10% din exporturi, res-
pectiv 20% din exporturile de servicii.

Rep: Ce se mai intampla cu angajatii,
ce fenomene noi au aparut in randul
acestora legate de reintoarcerea la
birou / skillsuri noi aparute / cerinte
noi catre angajatori etc?

Ultimele rapoarte globale si locale ale
companiilor specializate pe recrutarea in
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Trebuie trecut la
0 noua etapa - inovatia

Este clarinsa cd pentru a creste si mai
mult valoarea addugata, in perioada

cover story

urmadtoare trebuie pus accent pe
inovatie, unde Romania nu are un
ritm de crestere bun, chiar si dacd ne
uitam doar la media Uniunii Eu-
ropene.

gy s Chrargn e . |4

Dintre tarile din regiune axate pe out-
sourcing, vedem cd In ultimii ani
Polonia reuseste sd faca pasi
importanti cdtre mai multd inovatie,

TARI ARATE PE
OUTSOURCING

prin urmare cred cd este util sd ne
uitam la ce fac ei sd stimuleze
inovatia si sa atraga investitori-

ancora.
nﬂu.

Eiranld
.:l.‘hr_l

Tl ARATE
PE INOVARD

Sursa - ANIS - Studiu privind impactul industriei de software si servicii IT

IT si studii salariale indica o dilema a an-
gajatorilor — pe de o parte, isi doresc sd
mentind flexibilitatea muncii (remote
work, program de lucru flexibil), pe de
altd parte vor sd pdstreze coeziunea
echipelor, sentimentul apartenentei la
organizatie, productivitatea si invdtarea
pentru membrii noi ai echipelor.

Din distributia rdspunsurilor putem de-
duce ca nu exista o formula
predominanta, iar companiile mari tind
sd delege responsabilitatea deciziilor
despre ,,cum lucram” cdtre liderii de
echipd, aplicand doar un set de requli
de baza si sub conditia realizarii
performantei asteptate de la echipele
respective.

Angajatii, pe de altd parte, au o
preferintd mai pronuntatd pentru
munca de la distanta si flexibild ca
program de lucru. Dupd cum exista i
preferinta unor specialisti de a lucra ca
freelanceri, nu ca angajati ai unei com-
panii.

Deficitul de specialisti despre care vor-
beam la inceput se mentine sin 2023,
in acelasi timp unele rapoarte indicd o
scddere a numadrului de job-uri scoase
pe piatd, probabil in contextul unei
cereri mai moderate, deci al unui
pipeline de proiecte noi mai redus,
mai ales dinspre piata globald, dar si a
incertitudinilor induse pe parcursul anu-
lui de masurile fiscale recent adoptate.
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Rep: Eliminarea facilitatilor fiscale -
cum afecteaza industria? Cum
anume se apara industria?

In primul rand, asa cum am spus mereu
autoritdtilor, orice modificari fiscale ar
trebui discutate si anuntate din timp,
pentru a ldsa companiilor timp sa Tsi
ajusteze bugetele, planurile si
operatiunile.

In al doilea rand, industria de IT a benefi-
ciat de o singura facilitate, scutirea de
impozit pe venit a angajatilor eligibili
(circa 128.000), nu a tuturor angajatilor
din industrie, si asta a functionat ca o
politicd industriala foarte eficienta.

Dupa estimarile noastre, circa 70-80%
dintre acesti angajati sunt impactati

de facilitatea in noua formd (cu pla-
fon de venit).

Sd renunti la o politicd economica
care s-a dovedit eficace fdrd o analiza
de impact si fard sa pui ceva in loc,
intr-un moment in care Romania este
intr-un punct critic in privinta
digitalizarii, nu doar in sectorul pub-
lic, dar si in segmentul IMM-urilor, de
exemplu, siin plus in momentul in
care suntem la coada clasamentului
european siin privinta alfabetizdrii
digitale, si a inovatiei, credem cd nu a
fost o decizie inspiratd.

Impresia ca impactul este redus la ceva
peste o suta de mii de [T-isti si familiile
lor este falsd; studiile noastre aratd cd
10 IT-isti creeaza altundeva in

economie alte 10,5 job-uri. Ca sd va
faceti o idee, asta inseamna echivalentul
numarului total de salariati din trei
judete medii din Romania, cumulat.

Pentru atragerea de investitii noi, iardsi
mesajul nu este unul foarte bun.

Ar fi de subliniat si faptul ca sectorul
public beneficiazd si de finantare (in
primul rand prin PNRR, dar nu numai)
pentru proiecte de digitalizare uriase.

Doar ca proiectele nu se fac doar cu
bani, ci mai ales cu specialisti, care sunt
mai ales in companiile private, iar fe-
reastra de oportunitate e ingustd, pen-
tru cd finantarea este disponibild
pentru urmdtorii 2-3 ani, cu jaloane
clare.
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De aceea, noi continuam dialogul cu
autoritdtile relevante in primul rdnd
pentru a promova politici publice care
sd stimuleze inovatia si activitdtile de
R&D si crearea de proprietate
intelectuald in Romdnia in industria
de software.

Trebuie sa spun ca desi avem pareri di-
vergente in privinta recentelor mdsuri
fiscale, pare ca in aceste privinte putem
sa cooperam.

Suntem acum in faza in care inven-
tariem si detaliem politicile publice
necesare si sperdm sa avem si rezultate
concrete in perioada urmdtoare.

Suntem constienti insa cd si in acest caz
fereastra de oportunitate e ingustd, pen-
tru ca anul 2024 este an electoral si
atentia decidentilor va fi mult indreptata
inspre rundele electorale.

Rep: Cum a evoluat in general indus-
tria - cateva cifre legate de ultimii 2
ani, numar de angajatori, cifre de
afaceri, numar de angajati.

Industria in ansamblu a crescut de la
6,2% In PIB Tn 2021 la peste 8% in 2023.

Numarul de companii a crescut cu
cateva mii de asemenea, este adevarat
ca In special In segmentul micro, care
este In mod natural cel mai dinamic, si a
trecut si prin doud runde de modificari
fiscale in ultimele 12 luni.

Aici sunt si start-up-uri, dar si spin off-uri
inovatoare ale unor companii mai mari.

Numarul de specialisti creste in ultimii
ani cu circa 10.000 anual. Am vdzut in
2023 si tranzactii de M&A, vom vedea
dacd se va menfine tendinta de consoli-
dare a pietei si in anii urmatori.

Rep: Care e diferenta intre industria
de acum 2 ani si cea de acum? Noi
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Sa renunti la o politica
economica care s-a
dovedit eficace fara o
analiza de impact si
fara sa pui ceva in loc,
intr-un moment in
care Romania este
intr-un punct critic in
privinta digitalizarii, nu
doar in sectorul public,
dar si in segmentul
IMM-urilor, de
exempluy, si in plus in
momentul in care
suntem la coada
clasamentulut
european si in privinta
alfabetizarii digitale, st
a inovatiei, credem ca
nu a fost o decizie
inspirata

Corina Vasile, director
executiv al ANIS

tehnologii, noi abordari, noi directii
de dezvoltare?

® GENERATIVE Al. In tehnologie,
evenimentul anului este avansul in
generative Al. Impactul se va vedea
mai mult in anii imediat urmatori.

e FORTA DE MUNCA
EXPERIMENTATA iN PROIECTE
MARI. Avantajele Romaniei nu mai
sunt deja cele de piatd cu fortd de
muncad ieftind si relativ bine
pregdtitd, mai degrabad forta de
munca de calitate buna,
experimentatd in proiecte mari,
multe internationale si cu un raport
calitate-pret corect.

cover story

@ EFICIENTA. In 2023 s-a vorbit mai
mult in industrie decat In anii trecuti
despre eficienta. Au aparut si
primele dificultdti, chiar daca limi-
tate la putine companii, si aici
vedem o nevoie mai mare de
atentie si cunostinte de business, nu
doar tehnice: diversificarea porto-
foliului de clienti pe piete si industrii,
marketing profesionist, branding
etc.

® SCADE FINANTAREA. Fatd de anii
trecuti, vedem un apetit mai mic
de finantare a startup-urilor, mai
ales cele in stadiu incipient.

@ CYBERSECURITY. In contextul geo-
politic actual, creste exponential pre-
ocuparea pentru riscuri cibernetice si
consecutiv nevoia de specialisti in
securitate ciberneticd.

© DIVERSIFICAREA SERVICIILOR.
Vedem companii care desi s-au dez-
voltat pentru deservirea unei indus-
trii (de exemplu, automotive), isi
diversifica serviciile si competentele,
altele care, desi sunt inca preponde-
rent companii de servicii, isi dezvolta
in-house sau prin spin-off-uri si pro-
duse proprii.

@ PIETE NOLI. De asemenea, vedem
companii care cautd piete noi, inclu-
siv In zone geografice noi.

©® SPECIALIZAREA PE NISE. O altd
directie de dezvoltare acceleratd este
specializarea pe nise sau zone de
intersectie— sunt multe companii in-
teresante si cu cresteri mari in zona
de educatie (edtech), in aplicatii de
economie circulara si de conservare
a resurselor (greentech, agritech) sau
de administrare a activelor fizice
(proptech).

Un interviu de
Dan Radu
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[Impactul limitarii facilitatilor fiscale
in IT si perspective pentru 2024

AIMS Insight a colectat si
analizat raspunsuri de la 206
companii IT din Romania
pentru un studiu referitor la
impactul limitarii facilitatilor
fiscale asupra industriei

Nu pretindem ca raportul este o radio-
grafie completa a modului cum toatd
piata de IT din Romania a reactionat Ia
recentele modificari fiscale, dar cu
sigurantd esantionul de 206 companii
este unul foarte relevant, ceea ce face
din raportul final o busola foarte utila in
aceasta perioadd.

Vor fi compensate salariile?

Asadar, ce au raspuns companiile parti-
cipante la intrebarea dacd vor com-
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pensa pierderea la salariul net
rezultata din renuntarea la scutirea
de impozit pe venit pentru veniturile
lunare de peste 10,000 lei?

® 26% dintre ele vor compensa -
23% raporteaza cd vor compensa
total, 3% partial

® 25% au declarat c3, cel putin pana
la final de 2023 nu vor
compensa, dar incepand cu 2024
se gandesc la o varianta de com-
pensare

® 31%nuauluatincao
decizie (pana la data de 8 noiem-
brie, care a fost termenul-limitd de
completare a sondajului). Daaar ...
majoritatea companiilor nehotdrate
tind totusi catre o decizie care

implicd o anumita forma de com-
pensare. Doar 17% dintre indecisi
au raspuns cd tind mai

degrabd catre a NU compensa sub
nici o forma.

©® 18% au rdspuns cd nu vor com-
pensa

Am facut si o analiza a rdspunsurilor
pe dimensiuni de companii.

Companiile mari (cu peste 500 de
angajati) au raspuns in mai mare mdsurd
(56% dintre ele) ca deocamdatd nu
compenseazd, dar incepand cu 2024 se
gandesc la o variantd de compensare,
iar companiile mici (cu mai putin de 50
de angajati) au raspuns in mai mare
mdsurd (34% dintre ele) cd vor com-
pensa in totalitate.
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Dintre cei care compenseaza (total sau
partial), 74% au ales ca modalitate de
compensare cresterea salariilor de
baza.

82% dintre companiile care
compenseazd vor implementa aceste
masuri incepand cu luna asta (noiem-
brie), 13% incepand cu 2024 si restul in
decembrie 2023.

Am fost, de asemenea, curiosi sa
vedem in ce fel decizia de a com-
pensa sau nu impactul financiar al
noilor reglementari fiscale a
influentat bugetul pentru cresterile
salariale din 2024.

Asadar, am corelat raspunsurile com-
paniilor la intrebarea despre A com-
pensa sau a nu compensa? cu
raspunsurile lor la intrebarea

»~Cum afecteaza impredictibilitatea
generala si modificdrile recente de
fiscalitate cresterile salariale pe care
le-ati estimat anterior pentru 2024?“

De exemplu, companiile care au rapor-
tat cd vor COMPENSA INTEGRAL:

® 42% dintre acestea si-au pastrat in-
tact bugetul cresterilor
salariale in functie de performantd
si vor face aceste cresteri PESTE
procentul de crestere aplicat ca si
compensare

® 38% dintre acestea si-au redus
bugetul pentru majorari salariale

® 8% dintre acestea nu vor face
cresteri in 2024 (cu exceptia, poate,

a unor cazuri exceptionale)

@ intimp ce restul de 12% au ales alte
optiuni de rdspuns.

Este interesant de observat ca procen-
tele raportate pentru cresterile sala-
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riale pe 2024 sunt destul de

similare in randul companiilor care
COMPENSEAZA vs. cele care NU
COMPENSEAZA DELOC vs. cele care NU
COMPENSEAZA cel putin pana la FINAL
de 2023, dar au in vedere o forma de
compensare incepand cu 2024 vs. com-
paniile care nu au luat inca o decizie
finald.

In mod evident, procentul de crestere
salariala bugetat de companiile care au
decis sd NU compenseze a fost raportat
la un nivel putin mai mare, la 9.10%.

In medie, cresterea salariala pentru
2024 estimatd de participantii la

acest pulse survey este de 8.64%, ceea
ce este putin sub ce estimau compani-
ile participante la editia de vard a studiu-
lui de salary & benefits benchmarking IT
SalaryMap, si anume 9.69%.

In medie, cresterea salariala pentru
2024 estimatd de participantii la
acest pulse survey este de 8,64%.

Sigur cd esantionul de companii nu a
fost la fel intre IT SalaryMap Summer

si Pulse Survey de noiembrie, dar totusi
a fost similar, de aceea considerdm
relevanta comparatia.

Asa cum sugeram si in articolul publi-
catin 13 septembrie, ,game plan”-ul
companiilor este unul precaut. Con-
cluzia aceasta este sustinuta si de rezul-
tatele sondajului pe care tocmai l-am
incheiat.

A fost interesant de observat cd pand

si afacerile in crestere (33% dintre
companiile participante la pulse

survey se asteaptd la un anumit nivel de
crestere in 2024) sau afacerile sta-
bile (19% dintre companiile partici-
pante se asteapta ca lucrurile sa ramand
la fel) se pregatesc intr-o anumita
masura pentru o potentiala rece-
siune economica in 2024.

cover story

| Ce masuri vor lua companiile

Doar jumatate (52%) dintre com-
paniile din industria IT din Roma-
nia declara ca se pregdtesc pentru
un an 2024 marcat de recesiune,
celelalte (48%) spun ca nu iau
deloc masuri in acest sens.

Cele mai frecvente decizii luate de
firmele care anticipeaza o
perioada grea sunt:

@ reducerea bugetelor de
caldtorii (60%)

@ reducerea bugetelor alocate
evenimentelor firmei (55%)

@ inghetarea (oprirea) noilor
angajari (42%)

@ tdierea bugetelor de Learning
& Development (28%)

® amanarea cresterilor de salarii
pentru 2024 (18%)

@ eliminarea tichetelor de masd,
de vacantd sau a voucherelor
pentru sport si cultura (13%)

® alte masuri (22%)

54% dintre companiile in crestere au
raspuns la aceastd intrebare cu,Da” sau
,Intr-o anumita masurd”, in timp

ce 60% dintre companiile stabile au
ales aceste doud rdspunsuri.

In schimb, 80% dintre companiile cu afa-
ceri in scadere se pregatesc cu anumite
mdsuri pentru a face fatd anului viitor.

Florentina Badita,

Senior Consultant & Trainer at
AIMS International Romania,
(fragment din text postat pe
LinkedIn)
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Industria IT din Romania la rascruce de drumuri

Cum arata viitorul?

@ Industria IT se confruntd acum cu
un moment foarte dificil, nu doar
in Romania, ci si la nivel global. Mii
de angaijatiisi pierd joburile zilnic,
in timp ce marile companiile fac
investitii majore in inteligenta
artificiala si automatizare si
suspendad in consecintd proiectele
de recrutare a talentelor.

® Odatd cu modificarile fiscale pro-
puse de Guvern, industria de soft-
ware de la noi inceteazd sd mai fie
un El Dorado al angaijatilor si trece
intr-o fazd maturd, in care rapor-
tul de putere dintre angajatori si
angaijati se echilibreaza.

De la inceputul anului 2022 si pand azi,
2.120 de companii tehnologice la nivel
global au concediat 404.962 de angajatj,
iar numdrul concedierilor a crescut cu
50% fata de anul trecut. Cifrele sunt
intr-adevar ingrijordtoare: in medie, 555
de specialisti [T fsi pierd locurile de
munca n fiecare zi - 23 de oameni pe
ora, la nivel global.

Gigantii industriei tech sunt departe de
a fiimuni: Microsoft a anuntat recent
concedieri in mai multe departamente
ale platformei LinkedIn, iar Nokia si Epic
Games, producatorul Fortnite,
intentioneazd sd concedieze fiecare cate
16% din forta globala de muncd.

Alte companii americane de tehnologie,
precum Qualcomm, Chainalysis, Plex,
Cisco si Pie Insurance, au concediat, de
asemenea, recent, sute de angajati.

Rapoartele recente de piatd arata ca sec-
toarele de retail tech si consumer tech
au fost cele mai afectate in 2023, cu

32

Doru Supeala

consultant de marketing,
management si business

aproape 29.161, respectiv 28.873 de
angajati concediati. Companiile de gam-
ing au fost de asemenea grav lovite de
valul de concedieri.

Ce seintampla cu
sectorul IT din Romania?

Romania se situeazd printre tarile cu cei
mai multi tineri (82.4%) in totalul de
angajati cu studii in IT&C dupa Slovacia.
Cu toate acestea, viitorul nu pare ca va fi
la fel de roz ca pand acum in conditiile
noilor masuri fiscale adoptate de Gu-
vern.

Aproximativ 180.000 de angajati in IT
vor fi afectati de noile mdsuri fiscale, iar
expertii sustin ca exista un risc mare de a
pierde un avantaj competitiv, Romania
riscand sa piarda talente si proiecte.

Angajatii din [T iau In calcul metode prin
care sa atenueze impactul financiar al
noilor mdsuri fiscale. Mai mult de o
treime dintre ei se bazeazd pe faptul ca
angajatorul va compensa scaderea
salariului rezultata din impozitare, 21%

Doru Supeald este consultant de
marketing, management si busi-
ness, Managing Director al SPOR —
Scoala Pentru Oameni
Responsabili, CEO al companiei
Playmaker Consulting, realizatorul
podcastului,HackingWork’, lector
al modulului de marketing din
cadrul programului Executive MBA
al Transilvania Executive Education
si autorul cartilor, Employer Brand-
ing 100%" (2021) si, Experienta
face diferenta” (2017).

Afost director de marketing, co-
municare sau procurement in mai
multe companii locale sau
multinationale, intre care Selgros,
IKEA, Betfair Romania, Onyx Bea-
con, Ramada Brasov sau InNuts
Fund. Intre 1993 si 2000 a fost jur-
nalist si manager de presd, radio si
TV, pentru ProTV si grupul Mix
Media Radio Brasov. In noiembrie
2022, echipa Hacking Work pe
care o coordoneazad a primit Pre-
miul pentru Podcast la Romanian
PR Awards.

planuiesc sd 1si deschida SRL, 19% se
gandesc sd colaboreze cu angajatorul
prin PFA, iar ceilal{i planuiesc sa-si
asume pe cont propriu efectele acestor
schimbdri fiscale.

Practici de
concediere abuziva

In perioada pandemiei companiile din
sectorul IT au cunoscut o evolutie rapida
pe fondul nevoii digitalizdrii din alte in-
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dustrii, iar companiile s-au extins, au for-
mat noi departament si au angajat
foarte multi oameni.

Zvonurile unei crize economice circulau
inca din pandemie, dar nimeni nu se
astepta la izbucnirea unui razboi in
vecindtate si la impactul pe care acesta
I-a avut asupra economiei mondiale.

Criza energetica si alimentard au alimen-
tat inflatia. Inflatia uriasa si continud a
dus la cresterea dobanzilor, iar investitiile
majore In digitalizare si noi tehnologii,
care se bazeaza in general pe credite, s-
au cam oprit, fiindca banii sunt scumpi.

Acum marile companii si nu numai fsi
restructureazd echipele pentru a opti-
miza costurile si a echilibra resursele.
Noile tehnologii, cum sunt cele bazate
pe inteligenta artificiald, deschid noi
oportunitati, dar au si efectul de a au-

g
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tomatiza multe sarcini de lucru si locuri
de munca, ceea ce duce la concedieri
masive.

in ultimele doua-trei saptamani am
primit numeroase mesaje despre
concedieri abuzive facute in firmele
IT din Romania. Stiu ca sectorul trece
printr-o perioada foarte grea si cauta
solutii disperate pentru a depdsi
dificultdtile, dar abuzul asupra
angajatilor nu este de tolerat sau accep-
tat.

Angaijatii sunt retrasi din proiecte
pentru cd asa decid clientii, nu pe cri-
terii de performantd, apoi li se cere
semnarea unor documente intitulate
»~Demisie cu preaviz partial”. Nu li se
da timp pentru a se consulta cu fa-
milia, prieteni, avocati. Dimpotriva,
sunt fortati si amenintati sa semneze
pe loc.

cover story

Fara a creste valoarea
reala a serviciilor
prestate, adica fara a
livra mai multa
iInovatie, complexitate
si calitate, firmele vor
deveni necompetitive
sl nu vor mai avea de
lucru sau vor putea
primi si plati mai
putini bani decat azi.

Doru Supeala

O altd practicd este cea a ofertelor,de
nerefuzat” plus promisiuni de evolutie
profesionald pe plan tehnologic.

Angajatii sunt atrasi de salarii mari, ca
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mai apoi sa se loveasca de usi inchise,
nu au acces la informatii pentru a-si
desfasura munca.

Unii nimeresc un sef abuziv care are pri-
eteni la HR si scapd fdra nicio sanctiune
desi este reclamat. lar angajatii sunt pusi
sub verificare a performantei, retrasi de
pe proiect si in final chematila o
discutie unde li se sugereaza sd demi-
sioneze si cd vor primi salarii compen-
satorii.

Cum arata viitorul?

Odatd cu modificdrile fiscale propuse
de Guvern, industria de software de la
noi inceteaza sa mai fie un El Dorado
al angajatilor si trece intr-o faza
maturd, in care raportul de putere
dintre angajatori si angajati se
echilibreaza.

Desigur, salariile din domeniu vor fi in
continuare intre cele mai generoase, iar
conditiile oferite angajatilor vor fi in con-
tinuare unele de top. Insd standardele
de comportament, limitele de ne-
gociere si nivelul de responsabilitate
impuse angaijatilor vor fi altele.

Trebuie sa intelegem ca modelul de
business rudimentar din outsourcing,
bazat in principal pe inchirierea de oa-
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meni cu ora, nu va mai functiona de aici
inante, ca pana acum.

Presiunea clientilor de a reduce costurile
si presiunea angajatilor de a pdstra si
creste salariile deja foarte mari pun com-
paniile intr-o situatie imposibild, sub
presiunea unei menghine.

Fdra a creste valoarea reald a servici-
ilor prestate, adica fdrd a livra mai
multd inovatie, complexitate si cali-
tate, firmele vor deveni necompetitive
si nu vor mai avea de lucru sau vor
putea primi si pldti mai putini bani
decdt azi.

Viitorul apartine companiilor care
sunt capabile sa dezvolte solutii com-
plete, pornind de la intelegerea
profunda si corecta a nevoilor de busi-
ness ale clientilor, pdnd la dezvoltarea
de programe de consultantad si design
de solutii tehnologice complexe si de
inalta calitate.

Inchirierea oamenilor cu ora pe
proiecte simpliste si cu specificatii
scrise de altii o pot face si profesionistii
din tarile asiatice, care sunt semnificativ
mai ieftini.

Asa ca e simplu: ori devenim mult mai
buni decat suntem azi, pentru a ne
pastra pozitia in piata si a putea pretinde

Presiunea clientilor de
a reduce costurile si
presiunea angajatilor
de a pastra si creste
salariile deja foarte
mari pun companiile
intr-o situatie
imposibila, sub
presiunea unei
menghine.

Doru Supeala

bani mai multi, ori ne apucam de altd
meserie.

lar fenomenul acesta, chiar daca este
dureros, este un lucru bun.

Este un semn de sdndtate si stabilitate
care va elimina excesele, va curata bine
de tot din echipe angajatii toxici, va da
mult de furca celor cu mentalitate de
mercenar care asteptau bani multi doar
pentru cd erau, Nu pentru cd si munceau
si chiar va trimite in faliment firmele cu
standarde de performantd scazute si
care au pierdut controlul negocierii in
relatia cu angajatii lor. @
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GENPACT: ,Suntem o companie care
ajuta alte companii sa se transforme”

Interviu cu ALEXANDRU STOENESCU, country leader Romania & Bulgaria

@ lanivel global, GENPACT are peste
125.000 de angajati in 30 de tari.

@ Din Romania, sustinem majoritatea
tarilor europene si oferim servicii
pentru clientii de pe alte continente
ce activeaza in domenii precum: in-
grijirea sanatdtii, bunuri de consum,
high tech, productie.

® Pentru majoritatea oferim suport in
zona financiard, a lantului de
aprovizionare, suport [T, servicii pen-
tru clienti si operatiuni HR.

® Firma intentioneaza sd angajeze
aproximativ 1000 de persoane pana
la finele anului viitor

® Se adreseaza deocamdatd celor
interesati de domenii precum
finante si contabilitate, supply chain
(achizitii, managementul comen-
zilor), servicii pentru clienti si suport
IT

® Inceea ce priveste invitarea,
angaijatii Genpact au privilegiul de
a avea la dispozitie o platforma
speciald, numitd Genome.

Rep: Care sunt serviciile oferite de
Genpact clientilor?

Avem o experientad vasta in re-
proiectarea si managementul proceselor
pentru o multime de companii diferite.

Clientii nostri sunt unele dintre cele mai
mari companii din lume si colaboreaza

cu noi pentru abilitatea noastra unicd
de aimbina expertiza in industrie, tal-
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entul de top si metodele dovedite pen-
tru a transforma ideile in realitate.

Ne ajutam clientii sa creeze avantaje
durabile pentru ei si pentru clientii lor
prin utilizarea tehnologiei de ultima
generatie si aplicarea serviciilor noastre

Data-Tech-Al pentru a proiecta, construi
si transforma afacerile acestora.

Tn Romania, avem clienti diferiti cu nevoi
foarte specifice. De exemplu, avem
clienti care isi doresc sa isi
imbunatdteascd continuu eficienta

Anul 7 nr. 23 Q Decembrie 2023



,Ne ajutam clientii sd creeze avan-
taje durabile pentru ei si pentru
clientii lor prin utilizarea tehnolo-
giei de ultima generatie si apli-
carea serviciilor noastre
Data-Tech-Al pentru a proiecta,
construi si transforma afacerile
acestora.”

lantului de aprovizionare, planificand
cu atentie distributia si stocarea
marfurilor in valoare de miliarde de
dolariin fiecare lund.

Un alt exemplu este industria ingrijire a
sandtatii. Aici, lucram cu diferiti clienti
pentru a fi ajuta sd isi imbunatdteasca
zona de analizd a datelor si modelele de
predictie pentru a accelera distributia si
administrarea tratamentelor.

Suntem o companie care ajutd alte
companii sa se transforme.

Rep: Descrieti locul pe care il are
echipa din Romania in ecosistemul
international Genpact

La nivel global, avem peste 125.000 de
angajatiin 30 de tari.

In EMEA, Genpact are mai mult de
12.000 de angajati, in peste 20 de centre
de livrare, din 13 tdri. De aici, deservim
peste 100 de clienti. Romdnia are cea
mai semnificativd prezentd.

in tard, avem peste 4000 de angajati
in doud centre operationale din
Bucuresti si Cluj-Napoca, dar si colegi
care lucreaza de la distantd din alte
regiuni ale tdrii.

Dupd cum stiti, am anuntat planurile de
extindere In Romania cu un accent put-
ernic pe lasi si imprejurimi. fn acest mo-
ment, avem in jur de 100 de angajati
aici si planuim sa angajdm inca 1000
de noi colegi pdna la finalul lui 2024.
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Din Romania, sustinem majoritatea
tarilor europene si oferim servicii pentru
clientii de pe alte continente ce
activeazd in domenii precum: ingrijirea
sdndtdtii, bunuri de consum, high tech,
productie.

Pentru majoritatea oferim suport in zona
financiard, a lantului de aprovizionare,
suport IT, servicii pentru clienti si
operatiuni HR.

Rep: Care sunt motivele pentru care
GENPACT s-a extins la lasi?

Din punctul nostru de vedere, lasi este
un pol economic important care va con-
tribui la cresterea economicd nu doar a
regiunii de Nord-Est, ci a intregii
economii romanesti. Este un oras aflat in
plind dezvoltare, un centru cultural
bine-cunoscut, gézduieste numeroase
evenimente - culturale, de divertisment,
competitii internationale, are numeroase
ONG-uri active care se implica in viata
societatii locale. n plus, un aspect foarte
important: acest oras beneficiaza de un
sistem educational de top, cu
universitdti renumite, cum ar fi Universi-
tatea,Alexandru loan Cuza”. Pe langa
toate aceste aspecte, am identificat o
baza de talente extraordinara existenta
in regiune. Astfel, am dorit sa venim mai
aproape de aceste talente si sd le oferim
instrumentele si oportunitatile de
invatare disponibile in cadrul ecosis-
temului global al Genpact, pentru a'i
ajuta sd fie mai competitivi pe piata
muncii.

Rep: Ce tipuri de joburi oferiti
echipei de la lasi?

Avem o paletd diversificatd de locuri de
munca pentru lasi. In prezent, cdutdm
candidati interesati sd aibd libertatea
de a lucra de oriunde. Aceasta este
motivul pentru care am deschis un
hub de colaborare, si nu un spatiu de
birouri traditional. Credem in

people of tech

Despre Genpact

Genpact (NYSE: G) este o com-
panie globala de servicii profe-
sionale ce furnizeazd rezultatele
care transformd afacerile clientilor
nostri si le modeleazd viitorul.
Suntem ghidati de experienta
noastra din lumea reald de re-
proiectare si implementare a mii
de procese pentru sute de com-
panii globale.

Clientii nostri — inclusiv multe
companii din Global Fortune 500
— colaboreaza cu noi pentru abili-
tatea noastrd unica de a imbina
expertiza profundd si functionald a
industriei, talentul de top si si
metodologiile dovedite pentru a
sustine inovatia colaborativa care
transformd informatiile in ele-
mente actionabile ce ofera rezul-
tate la scard.

Cream avantaje competitive de
durata pentru clientii nostri si pen-
tru clientii lor, prin derularea de
operatiuni digitale si prin aplicarea
serviciilor noastre Data-Tech-Al
pentru a proiecta, construi si
transforma afacerile acestora. Si
facem toate acestea tinand cont
de scop.

De la New York, la New Delhi si in
peste 30 de tari intre acestea,
echipa noastra de peste 115.000
de profesionisti este pasionata in
preocuparea continud pentru o
lume care functioneaza mai bine
pentru oameni. Aflati mai multe
despre noi pe

Genpact.com, LinkedIn, Twitter,
YouTube, and Facebook.
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Q PINmagazinero

,Suntem interesati de orice vor-
bitor de limbi strdine, fie cd este
vorba de italiana, olandeza,
polona sau arabd. Experienta intr-
un anumit domeniu este pe plan
secund”

importanta credrii unui mediu care
stimuleaza curiozitatea si inovatia.

Rolurile disponibile sunt adresate atat
celor cu experienta de lucru, cat si celor
aflati la inceput de carierd.

Ne adresdm celor interesati de
domenii precum finante si contabili-
tate, supply chain (achizitii, manage-
mentul comenzilor), servicii pentru
clienti si suport IT.

Dar lista noastrd de oportunitati pentru
lasi si imprejurimi se modifica constant.
Asadar, recomandarea mea pentru cei
interesati sa se aldture companiei pe
care o reprezint este sa trimita un CV'in
sectiunea dedicatd de pe:
https://www.genpact.com/careers/your
-journey-to-a-better-way-of-working.

Rep: Care este profilul de angajat pe
care il cautati? Ce calitati ar trebui sa
indeplineasca pentru a fi acceptat la
Genpact?

In principiu, suntem interesati de doua
categorii de candidati.

Prima dintre acestea este reprezentatd
de vorbitorii de limbi straine care nu au
experientd de lucru.

In Genpact Romania se vorbesc peste
30de limbi strdine. Asadar, suntem
interesati de orice vorbitor de limbi
strdine, fie cd este vorba de italiand,
olandezd, polond sau araba.
Experienta intr-un anumit domeniu
este pe plan secund.

Avem o echipa extrem de bine pregatita
care i va ajuta pe viitorii nostri angajati
sd invete si sa se adapteze rapid la
nevoile clientilor nostri.

In plus, avem instrumente de invatare si
dezvoltare pentru a i ajuta sa
dobandeasca cunostinte intr-o manierad
eficienta in diferite domenii.

v
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Al doilea profil este reprezentat de
candidatii cu experientd in anumite
domenii, precum cele mentionate an-
terior. Pe mdsurd ce senioritatea rolu-
lui creste, in plus fatd de limbile strdine
cunoscute, ne uitdm si la abilitatile lor
necesare in acel domeniu.

Un alt aspect important este atitudinea.

Dorim sd atragem n echipa noastrd oa-
meni care pot sa se adapteze la diverse
schimbdri in pietele si industriile in care
activam, oameni motivati si pasionati de
ceea ce fac siinteresati sd facd parte din
ecosistemul global al Genpact, un
mediu de lucru divers, unic.

Viitorii angajati ar trebui, de asemenea,
sd rezoneze cu valorile de baza care
alcatuiesc cultura Genpact: curaj, curioz-
itate si incisivitate, totul pe o fundatie de
integritate si incluziune.

Scopul nostru este preocuparea
continua pentru o lume care
functioneaza mai bine pentru oameni,
asadar fiecare aspect mentionat anterior
este esential pentru a atinge acest lucru.




Rep: Exista programe interne de cali-
ficare pentru cei acceptati?

Unul dintre motivele cheie pentru care
am reusit sa crestem este preocuparea
noastrd In ceea ce priveste ajutorul pe
care il oferim angajatilor sd invete, sa se
dezvolte si sd aiba succes.

® Inceea ce priveste invitarea,
angajatii Genpact au privilegiul de
a avea la dispozitie o platforma
speciald, numita Genome.

Aici, fiecare coleg are acces la o varietate
de programe de formare personalizate,
de la abilitati soft, la cele digitale, de la
storytelling, la Inteligenta Artificiald,
de la cursuri de specialitate, la Lean
Six Sigma.

Pe langa Genome, dezvoltdm constant
initiative de fnvatare.

® Unadintre acestea este BUILD - o
academie de recalificare si
perfectionare pentru colegii nostri,
unde acestia pot invata procese
care i intereseaza, dincolo de cele
specifice rolului actual, cu scopul
de a putea prelua alte roluri in vi-
itor.

Ne adresam fiecarui nivel de senioritate
prin programele noastre, incepand de la
specialisti si pana la lideri.

® De exemplu, deruldm in prezent o
initiativa intitulata SPARK. Aceasta
academie este dedicatd specialistilor
seniori care isi doresc sa aiba in viitor
o functie de management. Le oferim
cunostintele necesare, prin instru-
mente ce imbind teoria cu activitdtile
practice.

@ Totodatd, este important de
mentionat Elevating Ops, un pro-
gram de Tnvdtare aspirational dedicat
dezvoltdrii viitoarei generatii de lid-

Anul 7, nr. 23 Q Decembrie 2023

eri, cu accent pe solutionarea
tranzactiilor, pitch-uri, contractare si
integrare a transferurilor de talente.

Frumusetea acestor instrumente constd
in faptul ca au la bazd tehnologie, ceea
ce inseamnd cd sunt usor accesibile
pentru toti cei care doresc sa fnvete
abilitati noi pentru a rdmane relevanti, sa
ne Impdrtdseascd starea lor de spirit,
moralul si angajamentul si sa descopere
oportunitdti de carierd uimitoare care
apar in Genpact in fiecare zi.

Rep: Sunteti printre primii angajati la
Genpact. Cum de ati ramas in
aceeasi companie o asa de lunga
perioada? Care sunt politicile Gen-
pact de retentie a personalului?

M- am aldturat Genpact in 2007. La acel
moment, Genpact Europa avea doar
cateva sute de angajati.

In Romania, industria era in fazele sale
incipiente, cu organizatii care incepeau
sd se infiinteze in zona Pipera din
Bucuresti.

16 ani mai tarziu, industria numara nu
mai putin de 70.000 de profesionisti, iar
Romania s-a impus ca o platforma
importanta pentru zona de shared ser-
vices. In ceea ce ma priveste, am privit
mereu cu nerdbdare spre urmatoarea
provocare. Si am avut multe din care sd
aleg.

Am fost norocos sa colaborez cu mai
multe companii din Fortune 500 in
cdldtoriile lor de transformare, sa
inteleg cum functioneaza diverse in-
dustrii si cum se poate accelera val-
oarea cu ajutorul unui mix de
tehnologie, expertiza in proces si capi-
tal uman.

Pe ldnga experienta variatd, unul din-
tre cele mai mari motive pentru care
am ales s raman in companie a fost

people of tech

»~Avem o mentalitate de ,inter-
nal first” atunci cand vine vorba
de angajare. De exemplu, am re-
alizat un procent de 40% de
recrutdri si promovadri interne in
2023, lucru ce demonstreaza an-
gajamentul si seriozitatea cu
care tratam promisiunile pentru
angajatii nostri.”

mediul de lucru si preocuparea
continud a Genpact pentru o lume
care functioneazd mai bine pentru oa-
meni.

Referitor la oameni, in cadrul parcursului
meu fn Genpact am avut sansa sd lucrez
cu profesionisti exceptionali, iar pe
madsurd ce am traversat diferite etape ale
carierei, am observat cu bucurie cum
aceste colabordri au evoluat in prietenii
solide.

Am fnvdtat ca succesul autentic nu se
madsoara doar In realizdrile organizatiei,
ci siin legdturile umane durabile si va-
loroase pe care le construim in fiecare zi.

Astdzi, o mare parte dintre oamenii cu
care am lucrat conduc la randul lor di-
verse SSC-uri sau au functii importante
in industrie, iar acest aspect imi da un
sentiment de bucurie.

Practicile noastre de retentie au fost rafi-
nate de-a lungul anilor si s-au dezvoltat
odata cu evolutia pietei muncii.

Exista cinci piloni ai angajamentului, in
functie de stadiul in care se afla angajatii
in ciclul lor de viatd:

Integrare,

Implicare,

Dezvoltare,

Comunicare & Monitorizare
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@ Recunoastere.

Fiecare dintre acestea este adaptat
nevoilor angajatilor nostri si este imple-
mentat in mod riguros de managerii lor
si de liderii de operatiuni, cu sprijinul de-
partamentului de HR.

Ne dorim sa primim constant feedback
de la colegii nostri prin sondaje si prin
intermediul chatbot-ului nostru si ne
asiguram cd le oferim acces nelimitat la
programele noastre de formare, dar si
vizibilitate in ceea ce priveste
oportunitatile de carierd.

Avem o mentalitate de ,internal first”
atunci cand vine vorba de angaijare.
De exemplu, am realizat un procent
de 40% de recrutadri si promovari in-
terne in 2023, lucru ce demonstreazd
angajamentul si seriozitatea cu care
tratam promisiunile pentru angajatii
nostri.

Rep: O scurta proiectie - cum va
arata Genpact la lasi peste 5 ani?

Avand in vedere evolutia tehnologiilor,
modul in care se schimba profesiile, dar
si nevoile clientilor nostri, este dificil sd
spun cum va arata Genpact peste cinci
ani.

Dar, daca doriti un exercitiu de
imaginatie, sa- facem: am angajat mai
repede cei 1000 de profesionisti in lasi si
in Imprejurimi datorita serviciilor exce-
lente pe care le oferim din aceasta
regiune clientilor nostri, in timp ce co-
munitatea locald are deja o primd
serie de absolventi ai Universitatii
»Alexandru loan Cuza” care a avut in
programa de studii un curs sustinut de
Genpact.

Romania actioneazd ca un hub de

tehnologie pentru ecosistemul Genpact
din Europa, in timp ce orasul lasi
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GENPACT: Un hub de colaborare deschis la lasi
si dorinta de a angaja 1000 de specialisti intr-un an

GENPACT, companie globald de ser-
vicii profesionale axatd pe obtinerea
de rezultate care transforma afacerile,
a deschis un hub de colaborare la
lasi.

Compania preconizeazd crearea a
pana la 1000 de locuri de munca, in
domenii precum financiar, risk man-
agement, vanzari si servicii comer-
ciale, suport IT si analizd de date,
pentru persoanele care locuiesc in
lasi si imprejurimi.

Compania Genpact, recunoscutd
pentru prezenta globald si expertiza
in implementarea operatiunilor digi-
tale si utilizarea serviciilor Data-Tech-
Al pentru a sustine excelenta in
afaceri, are in prezent aproape 4000
de angajati in Romania.

Regiunea de Nord-Est reprezinta
o oportunitate pentru companie
de a ajunge la o baza
semnificativa de talente, de a
stimula cresterea numarului de
locuri de munca in economia
locala si de a ajuta la consolidarea
pozitiei regiunii in mediul de afa-
ceri international.

Hub-ul de colaborare deschis in lasi
va reprezenta un spatiu de lucru im-
portant si un punct de intalnire pen-
tru clienti si pentru angajatii care
lucreazd de la distantd. Acest centru
va facilita organizarea de
workshop-uri si de evenimente si va

reprezinta unul dintre cele mai bune
centre de livrare ale noastre.

Interviu de
Dan Radu

fi un loc de intalniri ce promoveaza
schimbul de cunostinte si inovarea.

LAvand in vedere cd lumea devine
mai digitalizatd si automatizata,
clientii nostri cauta constant cele mai
bune talente pentru a putea sustine
transformarea digitala si excelenta
operationald”, a declarat Alexandru
Stoenescu, Country Leader Roma-
nia, Genpact.

,Noile oportunitdti pe care le cream
vor plasa lasul pe harta celor mai im-
portante centre de afaceri din Eu-
ropa, Orientul Mijlociu si Afica. Ne
asteptdm sd atragem sute de
profesionisti din lasi si imprejurimi si
s le oferim oportunitdtile
internationale disponibile in cadrul
ecosistemului global al Genpact”

Genpact se angajeaza sa creasca in
Romania. Noii angajati se vor aldtura
celor peste 100 de persoane care
lucreazd deja de la distantd din lasi si
din imprejurimi. Accentul pus pe
inovatie, pe solutiile ce au la bazd
date si pe dezvoltarea talentelor va
avea un impact pozitiv asupra
mediului economic din regiunea de
Nord-Est a Romaniei.

Mai multe informatii despre Genpact
si despre oportunitdtile de carierd
disponibile in lasi sunt disponibile
pe https://www.genpact.com/ca-
reers/your-journey-to-a-better-way-
of-working.

| In acest moment, avem in jur de

100 de angajati in lasi si planuim
sd angajdm inca 1000 de noi
colegi pdnd la finalul lui 2024.”
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COTECH WORLD 2023

Inteligenta artificiala, noua ,arma’

GoTech World, cea mai mare
expo-conferinta de IT & Digital
din Europa Centrala si de Est, a
atras in aceasta editie peste
13.800 de vizitatori, care au
explorat timp de doua zile
peisajul inovatiei si
digitalizarii, dedicat
comunitatii de business
regionale. Evenimentul a
gazduit peste 100 de companii
partenere, care si-au prezentat
solutiile avangardiste, iar in
paralel, pe cele 11 scene,
speakeri de renume,
internationali si locali, au
prezentat publicului
perspectivele lor despre
tehnologiile viitorului.

11 scene pe diverse teme tech

,GoTech World a incheiat cu succes incd o
editie, consolidandu-si statutul de eveni-
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ment de referintd in domeniul IT & Digital
in regiune. Prin reunirea comunitdtii de
profesionisti sub acest concept, am creat o
platformd dinamicd si interactivd,
dedicatd explordrii avansurilor tehnolo-
gice si digitalizarii business-urilor.
Multumim tuturor celor care au contribuit
la experienta captivantd si la schimbul de
idei inovatoare pe parcursul celor doud zile
intense. Vd asteptdm cu aceeasi pasiune si
curiozitate la viitoarele editii GoTech
World, unde vom continua sd conturdm
viitorul tehnologic”, a declarat Alexandru
Maxineanu, Managing Partner, Univer-
sum Expo.

Evenimentul si-a pdstrat aceeasi
structurd de succes, respectiv o ampld
zond expozitionala si 11 scene, care au
abordat diferite teme de interes pentru
public, toate sub umbrela conceptului
editiei actuale — inteligenta artificiala.

Astfel, au fost prezentate peste 1200 de
solutii digitale potrivite pentru nevoile

tech ale oricdrei companii, ce pot fi apli-
cate in diverse arii de interes si au
potentialul de a revolutiona modul in
care functioneaza domeniile respective.

Peste 140 de speakeri
remarcabili

Golech World a adus in fata vizitatorilor
peste 65 de ore de continut de calitate,
prezentat de experti de top, care au
interactionat cu publicul celor 11 scene
dedicate, respectiv:

Main Stage,

Business Transformation,
Retail & E-commerce,
Smart City & Mobility,
Al,

Cybersecurity,
Sustainability,

DevOps,

NET Stage,

Java Stage,
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® Product & UX Design.

Speakerul vedetd al aceste editii a fost
Richard Browning, inventatorul primului
costum cu propulsie din lume, care a re-
alizat si o demonstratie live in cadrul
evenimentului, pentru cei care si-au
dorit sd afle cum functioneaza inventia
sa.

Alaturi de acesta, pe scenele de la
GoTech World au fost prezente nume
mari din mediul de business global, pre-
cum

@ Charlotte Munro — Global Product
Marketing GenAl Booking.com,

® RaniaToukebri - Spacecrafts de-
sign & Project manager AIRBUS De-
fence & Space,

® Antonis Kocheilas — Global CEO
Ogilvy,

® Simona Rossetti — SVP Europe &
Africa Control and Digitalization
Siemens Energy,

® Guillaume Vergnas — Head of Es-
port, Gaming and Web3 Alpine

@ Shish Shridhar — Global Lead for
Retail with Microsoft for Startup.

Printre subiectele variate abordate de
experti s-au numdrat: evolutia dispozi-
tivelor wearables si cresterea nivelului
lor de inteligentd, inovatiile in dome-
niul blockchain, Web3 si metaverse,
tehnologia satelitard si masurile
proactive pentru a combate
vulnerabilitdtile din date, analiza
peisajului fraudei digitale, cu un ac-
cent special pe furtul de identitate,
evaluarea stdrii securitatii cibernetice
din Romdania si discutii despre concep-
tul de CleanTech si modalitdtile de
generare a valorii prin standarde
durabile.
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| Despre Universum

UNIVERSUM este o companie
construita in jurul conceptului de
arhitectura de evenimente corpo-
rate cu o experienta de peste 10 ani
in Romania, aflandu-se printre cele
mai mari companii din acest dome-
niu.

UNIVERSUM detine sub umbrela sa
un intreg ecosistemn de solufii pentru
companii. De la organizarea de team
buildingurilor recunoscute
international, evenimente la scard
largd precum: conferinte, competitii
sportive, lansari de produse si festi-
valuri, la solutii software complete,
dedicate organizdrii de evenimente.

Virtualized este prima expo-
conferinta virtuald din Romania,
compusd dintr-o serie de evenimente
online, organizate cu scopul
informarii si educdrii mediului de
business autohton. In cadrul eveni-

mentelor se abordeaza in timp real
provocarile cu care se confrunta
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specialistii din mediul de afaceri si se
ofera solutii rapide.

Bucharest Tech Week reprezintd fes-
tivalul care transformd Bucurestiul in
capitala internationala a tehnologiei si
care reuneste atat profesionistii, cat si
pasionatii de tehnologie si inovatii.

GoTech World (anterior denumit In-
ternet & Mobile World) este cea mai
ampld expo-conferintd si casa
economiei digitale din Europa Centrala
si de Est, in care profesionistii din in-
treaga regiune au acces la solutii tech
B2B, insight-uri pe diferite arii digitale si
0 oportunitate de networking.

Targul Imobiliarium reuneste pe
parcursul celor 3 zile peste 50 de
proiecte rezidentiale noi din
Bucuresti si imprejurimi.

MyConnector este o platforma
flexibild care permite organizarea de
evenimente, conferinte si expozitii
online, dar si interactiunile live intre
participanti.

Peste 100 de companii
au prezentat publicului
peste 1200 solutii
tehnologice de top

De asemenea, participantii la eveniment
au avut posibilitatea de a vedea si testa
produse si solutii tech de ultimd
generatie, de la gadget-uri, vehicule
electrice, solutii smart city, pand la solutii
de gaming sau solutii de securitate
cibernetica.

Partenerul principal al evenimentului, Or-
ange Business, s-a remarcat prin
prezentarea celor mai recente solutii de
securitate, printre care Threats Exposures
Management — o solutie de securitate
care utilizeaza inteligenta artificiala

pentru a scana, evalua si raporta
vulnerabilitdtile de securitate, respectiv
solutia de public cloud Flexible Engine,
prin care clientii pot beneficia de servicii
de tip aaS (infrastructurd ca serviciu/ in-
frastructure as a service) si PaaS (platformd
ca serviciu/ platform as a service).

Cateva idei de la seful Ogilvy

Poate cea mai importantd prezentd la
eveniment a fost Antonis Kocheilas, CEO
golbal al Ogilvy, companie care nu mai
are nevoie de nici o prezentare.

Publicitarul a captivat atentia audientei
Cu expunerea,9 Habits of the Marketer
of the Future”:
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Q PINmagazinero

1. Cautd rezultate, nu aprobdri

2. Vede strategiile ca pe un punct de
plecare, nu ca pe o destinatie

3. Apreciazd creativitatea ca pe o
investitie, nu ca pe un risc

4. Preia ideile, nu le desfiinteazad

5. Imbrétiseaza ceea ce urmeazd, nu
doar ceea ce este mai bun

6. Utilizeazd ,big data” pentru a realiza
vise si mai mari

7. Impartaseste feedback, nu temeri
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8. Joacd lego, nu jenga

9. Spune,,multumesc mult’, nu
,multumesc, dar..”

Antonis Kocheilas a relatat fascinanta
poveste a,Regelui Bollywood-ului’, ac-
torul Shah Rukh Khan. Dupd pandemie,
in toamna lui 2021, firmele mici din
India erau puternic afectate, la fel cain
intreaga lume.

Impreund cu Ogilvy, compania britanica
Cadbury a lansat mai multe clipuri cu
Shah Rukh Khan in care actorul spune
numele diferitelor magazine si i
indeamna pe oameni sd cumpere de la

ele haine, pantofi, dulciuri, gadgeturi
etc.

Ogilvy a folosit softuri de invdtare
automatd pentru a recrea fata si vocea
lui Shah Rukh Khan pentru a prelua
numele magazinelor locale din spo-
turi.

Antonis Kocheilas: ,Era imposibil sd
acoperim toate magazinele, asa cd
am dat oamenilor posibilitatea de a
crea propria versiune a reclamei.
Practic oricine din India putea sa-si
facd un clip cu Shah Rukh Khan - iar
micii comercianti au fost fericiti cand
au vadzut cd vdnzdrile cresc. Sd vd mai
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spun cdt au crescut vanzdrile Cadbury
inIndia?”

Succesul campaniei Cadbury in India
este exemplul perfect al lui Kocheilas de
utilizarea,big data” si a tehnologiei in
dezvoltarea comunitatilor locale, cu
rezultate financiare excelente pentru
initiator.

Lectia de zbor cu
rucsacul tech

Richard Browning, un fost militar bri-
tanic care a construit un aparat de zbor
individual a venit pentru prima datd in
Romania.

»Nu e chiar la nivelul celor din filmele
cu supereroi Marvel, dar
functioneazd. Nu este foarte practic
pentru a te misca prin oras cu el, e ca
si cum ai incerca sa conduci o masind
de Formula 1 prin centrul aglomerat
al orasului. Acum pare un mod stupid
si costisitor de a te deplasa. Dar sd ne
amintim ca si primele automobile in-
ventate erau jalnice. Se stricau re-
pede, nu puteai sa parcurgi o distantd
mare cu ele. Si iatd cum au evoluat
masinile. Dacd vom reusi sd construim
baterii mult mai puternice, pe care sa
le folosim pentru aceste aparate de
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zbor, vom putea sd le folosim pe scard
mai largad. Pdnd atunci vrem sd le
folosim in domeniul medicinei si in
armata”, a spus inventatorul britanic.

Browning a facut si o demonstratie de
zbor in parcarea de la Romexpo.
Aparatul poate zbura timp de 8 minute
si poate ajunge la o viteza de 65 de kilo-
metri pe orad.

Inteligenta artificiala,
implicata in apararea
planetara

Pentru Rania Toukebri insa, zborul
fnseamnd cu totul altceva: spatiul.

Tandra s-a nascut in Tunisia, a studiat in
Franta, la Paris si Amiens, iar acum este
proiectant de nave spatiale si manager
de proiect la Airbus Defence & Space -
Munchen.

Considerata una dintre cele mai influente
femei din Africa, Rania Toukerbi a vorbit
la GoTech provocdrile expansiunii rapide
a omenirii in spatiu, despre mediu dar si
despre apdrarea planetard: ,Desi nu ar
pdrea o mare problema, resturile care
orbiteazd planeta noastra sunt un real
pericol. Acestea — provenite din
lansarile de pe Pdmdnt ale navelor
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spatiale, sateliti dezafectati etc. -, ar
putea in orice moment sd loveascd un
satelit de comunicatii, sau chiar mai
multi. Sau sateliti folositi pentru
Apdrare de guverne. Cred cd vd puteti
imagina cum ar fi sd cada sisteme
folosite in navigatie sau comunicare.
De aceea, lucram la un mod in care Al
poate identifica si monitoriza aceste
resturi, pentru a putea evita coliziunea
cu satelitii functionali”.

Tot cu ajutorul Al, la Airbus
Defence&Space se dezvolta un sistem
de monitorizare a unor pericole cum ar
fi meteoritii sau asteroizii. Rania
Toukerbi: ,Vrem sd fim pregaititi, sa
stim cdat mai timpuriu dacd un astfel
de obiect cosmic intrad intr-o traiecto-
rie de coliziune cu Terra”.

Cateva prezentari despre Al

Prezentdri notabile au avut si Brian J.
Smith (Accenture) sau Federico Izzo (H
Cube). Numitorul comun — Al.

Brian J. Smith spune cd ne aflam intr-o
perioada de dezvoltare a tehnologiei
fard precedent: ,Dupd Al urmeaza
computerele cuantice si metaversul, si
trebuie sd ne intrebam ce fel de relatie
om-masind ne dorim sd construim*.

Federico Izzo conduce o companie care
dezvoltd imbracaminte ultra-
tehnologizatd: ,Initial am vrut sa creez
un costum de spiderman. Nu am
reusit (incd), dar hainele <smart» ne
pot transforma in supereroi moderni’.

De altfel, este foarte probabil ca absolut
toti cei care au urcat pe scena,Golech
World 2023" sa fi vorbit cel putin o datd
despre Al. Poate doar cu exceptia
reprezentantilor guvernamentali invitati
din curtoazie la acest eveniment.

Radu Burlacu
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Despre esec si revenire in
drumul antreprenorial

A fi un antreprenor in serie
inseamna multe suisuri si
coborasuri, dar si multe lectii
invatate. Cateodata oamenii iti
pot vedea doar succesele, insa
cel mai valoros este atunci
cand omul se deschide si te
invita sa inveti din cartea unde
si-a insemnat esecurile.

Exact asta s-a si intamplat in unul din
evenimentele coordonate de People of
Tech, la Fablab, cu sprijinul ROTSA and
friends. L-am avut ca invitat pe Marius
Ursache, un cdlator cu multe povesti de
spus, pentru a face un,deep dive” in
experientele lui antreprenoriale, fard a
ne teme sa vorbim despre esecuri, C4ci
esecurile vin cu partea lor de
intelepciune si ne dau experienta
necesard pentru a ne ridica de jos mai
puternici.

1. inceputuri

Marius a terminat liceul in 95, si a in-
ceput sa-si puna intrebarea ca orice
tanar pe vremea aceea:,La ce facultate
vreau sa dau, ca sa stiu ce vreau sd fac
tot restul vietii”. Acum lucrurile s-au
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schimbat destul de mult, dar pe atunci
optiunile cele mai bune pe atunci erau
avocat, medic, programator, arhitect.

Marius desena de cand era copil si acest
lucru |-a facut sd ia in considerare de-
signul ca fiind o directie pentru cariera
sa, Insa era o lozinca care se tot vehicula
pe atunci, cum cd,artistii nu ajung de-
parte In viatd’, asa ca s-a gandit la pro-
gramare, insd In contextul emigrdrii din
acei ani, ramasesera putini profesori
buni de la care sd poata invdta progra-
mare, la nivelul la care si-ar fi dorit el, asa
cd medicina i s-a parut urmdtorul lucru
interesant.

Primul an de medicind a fost in paralel
cu primul sau job - caricaturist la radio.
De ce avem nevoie de caricaturist la
radio? Se pare ca oamenii aveau nevoie
de creativitate indiferent de domeniul in
care activau.

2. If you Build it, They will come!?
Debunked

In '96 i-a venit lui Marius prima ideea de
a creea site-uri si de a le vinde in afara
tdrii, insd lucra singur pe atunci, nu avea

inca o echipd formatd, cand si-a dat
seama cd dacd construiesti ceva nu
fnseamnd automat ca cineva vine sd {i-|
cumpere. Atunci a descoperit ca lozinca
Jfyou build it, they will come”este un
mare mit. Tot atunci si-a dat seama cd a
lucra singur nu aduce nici foloase mari si
nici un fel de roade.

Asa a ajuns la concluzia cd este nevoie
sd fii deschis la o colaborare cu altii si
doar asa poti castiga incredere, mai
multd experientd, cat si notorietate, insd
un lucru pe care il inveti abia dupd ce in-
cepi sa lucrezi cu oamenii este ca ai
nevoie sd stii sé negociezi si sd stii sa-ti
faci aliati n jurul tau.

Recomandari valoroase: Nu este de
ajuns sa lucrezi cu oameni, ai nevoie de
o echipa unita in jurul tau in care sa ai
incredere. Nu e de ajuns sa faci ceva nou
sau inovativ dacd nu ai si clienti sau con-
tinuitate.

3. Importanta
Portofoliului Personal

Anul 4 la Facultatea de Medicing, I-a
prins pe Marius cu un portofoliu per-
sonal destul de generos in domeniul de
design, pentru a-I face destul de
increzdtor sa porneasca din nou la drum
in cdutarea unui post de designer, de
data aceasta, In afara tarii. Astfel a aplicat
la 1000 de posturi, a primit 50 de
rdspunsuri, a dat 12 interviuri si a avut 4
oferte la job de vard, printre care si o
ofertd in Statele Unite.

In SUA a Invatat ce inseamna cu
adevdrat sd lucrezi cu clientii, template-
uri de contracte etc,, iar cand s-a intors
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intard, avea un alt avant si un know-
how in ceea ce priveste cum
functioneaza o agentie de publicitate si
design. In continuare a lucrat 2 ani ex-
clusiv cu clienti din State, inclusiv la
campania la post de guvernator, iar cand
ainceput sa contracteze pe Romania
primul client a fost Connex.

4. Experienta Grapefruit

Marius a creat agentia de Marketing si
Design Grapefruit pe care a condus-o 15
ani, inca 4 ani ca actionar si restul ca pri-
eten.

Existd un moment in care te atasezi de
propria creatie, insa invatatura pe care o
putem scoate de aici este cd dacd nu ai
commitmentul sa stai in ceva si sd te
dedici, cel putin 7 ani de zile, primii 4 ani
de zile sunt doar pentru a putea invata
lucrurile de bazd, o perioada foarte faina
de descoperire, de altfel. Marius ne
povesteste cum 7 ani a avut un job, nu
un business, dar a fost distractiv.

Ceea ce I-a ajutat sa inteleaga ce
inseamna sa ai cu adevarat un business,

a fost un curs de mentorat pe partea de
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Marius Ursache (stanga) in dialog cu Cristi Graunte

business. O altd lectie a fost partea de
optimizare a costurilor sau de a incerca
sd platesti mai putin la stat, care nu te
ajuta atunci cand vrei sa vinzi mai de-
parte o companie.

5. Idei venite inainte de timpul lor

Intre timp, Marius devenise pasionat de
personal finance si banking, avea exper-
inta cu designul pe un asemenea pro-
dus, cdci fadcuse designul la homebank la
ING, si 1si dorea un produs de mobile
banking user friendly, cum e azi Revolut,
cdci pe atunci toate aplicatiile de inter-
net banking erau foarte greoaie.

Planul era sd construiascd un produs, dar
sd nu scrie cod fnainte sd bata palma cu
primul client. Acest aspect s-a dovedit a
fi un succes, dar un pic prea greoi
domeniul bancar ca sd ramana prea
mult timp acolo.

6. Optimismul - Trasatura
importanta in comeback

Dupa perioada Grapefruit, a inceput sa
Citeasca mult despre startups si a in-

ceput sd dedice cat mai mult timp pen-
tru proiecte. In contextul in care un
proiect de succes dureaza 7 ani, cele mai
bune sfaturi pe care ni le poate da sunt
ca B2B (business to business ) este cea
mai buna abordare, si cd analiza corecta
a pietei produsului tdu este una foarte
importanta, pentru a fi sigur ca camenii
isi doresc sa-ti dea bani pe produsul re-
spectiv.

Cel mai mare fuck-up ar fi sd nu intuiesti
bine timingul pentru un proiect, un
proiect este foarte bine dacd-I gandesti
acum si sd anticipezi ca o sa meargd mai
bine in 10 ani. Vorbeste cu cati mai multi
oameni care stiu sd te indrume in
legdtura cu cel mai bun timp de lansare
a unui produs. O altd recomandare din
partea lui Marius este sa te uiti atent la
investitori si mai ales la Angel Investors,
care nu sunt investitori profesionisti.

Inincheiere, Marius ne spune ca opti-
mismul este cea mai importantd
trasdturd a unui antreprenor atunci cand
se confrunta cu un esec, cel mai impor-
tant este sd te ridici si sa vezi ce are sa te
invete acel esec si ce ai nevoie sd faci
pentru a te ridica mai puternic dupd ce
ai cazut. @

47



HEALTWO: Un nou startup in dezvoltare
pentru psihologi si psihoterapeuti

Interviu cu Vlad Gavrilas, Co-Founder HealTwo

Esti UX designer si ai infiintat propria
ta companie de design, Bransis
Agency. Descrie-ne un pic back-
ground-ul tau si motivatia de a crea
HealTwo.

Am absolvit Facultatea de Economie si
Administrarea Afacerilor, specializarea
Marketing. Am ales Marketing-ul
deoarece, la acea vreme, era singura
specializare care imbina cele doua pasi-
uni pe care le aveam: Design si Psiholo-

gie.

Desigur, ulterior am realizat cd Mar-
ketingul este mult mai complex, insa
aceste doud domenii m-au fascinat in-
totdeauna. Astfel, Bransis a luat nastere,
transformandu-mi pasiunea pentru de-
sign intr-o profesie.

HealTwo s-a ndscut dintr-o pasiune
mai profunda si a evoluat din dorinta
de a contribuila rezolvarea pro-
blemelor legate de sanatatea mentald.
Ainceput prin organizarea unui eveni-
ment cu scopul de a constientiza
aceasta problema si de a reduce
stigmatizarea asociatd. Mai tarziu, mi-
am dorit sd ofer un sprijin mai concret,
iar impreuna cu Alin, Co-Fondator si
CTO, am realizat cd putem contribui cel
mai eficient la aceasta cauza prin
ajutarea specialistilor sd ofere o
experientd cat mai pozitivd clientilor
care incep terapia, dar si prin facilitarea
gestiondrii cabinetului lor.

De ce HealTwo? Care e marca
diferentiatoare a startupului tau fata
de alte aplicatii pe domeniul mental
health?
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Ne diferentiem prin faptul ca ne axam
pe specialisti, dar integram si clientii
acestora pentru a oferi ambelor parti o
experientd cat mai pozitiva. Practic, pe
de o parte, specialistii isi pot digitaliza
activitatea si pot castiga mai mult timp,
iar pe de altd parte, clientii vor fi mai
implicati si nu vor fi limitati doar la
interactiunea din timpul sedintei.

Cui fi este dedicata aplicatia si cum
poate fi utilizata?

Aplicatia este dedicata cu precadere
specialistilor din domeniul sanatdtii
mintale, sianume, psihologilor si
psihoterapeutilor, insa ne adresdm si

profesionistilor ce lucreazd direct in ghi-
darea si sustinerea persoanelor, precum
coach-ii sau consilierii. Fiecare dintre
acestia vor putea sa-si integreze clientii
pentru a-i ajuta sd-si atinga obiectivele
mai rapid.

Care e viziunea ta despre sanatatea
mentala?

Consider cd trdim intr-o perioada in care
sdnatatea mintald devine din ce'in ce
mai relevantd. Desi suntem privilegiati
sd avem acces la resurse si tehnologii
avansate, rata de depresie si anxietate
pare sd fie intr-o crestere alarmanta. Cu
toate acestea, observ cu optimism ca
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gradul de constientizare asupra
importantei sanatdtii mintale a crescut
in mod semnificativ in societatea
noastra. Din ce in ce mai multe per-
soane aleg sd exploreze terapia i sa
acorde o atentie deosebitd starii lor de
bine, In special dupa perioada dificild a
pandemiei. Insd cred cd intdmpindm o
provocare majora in ceea ce priveste
disponibilitatea specialistilor, acestia
avand un program fncarcat si resurse
limitate. Aici sperdm sd fi putem sprijini
noi, fdacandu-le munca mai usoard.

Ce contributie crezi ca poate aduce
aplicatia ta pentru mediul IT si out-
sourcing?

Momentan, ne concentrdm asupra
nevoilor specialistilor individuali sau a
celor cu cabinete mici. Cu toate acestea,
in viitor, consider cd psihologii
organizationali care activeaza in com-
paniile de IT si outsourcing vor putea
beneficia de solutia noastra pentru a fa-
cilita sedintele de consiliere. Astfel, plat-
forma noastra poate contribui
semnificativ la fTmbundtatirea stdrii de

@) Heal Two

Bridging the Gap
Revolutionizing the
Therapy Connection
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bine a angajatilor si la cresterea

performantei in cadrul acestor companii.

in ce stadiu ai ajuns cu proiectul
HealTwo? Cum te poate ajuta comu-
nitatea de profesionisti din lasi?

Tin sd le multumesc pe aceastd cale tu-
turor persoanelor din comunitatea Fab
Lab, si nu numai care ne-au sprijinit incd
de lainceput. Suntem intr-o faza
incipientd, am definit si validat solutiile
cu specialistii si lucrdm la dezvoltarea
MVP-ului, pe care dorim sa-I lansdm cat
de curand.

Stim ca ai participat la incubatorul
digital Future Makers, felicitari! Cum
a fost experienta asta pentru tine?
What is the best lesson learned?

Afost o experientd intensd din care am
invatat extrem de multe despre constru-
irea unui startup, iar fara participarea la
Future Makers, nu as fi ajuns la solutia
actuald. Poate cd cea mai valoroasa
lectie a fost ca nu putem rezolva pro-
bleme mari, de amploarea celei legate
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de sandtatea mintald printr-o singurad
solutie, ci cd progresul incepe prin abor-
darea si rezolvarea unor probleme mai
mici si mai specifice.

lar poate cd o lectie si mai importanta
este cd problema este mult mai
importanta decat solutia, pentru cd
aceasta din urmd se poate schimba, itera
si adapta. Pentru noi, este foarte impor-
tant sd sprijinim specialistii sd poatd oferi
un cadru cat mai pozitiv clientilor lor.

Care sunt planurile de viitor cu
HealTwo?

In contrast cu aspiratiile comune de a
deveni urmatorul unicorn, noi adoptdm
0 abordare diferitd. Aspirdm sa devenim
un partener autentic si de incredere
pentru psihologi si psihoterapeuti. Vi-
ziunea noastra se concentreaza pe o
crestere organicd, bazatd pe relatii solide
si autentice, dezvoltate impreund cu co-
munitatea de specialisti.

Interviu de
Alexandra Ceornei




Ce firme au fost la Targul
IMM-urilor din IT si Cyber Security

Solutiile propuse de
companiile de IT si de
securitate cibernetica ne fac
viata mai usoara si mai
frumoasa si pot ajuta
companiile din orice domeniu
sa-si imbunatateasca
produsele si serviciile, sa
atraga un numar mai mare de
clienti si sa-si creasca
vanzarile. Au demonstrat-o, la
Targul IMM-urilor din IT si
Cyber Security de la lasi,
companiile prezente cu solutii
din tehnologia informatiilor
pentru diverse domenii, de la
educatie si contabilitate, la
marketing si sanatate.

Printre cei 58 de expozanti, majoritatea
din lasi, la targ si-au facut loc si cateva
companii din Cluj sau din Bucuresti.

MEDICAL CONTACT CENTER

Clujenii de la Medical Contact Center
au venit cu un scop clar definit la targul
din capitala Regiunii de Dezvoltare
Nord-Est: acela de a cuceri piata lasului
cu serviciile lor de outsourcing a servici-
ilor de programare a pacientilor.

,Suntem primul si singurul call center
medical din Romania. Oferim servicii de
organizare si gestionare a pacientilor pen-
tru clinici private. Incepem de la partea de
monitorizare a pacientilor, programdiri,
monitorizare a medicilor, tot ce inseamnd
serviciu medical. Suntem, practic, o
receptie externalizatd, o extensie a clini-
cilor. Avem peste 42 de discipline pe care le
deservim pentru clientii nostri, gestiondm
undeva la 7000 de pacienti pe zi, in 30 de

clinici si spitale private. Incercdm sd
aducem plus-valoare in relatia dintre
clinicd si pacient. La lasi am Inceput niste
discutii cu una dintre clinicile mari’ a ex-
plicat Maris Alexandru, director de
vanzdri si administrator al MedicAlo
Contact Center.

Concret, spune acesta, compania pe
care o administreaza ajuta medicii prin
eficientizarea timpului lor, dar ajutd in
primul rand pacientii, pe care i
pregdteste pentru consultatie: ,Le
spunem «Trebuie sd faceti asta, sau sd nu
faceti astay, i pregditim pre-operator sau
post-operator. Este un serviciu mai com-
plex, nu doar rdspundem la telefon. Clien-
tul nostru e clinica. lar pe fiecare pacient il
gestiondm ca si cum ar f1 vorba de noi
Insine,,.

Lansarea unui call center medical pe
piata din Romania nu a fost floare la ure-
che, spune Maris:

A fost foarte greu pentru noi la inceput sd
intrdm pe piatd, pentru cd toatd lumea

avea o receptie internd. Si, in plus, e un
concept nou. Dar dupd ce au infeles cd noi
putem aduce plus-valoare si au observat o
crestere a satisfactiei pacientilor si o
crestere a retentiei pacientilor, atunci am
Inceput sd crestem si noi. Avem in gestiune
clinici din toatd tara, avem in cadrul firmei
noastre navigatori de pacienti oncologici,
noi mergem foarte mult pe partea de on-
cologie, asta inseamnd cd urmdrim pa-
cientul de la diagnostic, pe parcursul
tratamentului, tot ce se intdmpld. Avem In
cadrul companiei noastre evaluatori, care
se ocupd de evaluarea spitalelor, avem in
dezvoltare si o aplicatie cu inteligentd
artificiald, care va fi un navigator de
pacienti. Acum am observat cd tot mai
mult vin clinicile spre noi, nu mai trebuie
sd mergem noi spre ele, ca sd le facem
cunoscutd activitatea noastra’

BLACK LABEL SOFTWARE
TECHNOLOGIES

La alt stand, alti clujeni. In timp ce lasul
nu pridideste sd se compare cu judetul
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din vestul tarii, mai avansat in domeniul
IT, Clujul nu face aroganta de a ignora
piata ieseand.

Adrian Varga si Bogdan Oprea,
reprezentantii Black Label Software
Technologies, si-au adus pentru
prezentare un demo al aplicatiilor pe
care le creeaza si care rula pe un ecran
aflat in spatele lor.,Noi suntem mai multe
firme care lucrdm impreund aici, la stan-
duri, doud persoane din Bucuresti si doud
din Cluj. In principiu facem software la
comandd. De exemplu am fdcut o
aplicatie pentru un broker de credite, in
sensul cd automatizeazd intrequl proces
de obtinere a unui credit, de la partea de
client, dosar de client, pand la calcularea
dobanzii si ratelor. Pe langd asta mai
avem aici un demo la o aplicatie pentru o
balastierd, aplicatie care creeazd avize si
care reduce foarte mult timpul de proce-
sare a acestor documente. In sase ani de la
infiintarea firmej, cifra lor de afaceria
stagnat, iar la un an de la introducerea
aplicatiei, cifra lor de afaceri a crescut de la
opt milioane, la 40 de milioane de lei"

Ar putea sa Tsi vanda serviciile cdtre piata
externd, insd nu vor, sustin cei doi clu-
jeni: ,Noi suntem bazati numai pe piata
din Romania si, in momentul de fatd, fatd
de restul Europei, e o piatd seacd, nu sunt
bani de investit, iar aplicatiile astea costd
foarte mult. Totusi, noi incercdm sd
aducem un impact pozitiv asupra
Romaniei, in sensul cd am putea lucra cu
firme din afard, dar asteptam si incercdm
sd crestem cu piata din Romdnia. Pentru
cd, uitati, si prin softurile astea pe care
le-am creat, toti banii au rdimas in Roma-
nia, in loc sd plece in afard. Si prin asta toti
antreprenorii care au beneficiat de aceastd
crestere se gdsesc tot in Romania’

NEXUS MEDIA

lesenii de la NEXUS MEDIA sunt
cunoscuti in randul antreprenorilor din
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HoReCa pentru software-ul lor de con-
tabilitate si de gestiune a resurselor.

Stefan Tabacaru, manager de proiect
la Nexus Media a dezvaluit si care va fi
urmatorul produs pe care firma sa
urmeazad sa il lanseze pe piatd: ,Noi sun-
tem Nexus Media, o firmd care produce un
soft contabil, Nexus ERF, care asigurd con-
tabilitate primard, pand la contabilitate
avansatd, depunere de declaratii la ANAF.
Noi momentan avem o aplicatie, se
numeste Nexus kiosk, cum este cea de la
McDonald's sau KFC, in care se poate co-
manda la masd, Jn restaurant, se poate
alege meniul, functioneazd exact ca
aplicatia de la McDonald’s. Ce este in plus,
este cd pe mese va fi un cod QR si se poate
da comanda dupd scanarea codului QR.
Pe peretele restaurantului va fi o tabletd —
tot cu un cod QR — unde se poate face
plata, apoi pe telefon se deschide direct
metoda de platd — Google Pay sau Apple
Pay sau Viva Wallet, dar aceasta din urmd
e incd in dezvoltare. Asta e o versiune beta,
nu e incd gata, am venit doar sd o
prezentdam, dar sperdm ca la sfarsitul anu-
lui sd o putem da spre vanzare”

DGT AGENCY

Vecini de targ cu Nexus, iesenii de la
DGT Agency atrdgeau atentia cu o
casetd de prezentare a unor bijuterii, pe

people of tech

ecranul cdreia alte podoabe erau
prezentate sub forma de hologramd. ,De
fapt, la bazd e un software de prezentare
interactivd in 3D, pe care I-am creat pentru
o multi-nationald, sin care pot fi intro-
duse mii de produse pentru a fi prezentate
Intr-un mod interactiv. Are tot felul de
optiuni, e un fel de <how it works».
Plecand de aici, au venit si alte cereri. Acest
soft a fost introdus in domeniul vanzdrilor.
Firmele care I-au achizitionat au toatd
baza de date in calculator si le prezintd
clientilor produsele lor. Pe langd asta,
avem un modul foarte puternic de securi-
tate. Se pot face facturi, se pot trimite
emailuri. De aici, am dezvoltat outputuri
spre video, spre holograme, spre modele
interactive. Apoi am dezvoltat o
holograma in care, pe langd hologramele
normale pe care confinutul e proiectat pe
un singur ecran, noi am venit cu un fel de
camerd, un <acvariu> cu ecrane de jur-
Imprejur, cu animatii care pot fi cus-
tomizate sau sincronizate. £l poate fi
customizat pentru tot felul de produse, de
la bijuterii, la produse high-tech’, a expli-
cat fondatorul DGT Agency, George
Calarasanu.

THEMATIC PROPS DESIGN
Printre participanti s-a numarat si The-

matic Props Design, o companie
ieseand care a oferit demonstratii de
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printare si modelare 3D. Radu Firicel si
Radu Vladut au explicat, completan-
du-se unul pe altul: ,Am avut niste ateliere
pentru copii despre printare 3D, despre
modelare 3D, ce genuri de imprimante sunt,
ce tipuri de programe sunt, de unde pornim,
la ce ajutd. Pornim efectiv de la o sferdi si
ajungem sd facem diferite obiecte mari, vol-
umetrice, chiar in mdrime naturald unele.
Imprimarea 3D se poate folosi practic la
orice. Orice prototip, de la asta porneste, de
la un model 3D si un print 3D. Apoi se
multiplicd prin diverse metode: injectare,
matrite din fibre de sticld sau alte metode.
Modele de arhitecturd se pot printa 3D, sau
modele de cdrti de vizitd"”

DEISO CONSULTING

Printre cele mai tinere firme prezente la
targ a fost Deiso Consulting, firmd
infiintata de Bogdan Profir.
Antreprenorul iesean a explicat cd a par-
ticipat atat ca sd arate si altora ce servicii
poate oferi Deiso, dar si sa se inspire si sd
invete din experienta altora: ,Ne ocupdm
cu web development si mobile develop-
ment, asta insemnand cd ca
dumneavoastrd aveti un serviciu, noi il

putem digitaliza, ceea ce va spori sansele
de a vd aduce noi clienti. De asemenea, de
ocupdm cu digital marketing, adicd cu tot
ce inseamnd campanii publicitare pe
Google Ads, in special pe Youlube, si ne
concentrdm in momentul actual sd credm
niste aplicatii proprii care vor ajuta la digi-
talizarea Romaniei. Pand acum am lucrat
cam in patru sectoare, educatie, sdndtate,
politicd si finange”

EUROED

Printre cele mai vizitate standuri din Tar-
gul IMM-urilor din IT si Cyber Security au
fost Insd cele de educatie pentru copii.
Andreea lonel, coordonator al departa-
ment,Proiecte” al EuroEd a explicat de
ce 0 companie cunoscuta ca furnizor de
educatie, in special de cursuri de limbi
strdine, participa la un targ al compani-
ilor de tehnologia informatiei: ,Avem
peste 16 proiecte europene in imple-
mentare. Am constatat cd este nevoie de
formare in domeniul I, iar noi facem
educatie si incercdm sd promovdm partea
de IT si robotica prin proiectele noastre,
prin formarea cadrelor didactice, prin di-
verse instrumente si echipamente digitale

la care copiii sd aibd acces. Copiii sunt
foarte atrasi de cursurile de roboticd. De la
varste foarte mici se merge pe partea de
Lego, pe partea de coordonare si se ajunge
pand la gimnaziu, unde folosim ochelari
VR, unde au robotei pe care ei i
programeaza’

STEM CLUB si DOTI.RO

Copiii aflati in Pallas Mall, si-au tras insa
parintii inspre standurile iesenilor de la
STEM Club si Doti.ro. Mesele de
prezentare ale acestor firme erau pline
de jucarii din lemn, toate concepute ast-
fel incat sd le provoace copiilor imaginati
si curiozitatea. Camelia Cojan, fonda-
toarea Doti.ro prezenta un joc in care, ca
intr-un lego, piese reprezentand case,
copaci sau masini, viu colorate, puteau fi
asamblate dupd dorinta copilului:

,Prin Doti.ro, producem kituri STEM pentru
copii, prin care ei sé invete tot felul de prin-
cipii de bazd din stiinte, pe care apoi sd le
foloseascd in gdsirea unui loc de muncd.
Ce vedeti aici, kitul acesta, e simplu de
construit, e modular, pe diferite constructii.
Ideea acestui joculet e sd-siimagineze
copiii ¢d sunt primari Intr-un ordsel si ei
pot sd facd in asa fel incat oamenilor din
ordsel sd le fie mai bine. Si noi le lansdm
doud provocdri: una e sd se gandeascd la
ce lipseste din ordsel, cealaltd e sd se
gdndeascd ce ar interzice din orase. Si,
cumva, asa afldm si pulsul societdtii. In
primul si in primul rand, din rdspunsurile
primite pdnd acum, copiii ar interzice fur-
tul si hotii, ar interzice gunoaiele, fumatul,
alcoolul, mazgalirea peretilor, condusul cu
vitezd, zgomotul, violenta, bullingul,
chestii care ne deranjeazd si pe noi. Dar
promovdm si ateliere, pe aceleasi principi,
sau organizam expozitii de stiintd
interactivd in muzee, pentru a ajunge la
cat mai multi copii, inclusiv la cei din orase
sau din judete mai mici, unde ei nu au
ocazia sd urmdreascd si sd vadd astfel de
activitati’
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Kituri STEM realizeaza si iesenii de la
STEM Club, o echipa de cinci persoane,
[T-isti, care vor sd atragd copiii spre ,SCi-
ence, technology, engineering and
mathematics”. , Aici, la STEM Club, facem
jucdrii inteligente. Avem aceastd cutie de
experimente de opticd — de nivelul
claselor a VI-a —a Vil-a. E un set de sase
experimente, care Il introduce pe copil in
lumea fizicii optice, ii prezintd diverse
utilizari ale fizicii in lumea reald. Avem un
set de lasere incorporate, cu oglinzi, care ii
lasd pe copii sd vad cum functioneazd
fibra opticd. Avem aici laserul care emite o
undd rosie intr-o oglindd, care se reflectd
apoiin celelalte oglinzi, ca sd ajungd la
destinatie. De exemplu, cum ajung video-
urile de pe Youlube la noi acasa de pe
serveruri din America? Este un mdnunchi
mare de fibrd opticd, ce trece pe sub
ocean, care ajunge in servere de aici si se
transmite mai departe la noi acasd. Avem
un manual ajutdtor si folosind informatii
grafice le ardtdm cum pot sd se joace
de-a serverul inteligent astfel incdt sd
transmitd informatia’ au detaliat
reprezentantii Stem Club, ardtand spre
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cutia cu experimente gandita si
produsa 100% la lasi.

,Cutia are la bazd si un puzzle tip poveste,
prin care noi am incercat sd ludm planete
reale, care existd, care pot sustine viatd, si
ei sd rezolve acest puzzle ca sd deschidd
cutia, pentru a avea acces la noi experi-
mente. In functie de cum dirijeazd unda
laser sd ajungd la fiecare dintre simbolurile
tintd, rezolvd puzzle-ul si pot deschide un
sertar care are mai multe elemente. De ex-
emplu, un telescop. (...) Mai avem experi-
mentul despre proiectia luminii, prin care
le ardtam cd dintr-un triunghi care are
latura de 4 cm, se creeazd un triunghi cu
latura de 10-12 cm, care Isi schimbd di-
mensiunea laturii In functie de depdrtarea
sau apropierea de spatiul de lumind. Ast-
fel, ei inteleg cum functioneazd un proiec-
tor. Mai este si un set de diapozitive, pe
care se pot vedea cdteva planete”

O veritabild cutie a misterelor, jocul de
lemn cu sase experimente se vinde la
pretul de 350 de lei si e nsotit si de o
cdrticicd cu instructiuni pentru copii.

people of tech

,Tot ce vedeti aici este fdcut In lasi, produs
In lasi; a subliniat fondatorul STEM Club,
Costi Aciobanitei, care a continuat:
,Din 2014 am fost implicati in proiecte
educationale non-formale pentru copii, in
special pe partea de educatie STEM si
ceea ce am observat de-a lungul timpului
este cd una dintre provocdrile cele mai
mari o reprezintd analfabetismul
functional, faptul cd mare parte dintre
copii nu reusesc sd facd legdtura dintre
partea teoreticd, cea care li se predd la
scoald, cu cea practicd. Statisticile au con-
firmat acest lucru, ultima statisticd, de
acum doi ani, ardta cd aproximativ 55%
dintre copiii din Romdnia sunt in aceastd
categorie. Am plecat de la ideea de a crea
ceva de la zero, niste seturi de experi-
mente care sd dea ocazia copiilor sd facd
acasd experimente care sd completeze
partea teoreticd invdtatd la scoald. Sd
Inteleagd unde se aplicd aceastd teorie in
viata reald. Ei folosesc internetul in fiecare
Zi si dacd folosesc internet de mare vitezd,
prin fibrd opticd. Apoi sd intelegem cum
functioneazad spectrometrul, care in pe-
rioada pandemiei ne-a ajutat sd
mdsurdm cantitatea de oxigen din sange.
Sau care este legdtura dintre acest dispoz-
itiv de mdsurare a oxigenului din sange si
modul In care sunt descoperite planete
noi sau cu potential de viatd. Sd inteleagd
cd acea teorie de la scoald nu li se va cere
ulterior doar intr-o carierd academicd, ci
le este utild In viata de zi cu zi"

Cativa fosti beneficiari ai atelierelor de
robotica oferite in trecut de STEM Club
reprezinta acum o parte din echipa de
[T-isti care concepe noile la lasi seturile
de experimente care fi vor face pe copii
sd se indrdgosteasca de stiinta,
tehnologie, inginerie si matematica.
Motiv pentru care, spun [T-istii creatori
de jocuri inteligente din lemn, educatia
trebuie sd ocupe un loc important in
orice targ de tehnologie din lasi si din
Romania.

Cristina Petrache
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PIXEL HACKATON

Tremend ofera premii de 10.000
euro pentru inovatorii in Al

Pixel Hackathon a adunat
peste 50 de experti in strategie
de produs din Europa de Est
intr-o experienta hibrida
inedita.

Evenimentul, aflat la cea de-a doua
editie, a reunit profesionisti cu
experientd doveditd in domenii precum
Business Analysis, User Experience, User
Interface, Product Management sau
Product Strategy, punand accent pe co-
laborare, inovatie si creativitate.

Grupati in echipe de cate 3 sau 4,
participantii s-au Tnscris Intr-o cursa con-
tra-cronometru de 24 de ore pentru a
gasi solutii axate pe incluziune si echi-
tate, abordand probleme reale din di-
verse industrii.

~Tema de anul acesta a fost Inclusive
Design Products Empowered by Gen-

54

Al, iar motivul pentru care am ales
aceastd provocare deriva din
potentialul actual adus de Inteligenta
Artificiald, oferindu-ne multiple
oportunitdti de a gestiona si
imbunadtadti serviciile de incluziune pe
care le oferim utilizatorilor’, a declarat
Ana Ghenovici, Product Management
Craft Lead la Tremend.

In aceeasi notd, Vlad Chiratcu, Associate
Creative Director Experience la Tremend,
a completat:,, Cred cd este o temda
dificild, dar in acelasi timp acum este
momentul in care trebuie sd adresdm
subiectele de incluziune, accesibilitate
siintegrare, sd putem explora puterea
Al si Gen-Al pentru a gdsi solutii au-
tentice la problemele reale cu care se
confrunta utilizatorii.”

Competitia din acest an a fost sustinuta
de jucatori de top din industriile lor, cu

care Tremend, hub tehnologic pe
regiunea CEE pentru Publicis Sapient, a
stabilit conexiuni puternice si de lunga
duratd: DIGIT — Comisia Europeand,
Cargus si Women in Tech Romania;
prin propunerea de provocdri extrase
din viata reald, ce afecteaza societatea si
comunitdtile pe care le deservesc sau cu
care lucreaza, cu scopul de a fi abordate
in cadrul competitiei.

Luand pulsul primelor emotii de dupd
anuntarea clasamentului, castigatorii au
mentionat ca pe langa facilitarea si ac-
celerarea de cutomer journey cu aju-
torul Gen-Al, au urmdrit dezvoltarea si
aplicarea unei solutii viabile ce poate
avea un impact pozitiv in societate.

Printre motivatiile lor s-au numarat ex-
plorarea Inteligentei Artificiale in proce-
sul de incluziune, validarea
autenticitatii prin analiza si identifi-
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carea de date in timp real, si nuin ul-
timul rénd, oportunitatea de a con-
strui si dezvolta solutii revolutionare.

De la viziune la realitate

Pixel Hackathon 2023 a reprezentat un
veritabil laborator de idei pentru solutiile
propuse, unde conceptele creative si
prototipurile cu potential real de dez-
voltare nu au intarziat sd apara.

Una dintre provocarile majore a fost de a
promova o era digitald incluziva, sigura
si informativa, oferind in acelasi timp
cetatenilor puterea de a naviga online
cuincredere.

Aceasta a inclus solutii pentru persoane
cu dizabilitati, bariere lingvistice,
deficiente digitale si combaterea
dezinformadrii, participantii abordand
directii diverse, adaptand continutul la
diferitele zone ale Europei, respectand in
egald mdsurd standardele europene de
accesibilitate.

~Partea cea mai dificild pe care am in-
tampinat-o a fost alegerea de
informatii relevante pentru
participanti, avand in vedere cd avem
peste 300 de site-uri web doar pentru
informatii publice, pentru care ne
intereseazad sd descoperim idei inova-
tive prin care sd putem ajunge la
cetdtenii care nu viziteaza site-urile
noastre din diverse motive, fie din
punct de vedere al abilitdtilor tehnice,
cdt si al posibilelor dificultdti fizice sau
de sdnatate; ne intereseazad posibili-
tatea de a utiliza sisteme care ar ajuta
cetdtenii sd gdseascd mai usor
informatiile pe care le doresc si nuin
ultimul rdnd, am dori sa vedem un sis-
tem care ne-ar ajuta sd mdsurdam im-
pactul acestor noi solutii pe care le
putem implementa’; a declarat Florin
Bota, Head Of Sector la Comisia
Europeana.
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Provocarea Cargus a pus accent pe
valorificarea tehnologiilor Gen-Al
pentru a spori accesibilitatea categoriilor
sociale subreprezentate, inclusiv per-
soanelor cu dizabilitdti fizice, celor cu
dizabilitati intelectuale precum
analfabeti totali sau functionali, celor cu
bariere lingvistice, imigrantilor si
emigrantilor, precum si celor cu deficite
digitale, cum ar fi varstnicii.

S-au propus solutii variate, de la functii
adaptative pentru persoanele cu
deficiente de vedere, pand la simplifi-
carea serviciilor pentru cei reticenti din
punct de vedere UX.

~Am fost impresionat chiar de ultimul
pitch, cel al echipei castigatoare, care
au prezentat un concept pe care il
putem implementa rapid si, cred eu,
cu mare succes! Ce mi-a pldacut cel mai
mult a fost ca tot procesul pe care I-au
propus este unul conversational,
cumva integrat in procesele noastre
existente de business. Partial, ne
gadndisem si noi la ceva similar, mai
precis la functionalitatea de AR pen-

people of tech

tru a ajuta utilizatorul sd determine
dimensiunea coletelor pe care doreste
sd le trimitd, dar nu am integrat utili-
tatea asta intr-un model
conversational. Procesul propus de
concurenti mi se pare cd aduce un plus
de valoare, fiind practic o conversatie
intre user si aplicatia Cargus’,
precizeaza Felix Craciunescu, Chief Infor-
mation Officer la Cargus.

Competitia de anul acesta nu a fost doar
o demonstratie centrata pe Inteligenta
Artificiald si Generative Al, ci si o promi-
siune de angajament fatd de o societate
digitala mai incluziva si accesibila.

Evenimentul a subliniat importanta
colabordrii interdisciplinare in abordarea
problemelor complexe ale lumii digitale
contemporane.

Cu un impact profund si vizibil, Pixel
Hackathon deschide calea pentru
inovatii viitoare, demonstrand cd,
printr-o combinatie de creativitate si
tehnologie, putem construi o lume
digitala mai bund pentru toti. ®




OP'nSoft - Plastic Omnium’s full software
expertise for automotive lighting

Developing future-proof solutions in a transformative era of the automotive industry

Software is playing a major
role in the transformation of
mobility. The key underlying
trends revolutionizing the
automotive industry, from
electrification, connected
vehicles and digitalization to
user experience and
increasing automation of
driver assistance systemes, all
rely heavily on software.
Experts predict that by 2030,
software will account for 60
per cent of a vehicle’s value, up
from 20 per cent today.
Recognizing the importance of
this mobility revolution,
Plastic Omnium has
established a specialized and
centralized division called
»OP’n Soft”, to consolidate and
bolster the company's
software expertise.

Software expertise is
key to a leading role
in transformation

Tomorrow's vehicle will be a software-
defined one. Users will be able to add
their choice of constantly updated con-
nected services, features and applica-
tions. Digital projection solutions, a core
project within Plastic Omnium, can for
example only be realized with the ap-
propriate software foundation, which
enables users to display a wide range of
options for individual content. These in-
clude for example playing full-size im-
ages, graphics or videos on the
headlining, thereby enhancing the inte-
rior effect and creating a more pleasant

atmosphere in the vehicle. As these ca-
pabilities evolve, the underlying soft-
ware has to become more complex. This
is why software expertise is critical to
the success of driving a new generation
of mobility.

Combining internal
strengths to meet
technological challenges

The establishment of a software devel-
opment center in lasi, Romania, was a
true change for Plastic Omnium. It is one
of the 15 sites of OP'nSoft, the recently
established division within Plastic Om-
nium. The division is entirely dedicated
towards the development of software
for the company’s own products and
services, by exploring the strong collab-
oration between software and hardware
and how both can best synergize to-
gether. It stands as a significant compo-
nent of the strategic plans of Plastic
Omnium, to become a cost-effective,
qualified, and attractive supplier of on-
board products and related services to
customers. Key driver here is PO's holis-
tic approach: 150 employees in 9 coun-
tries work on more than 100 key
projects, resulting in 100% of the soft-
ware integrated into PO products being
produced and developed by PO. Apart
from lasi, OP'nSoft has another main site
in Paris (France), and further sites in
Toulouse (France), Wels (Austria) or
Salzgitter and Cologne (Germany). The
core areas of focus of the main center in
lasi include fuel cells, electrification, cy-
bersecurity and since July 2023 also
lighting solutions. The recent integration
of two lighting companies, Varroc Light-

About Plastic Omnium

Plastic Omnium is a world leader
in innovative solutions offering a
unique mobility experience which
is safer and more sustainable. In-
novation-driven from the very be-
ginning, Plastic Omnium develops
and produces intelligent exterior
systems, customized complex
modules, lighting systems, energy
storage systems, and electrifica-
tion solutions for actors from
every mobility sector.

With €9.5 billion economic re-
venue in 2022, an international
footprint of 150 plants and 43
R&D centers, Plastic Omnium re-
lies on its 40,500 employees to
meet the challenges of transfor-
mations in mobility.

Plastic Omnium is listed on Eu-
ronext Paris, compartment A. It is
eligible for the Deferred Settle-
ment Service (SRD) and is part of
the SBF 120 and CAC Mid 60 in-
dices (ISIN code: FRO000124570).
www.plasticomnium.com

ing Systems (VLS) and ams OSRAM
AMLS, with their global presence and
many years of experience in software for
the automotive market, has opened up
new ways of international collaboration
in projects, skills and cultural diversity.
As a result, the OP'nSoft team is now in
an exciting phase of merging teams,
joining from other divisions with differ-
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ent product lines and additional
development sites.

The success of the Software Unit is condi-
tioned by its ability to coordinate all soft-
ware-related activities, working closely
with various divisions. There are so many
benefits, in terms of the possibilities for
integrating several factors relating to data
structuring, intellectual property, cyber-
security and interfaces with customers’
operating systems, as well as boosting
competitiveness and skills.

Agility as the
driver of success

The centrally organized development of
a wide variety of software applications
requires the use of agile methods. This
enables both a high degree of adapt-
ability to customer needs and greater
team engagement. A team of nine ta-
lented, highly skilled engineers, takes on
various roles, including software require-
ments, software architecture & design,
software coding, software testing, and
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software project management. Each
project operates as an agile team, with a
software Scrum Master serving as the
bridge between the OP'nSoft team.

However, agility is not only a crucial fac-
tor in terms of working methods, but
also in terms of testing. Agile and auto-
mated testing are central methodologi-
cal areas of development at OP'nSoft.
This means that software testing is per-
formed continuously throughout the
software development lifecycle. Unit, in-
tegration, and requirement tests are per-
formed for each software increment to
proactively identify and correct prob-
lems at an early stage, rather than wait-
ing until the end of development. Test
cases are developed in parallel with pro-
gramming of the software and are con-
tinuously reviewed by the team. The
level of test automation continues to in-
crease: Unit and integration testing is
now fully automated, and the automa-
tion rate for requirement testing is over
60 per cent. Improving the level of test
automation provides the team with a
more robust framework to take full ad-

people of tech

vantage of continuous integration op-
portunities.

Exciting opportunities ahead

With the founding of Plastic Omnium’s
OP'nSoft, the company is well posi-
tioned for the global trend of software-
driven solutions. As software controls
more and more of a vehicle’s functions,
quality, reliability and safety have be-
come the main focus of software devel-
opment. Global standards and
regulations provide the framework for
the development process, enabling fu-
ture growth and the ability to adapt de-
velopment processes to new
applications. In addition to that, the cen-
tralization of software development will
support the entire Plastic Omnium
product portfolio with cross functional
teams located around the world. It will
provide higher software quality stan-
dards for all product lines, and new op-
portunities with diverse career path in a
large organization with high growing
potential for all engineers. ®
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Studentii exploreaza cu HELLA
viitorul industriel automotive

® HELLA ofera studentilor din regiunea
Moldovei oportunitati de a cunoaste
activitatea companiei

® In cadrul HELLA Tech Camp, studenti
din regiune beneficiazd de o
experientd de Tnvdtare si distractie in
Timisoara si lasi

Cinci studenti de la Universitatea
Tehnica,Gheorghe Asachi’, Universi-
tatea,Alexandru loan Cuza” din 1asi si
de la Universitatea ,Stefan cel Mare” din

| Despre FORVIA

FORVIA imbind tehnologia
complementard si avantajele in-
dustriale ale Faurecia si HELLA. Cu
peste 300 de zone industriale si 77
de centre de proiectare si dez-
voltare, 150.000 de angajati,
printre care 35.000 de ingineriin
mai mult de 40 de tari, FORVIA
oferd o abordare unicd si
cuprinzdtoare a provocarilor
prezentului si viitorului din dome-
niu.

Compusd din sase grupuri de
business cu 24 de linii de produse
si cu un portofoliu puternic de
peste 14.000 de patente, FORVIA
se pregateste sa devind un
partener orientat in zona inovatiei
si a integrarii pentru constructorii
de top de masini din lume.
FORVIA si propune sa determine
transformarea mobilitatii, prin
proiecte vizionare.

Suceava au participat anul acesta la a
doua editie a HELLA Tech Camp, un
program dedicat tinerilor din
universitdti din Oradea si lasi, orase in
care HELLA Romania, companie auto-
motive internationald, operationald sub
brandul umbreld FORVIA, a infiintat
cate un centru de proiectare si dez-
voltare.

Prima parte a proiectului

Tinerii au petrecut doud sdptdmani
intr-o,tabard” mai putin obisnuitd. Sta-
giul ainceput cu o sdptdmand la
Timisoara, unde studentii au impdrtit
zilele intre workshop-uri si incursiuni in
orasul ce detine in 2023 titlul de capitald

culturald europeana.

Cursurile de initiere in activitatea unei
companii ce dezvoltd si testeazd pro-
duse inovatoare pentru marii
producatori de masini s-au desfasurat in
HELLA Technical Center Timisoara, al
doilea cel mai mare centru tehnic din
reteaua internationald a diviziei HELLA
Electronics.

Studentii au aflat ce tehnologii sunt in-
tegrate in masinile pe care le vedem
astdzi pe stradd, dar si cum va ardta
masina viitorului, la care specialistii
HELLA din Romania lucreaza deja, alaturi
de echipele globale.

A doua parte a proiectului

In a doua parte a proiectului,
participantii au revenit la lasi, unde pro-
gramul s-a desfasurat dupd aceeasi

| De 18 ani in Romania

HELLA este prezenta in Romania
din 2005. Are cinci centre de
proiectare si dezvoltare, un centru
administrativ si trei unitdti de
productie in Timisoara, Arad,
Lugoj, Craiova, Oradea si lasi. Peste
5000 de angajati lucreazd azi in
HELLA Romania.

In calitate de furnizor de top la
nivel mondial, HELLA dezvolta
tehnologii inovatoare pentru pro-
duse electronice si de iluminat,
contribuind la cresterea a trei
tendinte majore din industrie:
electrificarea si managementul
energiei, conducerea autonomd in
siguranta, precum si experienta
unui habitaclu digitalizat si susten-
abil.

Multe din produsele dezvoltate in
centrele de proiectare romanesti
sunt apoi fabricate In unitdtile pro-
prii din tara si din reteaua globald:
componente si sisteme electron-
ice, produse superioare de ilumi-
nat.

planificare. In HELLA Technical Center
lasi, s-au intalnit cu o echipa tandrd, care
este deja implicata in proiectele HELLA
pentru conducerea autonomd.

La fel ca si colegii din Timisoara, angajatii
HELLA din lasi contribuie la dezvoltarea
si testarea senzorilor radar cu rol de
detectie a mediului inconjurdtor si trans-
miterea informatiilor catre sofer.
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»Credem in puterea educatiei de a
aduce o schimbare reald in societate.
De aceea, sila lasi, HELLA deschide
oportunitati pentru tinerele talente
crescute si educate in institutii de
invdtdmant de aici. In cadrul HELLA
Tech Camp, am avut ocazia sd
cunoastem tineri ambitiosi, curiosi,
care isi doresc sd facd parte dintr-o in-
dustrie a viitorului.

La nivel national si global, HELLA
pune pret pe relatia cu mediul aca-
demic, pentru care avem un respect
deosebit avdnd in vedere impactul pe
care o scoald superioard il poate avea
asupra calitatii mediului de afaceri”,
spune Marius Adam, directorul HELLA
Technical Center lasi.

HELLA Tech Camp este unul din
proiectele care se bucura de rezultatele
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parteneriatelor incheiate de HELLA cu
Universitatea Alexandru loan Cuza” si
cu Universitatea Tehnica,Gheorghe
Asachi”.

Compania desfdsoard o serie de actiuni
dedicate generatiei urmatoare de
specialisti, de la oportunitatile de an-
gajare pentru studenti (practicd de
vara si internship), pana la oferirea
conditiilor de studiu la standarde
inalte.

In acest sens, HELLA amenajeaza la-
boratoare si sdli de studii in
universitati partenere din Timisoara,
Craiova si Oradea. Un proiect similar
este in derulare si la lasi.

In total, 12 spatii de studii au fost reno-
vate si dotate cu echipamente in cadrul
acestui program. @

people of tech

| Despre HELLA

HELLA este o companie listatd la
bursa, operationald sub brandul
umbreld FORVIA. In cadrul acestui
grup, HELLA reprezinta inalta
performanta in tehnologia de ilu-
minat si electronicd in industria
auto. In acelasi timp, compania
acoperd un portofoliu larg de ser-
vicii si produse pentru ateliere si
magazine de piese auto, precum
si pentru constructorii de vehicule
speciale prin intermediul Business
Group Lifecycle Solutions. HELLA
are 36.000 de angajati in mai mult
de 125 de locatii in intreaga lume
si a generat vanzari de pand la 4,4
miliarde de euro in cele sapte luni
ale anului fiscal scurt 2022.
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High-Tech Systems &
Software: un an de la
deschiderea biroului din Iasi

htss este o companie de dezvoltare software, cu peste 1000 de clienti In 11 tari

High-Tech Systems & Software
(htss), companie specializata
in furnizarea de solutii
software pentru industria
sanatatii si nu numai, a
sarbatorit 1 andela
deschiderea biroului sau din
lasi printr-un eveniment
dedicat, care a adunat atat
clienti actuali din portofoliu,
cat si potentiali clienti.

Evenimentul a fost onorat de prezenta a
aproximativ 40 de persoane, printre care
s-au numadrat reprezentanti ai mediului
de business local, reprezentanti de la
Universitatea de Medicina si Farmacie
Grigore T. Popa precum si de la Universi-
tatea Tehnica Gheorghe Asachi.

htss este cunoscuta ca o companie
tehnologica vizionara, care crede in
,tehnologia cu suflet

Aceastd viziune a fost subliniata siin
discursul Simonei Pavelescu, CEO
htss, care a declarat: ,La htss, ne
bazdam pe tehnologii de ultima
generatie, dar ne concentram, de
asemenea, pe ceea ce numim ‘human
tech solutions for success: Ceea ce ne-
a definit intotdeauna la htss este an-
gajamentul nostru fata de inovatie si
oameni. Avem o echipd tdndrd si bine
pregatita, formata din oameni care
gdndesc out of the box si care
lucreaza cu dedicare pentru a aduce
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inovatia in industria farmaceutica si
nu numai.”

In cadrul evenimentului, s-au prezentat
atat perspective asupra evolutiei biroului
din lasi, cat si cateva produse din porto-
foliul companiei:

@ wisepharm - solutie software
pentru farmacii si lanturi de farma-
Cil;

@ omnimedica - solutie software
pentru clinici si spitale.

Simona Pavelescu, CEO htss

Alexandru Dobrea, Office Manager
htss lasi, a oferit o perspectiva asupra
evolutiei si a importantei sediului din
lasi, evidentiind contributia biroului la
cresterea si dezvoltarea continud a com-
paniei.

»Suntem mandri sd sarbatorim
aniversarea de 1 an a biroului nostru
din lasi, care a devenit o poveste de
crestere si dezvoltare continud. Acest
birou a adus un suflu proaspat in
evolutia noastrd ,,, a addugat Simona
Pavelescu. ®
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Primul laborator educational pe patru roti,
Fab Mobile, pleaca la drum in Moldova

Asociatia Fab Lab lasi anunta
demararea unei initiative in
premiera pentru regiunea
Moldovei.

Fab Mobile este un laborator
educational mobil menit sd
imprieteneasca elevii cu tehnologia, in
cele mai indepdrtate sau defavorizate
comunitati din jurul lasului. Astfel, din
aceastd toamnd, acest laborator pe
patru roti va ajunge in 25 de scoli din
orasele mici si mediul rural din regiunea
Moldova, unde mentorii Fab Lab lasi vor
sustine cursuri de productie digitald cu
accent pe proiectare si imprimare 3D.

Laboratorul educational mobil va fi
dotat cu laptopuri, imprimante 3D, un
scanner 3D, un mini-CNGC, o imprimanta
color multifunctionald, o presd pentru
personalizat tricouri si una pentru per-
sonalizat cdni, un set de LEGO robotica
si mai multe kit-uri de microelectronicd.

Prima oprire va avea loc sdptdmana
aceasta la Liceul de Informaticd,Grigore
Moisil” lasi, unde ne vom intalni cu
liceenii din echipa de robotica CyLiis.

Fab Mobile reprezintd o investitie
realizatd aldturi de partenerii Fab Lab
lasi, Fundatia Orange, BCR, Scoala de
bani si Universitatea Tehnicd,Gheorghe
Asachi” lasi.

,Dupd cativa aniin care am derulat cur-
surile de productie digitala Solidarity Fa-
bLab in spatiul nostru de coworking, am
realizat cd e important sd ducem aceste
ateliere direct la scolile din jurul lasului,
unde accesul la educatia digitald este mai
dificil. Ne vom baza pe sprijinul
comunitdtii de Alumni Solidarity FabLab
pentru a ajunge la tinerii care Isi doresc sd

aprofundeze cunostinte din lumea
digitald. Scopul nostru este sd
popularizdm domeniile STEM si in mediile
vulnerabile din regiune”, declara Dan Za-
haria, fondatorul Fab Lab lasi.

Proiectul a primit sprijin financiar din
partea programului international Soli-
darity FablLab, al Fundatiei Orange, in
valoare de peste 50.000 de euro, investiti
in echipamente moderne si mobilier
customizat pentru interiorul unui Ford
Transit Van.

,Suntem bucurosi cd in parteneriat cu Fab
Lab lasi organizdm de mai bine de 3 ani
cursuri practice pentru tinerii din medii
vulnerabile. Ne concentrdm In continuare
eforturile pentru a duce educatia digitald
in cat mai multe zone din Romania. Ne
entuziasmeazd ideea cd, prin intermediul
Fab Mobilului vom ajunge la acei viitori
antreprenori care vor sd descopere puterea
tehnologiei si a instrumentelor digitale
care ne vor face viitorul mult mai accesi-
bil*, a declarat Ovidiu Ana — Director e-
xecutive Fundatia Orange Romania.

Despre Fab Lab lasi

Spatiile de coworking dezvoltate de
Asociatia Fab Lab lasi in parteneriat cu
Universitatea Tehnica,Gheorghe
Asachi” din lasi (Fab Lab 1 din 2017),
BCR (Fab Lab 2 din 2020), Adservio (Fab
Lab 3 din 2023) ofera scenarii de folosire

flexibild (zone de demonstratii / concur-
suri, co-working, makerspace, sdli de
cursuri si videoconferinte, birouri dedi-
cate) si functioneaza ca o platforma
independentd care catalizeazd inovatia
si colaborarea adresata comunitatii
tehnice din lasi. Ambele locatii sunt afili-
ate retelei internationale #Fablab de
coworking si makerspace.

Despre Fundatia Orange

Fundatia Orange este o organizatie non-
profit care se implicd in viata comunitatii
prin realizarea de proiecte de filantropie
menite sa aducd schimbdri pozitive in
viata persoanelor dezavantajate. Din
anul 2012, Fundatia Orange a investit
peste 6 milioane de euro in cadrul pro-
gramelor sale ce sustin dezvoltarea
comunitatilor vulnerabile si integrarea
persoanelor defavorizate, prin pro-
movarea si implementarea tehnologiei
si a metodelor digitale in proiecte de
educatie, culturd si incluziune sociala.
Pentru detalii, vizitati
www.fundatiaorange.ro.

Despre Scoala de Bani

Scoala de Bani BCR este cel mai amplu
program de educatie financiard din
Romania si singurul program de edu-
catie financiara din Europa care a intrat
in Cartea Recordurilor. Scoala de Bani
este o platforma educationald plind de
resurse practice si instrumente care
ajuta in gestionarea eficienta a relatiei cu
banii. Cu ajutorul cursurilor si a infor-
matiilor utile, participantii invdta sa-si or-
ganizeze veniturile mai bine si sd-si
indeplinesti obiectivele financiare, pen-
tru a avea o viatd mai bund. @
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2024 — Pledoarie pentru Reconectare

lata-ne ajunsi (si) la final de 2023. Un an
provocator pentru culturile
organizationale — burnout, great resigna-
tion, quiet quitting & mental health — au
fost doar cateva dintre chestiunile
arzdtoare aflate la ordinea zilei pentru
echipele de HR & top management. Fie
ca suntem implicati sau nu in ges-
tionarea unor echipe mai mari sau mai
mici devine din ce in ce mai evident cd,
pe langd bagajul de leadership & man-
agement avut, e nevoie de mult mai
multd psihoeducatie precum si de
insusirea unor abilitati din sfera sandtatii
emotionale & a sigurantei psihologice.

Pentru cd eu insumi am fost implicat in
organizarea si facilitarea unor eveni-
mente de siguranta psihologica dedi-
cate unor comunitdti de HR &
ecosisteme antreprenoriale, mi-am pro-
pus sa trec in revista cateva framantdri
legate de cum putem sa ne reconectdm
la noi insine in 2024.

De departe, elementul care,m-a intri-
gat” cel mai mult si pe care il

Y
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Daniel Dragos Panainte
HR & terapeut sistemic

fmpartasesc cu voi este sondajul Ejobs
realizat in perioada septembrie — oc-
tombrie 2023 si care a inclus un
esantion de 1.572 de respondenti
angajati la momentul completdrii aces-
tuia (https://cariera.ejobs.ro/cariera-
echilibrul-emotional-sondaj-ejobs/).

Cu alte cuvinte, sondajul a ardtat cd 7
din 10 romani au un echilibru emotional
precar in prezent. Principala cauza a
acestor dificultdti emotionale pe care le
intdmpind este suprasolicitarea la locul

de muncd, aproape o treime dintre
respondenti indicand faptul ca se afla
intr-o zond de burnout. Al doilea motiv
major este legat de problemele finan-
ciare, deoarece castigurile nu le acoperd
cheltuielile. 20% nu se simt apreciati la
locul de munca, iar 13% spun ca sunt
afectati de diverse probleme pe care le
intampind in viata personald.

Intrebati despre stdrile emotionale
resimtite in ultimul an, peste jumatate
dintre participanti (53,4%) au indicat
teama ca veniturile lor nu vor putea tine
pasul cu cresterile de preturi si ca nu vor
reusi sa facd fatd din punct de vedere fi-
nanciar. 37,6% s-au simtit nefntelesi de
angajator, iar 32% au inclus teama de a
nu-si gdsi un nou loc de munca pe lista
lor. 23,3% au mentionat cd si-au pierdut
echilibrul emotional. Alte stari negative
au inclus temerea cu privire la pierderea
locului de muncd, sentimentul de
singurdtate si depresia. Doar 2 din 10 au
declarat ca ultimul an a fost in general
unul bun, fdra prea multe motive de in-
grijorare.

Insd elementul central care va trebui
sd fie pe masa oricdrui HR Director ori
Head of People in 2024 este dat de
perceptia asupra sdndtdtii
emotionale a angajatilor — 77,7% din-
tre respondenti nu cred ca managerii
sunt interesati de acest aspect ®.
Multi dintre angajati resimt stresul la
locul de muncd, cu factori precum
munca fn exces, salariile
nesatisfacdtoare, relatiile tensionate cu
superiorii sau colegii, lipsa optiunii de
lucru remote si sentimentul de
nepregdtire pentru cerintele locului de
munca.

Ce este de facut ? Cum putem sa ne
reconectam la noi insine ? Cum
putem mobiliza managementul
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companiilor in directia cresterii
sigurantei psihologice la locul de
munca?

Echipele de HR pot porni in a mapa si pi-
lota proiecte de wellbeing in 2024
plecand de la o alta concluzie a studiului
Ejobs — necesitatea ajutorului specializat
pentru depdsirea unor perioade dificile. Ce
i-a Impiedicat insd pe angajatii romani
sd recurga la aceasta varianta ? Jumadtate
dintre cei care recunosc cd ar fi avut
nevoie de terapie, dar nu au mers la un
specialist, au indicat lipsa resurselor fi-
nanciare ca principal motiv. Aproximativ
0 treime au evitat terapia pentru ca nu
s-au simtit confortabil sa discute despre
problemele lor cu un terapeut, iar 3,4%
au spus cd le este teama de posibila
judecatd din partea cunoscutilor. Alte
motive au inclus lipsa timpului, dificul-
tatea in gdsirea unui terapeut compatibil
sau incercarea de a-si rezolva singuri
problemele.

Asadar, suportarea costurilor cu terapia
pentru proprii angajati in cadrul derularii
unor programe de wellbeing poate fi o
solutie fezabild in 2024. De altfel, in
structura pachetelor de beneficii ex-
trasalariale a inceput sa aparad si accesul
la consiliere psihologicd, chiar dacd inca
timid — conform sondajului doar 45%
dintre respondenti spun cd angajatorul lor
nu oferd acest beneficiu, desi si-ar dori, iar
41,3% nu cred cd au nevoie de astfel de
servicii. Doar 7,3% au indicat cd au avut
acces la terapie din partea angajatorului.
Pentru 2,8% dintre participanti, compa-
nia in care activeazd a introdus servicii
de terapie In ultimul an, iar 3,5% au avut
acces la aceste servicii din 2020, in urma
declansdrii pandemiei.

De cealalta parte, e nevoie sa
preluam noi responsabilitatea pro-
priei stari de bine si a reconectarii cu
propriul corp si a emotiilor noastre.
Cum ?in primul rand, sa realizim ca
primul pas in deteriorarea echilibru-
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lui psiho-emotional a fost de-
conectarea petrecuta in perioada
pandemiei. Atunci modul nostru de
viata a fost dat total peste cap — am tre-
cut de la munca la birou & conectarea
efectivd cu colegii la modelul lockdown —
alienarea si inchiderea in spatiul fizic al
casei de unde nu am mai vrut sd iesim
(motivele si argumentele pot fi
dezbatute insd in discutia de fatd ne
intereseaza doar constientizarea im-
pactului major resimtit — si anume cd
simtim deconectarea la toate nivelurile
fiintei noastre dar si cé nu mai reusim sd
ne reconectdm la noi sila ceilalfi) !

In al doilea rand, sa ne dezvoltam si sa
ne intarim capacitatea de (auto)ob-
servare a tiparelor si comporta-
mentelor noastre disfunctionale. Aici
recomandadrile terapeutilor merg in
directia tinerii unui jurnal zilnic unde sa
Jncredintdm hartiei” gandurile si
emotiile care apar si ne ingijoreazd peste
zi. Simplu fapt ca ne ventildm si poves-
tim jurnalului (unui martor tacut dar
fidel) ingrijorarile noastre legate de
munca si colegi e un pas inainte in pro-
cesul de reconectare cu noi insine. O
variantd mai complexa este tinerea unui

management & dezvoltare

jurnal zilnic al gandurilor negative auto-
mate si inlocuirea acestora cu ganduri
alternative dupd modelul
(ziua/situatia/gandul automat/credibili-
tatea/emotia declansatd/gand alterna-
tiv/credibilitate/emotie).

Nu in ultimul rand, avem nevoie sa
ne reconectam la,intelepciunea”
corpului nostru (Somawise.
Elibereazd-te de ganduri, reconecteazd-
te cu corpul — e titlul unei cdrti scrise de
Luke Sniewski si apdruta la editura Her-
ald in colectia Psihopractica pe care v-
o recomand). Pentru a vedea ce simt in
corp, eu practic urmdtoarea tehnicd de
imagerie mentald: imi setez ca si fundal
muzical o melodie chill, inspir/respir
adanc, imi relaxez muschii si ma concen-
trez pe ce aud, ce simt, ce vdd, ce miro-
suri simt, pe cine/ce as vrea sd am
aldturi?). A vedea unde se simte o
emotie in corpul nostru este un alt pas
important in procesul de reconectare
cu noi insine.

Ajuns la finalul interventiei mele, vd urez
ganduri bune si reconectare implini-
toare si sd ne revedem cu bine in anul
carevine! @



Modele actuale de management nu
stimuleaza creativitatea la locul de munca

Cum pot managerii sa creeze
medii de lucru unde
creativitatea infloreste

Managerilor le place sa vorbeascd de-
spre a avea echipe creative, oameni cre-
ativi sau idei creative — dar cea mai mare
parte din discursurile astea sunt goale
de continut. Asa cum confunddm
,strategia” (care este o viziune pe ter-
men lung) cu,operatiunile” (care este
executia de zi cu zi a strategiei), la fel
confundam adesea,asta a fost creativ!”
Cu,acesta este ceva care a facut niste
bani pentru noi, probabil dintr-un acci-
dent fericit.”

Exista creativitate legitima — care poate
fi definita in multe moduri diferite, dar
inseamnd in esentd o cale/solutie/idee
diferitd pentru o problemd — si apoi
exista creativitate falsa, care este in
esentd ,am fdcut ceva usor diferit
fatd de status quo-ul nostru siam
fdcut ceva bani, asa cd e grozav. Sun-
tem creativi!”

Art Markman scria intr-un articol pentru
Harvard Business Review despre com-
promisul dintre productivitate si creativi-
tate, remarcand un lucru:

-De obicei, companiile evalueazd
angajatii pe baza mdsurdtorilor de
productivitate. Mai important, isi sta-
bilesc planurile de angajare pe baza
ipotezei cd vor angaja oameni produc-
tivi. Ele doresc ca oamenii din
organizatie sd facd progrese clare. Si se
concentreazd pe dezvoltarea unor indi-
vizi congtiinciosi care termind
sarcinile.”

Acesta este un fel de problema intregii
probleme. Modelele noastre de man-

Claudiu Florea

consultant in creativitate si inovatie

agement au fost create in jurul masurilor
de productivitate — iar modelele noastre
de angajare, in mod logic, au urmat ex-
emplul.

Exprimat altfel: de ani de zile, ceea ce a
fost apreciat a fost,.executia” si, exper-
tiza" Dacd credeti ca ne mutdm intr-un
loc de pasiune, scop si empatie in
urmatorii 20 de ani — este potential
adevdrat — atunci trebuie sa incepeti sd
vd ganditi la doud aspecte majore ale
muncit:

® Cum angajam

® Cum atribuim sarcini si
masuram/recompensam succesul

Majoritatea organizatiilor angajeaza in
functie de sarcinile pe care trebuie sd le
facd pentru a se mentine pe linia de plu-
tire si/sau a castiga bani. Este adevarat si
logic: In esentd, ,numarul de angajati”
este doar atat. Pretindeti cd aveti nevoie
de cineva care sd finalizeze sarcinile XYZ
sivi se oferd buget pentru a o0 angaja.
Asa am configurat majoritatea lucrurilor

si este logic din punctul de vedere al de-
partamentul financiar.

Ce se intampld dacd am angaja cu 10-
15% mai multi oameni decat avem de
fapt nevoie - sau mai bine zis, ce se
intampld dacd ne-am uita la oamenii pe
care fi avem deja in interior si am deter-
mina cine si cum ar putea sa facd un pic
mai mult? Asta i-ar elibera pe oameni sd
facd ceva mai mult decat doar sarcinile
lor Zilnice. Sarcinile zilnice (,livrabile”)
sunt, intr-un anumit fel, ceea ce ucid in-
trequl concept de strategie pentru o
multime de organizatii.

Sifn asta constd ironia multor locuri de
munca: suntem atat de preocupati de
lucrurile pe care le putem urmari sau de
date/metrici/analitice si, asadar, ne
bazdm totul pe asta - modele de anga-
jare, modele de promovare, cine atinge
ce lucru etc.

Si totusi, majoritatea oamenilor dintr-o
anumitd organizatie probabil cd nu
inteleg modul in care obiectivele/valo-
rile/analiticele pe care le urmdrim cu
totii se raporteazd la munca lor. Aceste
informatii tind sa fie grupate in partea
de sus si stii ce este si mai ironic? Este
posibil ca oamenii din varf sa nu
inteleagd complet ce le spun datele.

Daca am putea insufla cateva concepte

in echipele de conducere/management,

probabil cd am fi putin mai bine.

Adica:

@ Nu gestionati rezultatele si obiec-
tivele; gestionezi energia oame-
nilor care lucreaza pentru/cu tine.

@ Ideile bune pot veni de oriunde.
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@ Daca aveti o cultura in care ideile
bune sunt vazute automat ca o
amenintare pentru managerii
existenti, trebuie sa o schimbati
imediat.

® Valorile si urmarirea productivita-
tii sunt importante, dar afacerile
sunt inca despre indivizi.

@ inmod paradoxal, indivizii trebuie
adesea sa lucreze in/in echipe —
deci ce zici sa promovam echipe
intregi in loc de doar indivizi?

Concluzia este totusi simpla: modul in
care angajam si cum mutam oamenii
prin organizatii nu are sens cand te uiti
la climatul de afaceri mai larg al
majoritatii industriilor. Este timpul sd
schimbam asta. Este timpul sa ne
gandim cu adevdrat la cameni creativi,
la cei care anticipeazd problemele sila
indivizii curiosi, in loc de doar maimute
care pot fi considerate eficiente si pro-
ductive.

Angajatii isi pierd 40% din orele de lucru
intre intalniri, sarcini administrative si di-
verse intreruperi”. Regandeste modul in
care este structurata ziua de muncd,
pentru ca creativitatea nu are loc la
cerere.

Daca le cereti angajatilor sd vina cu idei
inovatoare, acordati-le timp structurat in
zilele stabilite pentru ca acestia sd exper-
imenteze, sd gandeascd si sa lucreze la
posibile solutii la probleme. Deoarece
oamenii lucreazd cel mai bine n situatii
diferite, oferiti-le angajatilor optiuni cu
privire la modul in care pot indeplini
sarcinile creative.

Ar dori sd aloce o fereastra de timp pen-
tru a dezactiva notificarile prin e-mail si
chat-urile? Ar putea exista o portiune a
zilei in care intalnirile nu pot fi progra-
mate sau o zi din sdptamana cu intalniri
reduse? Daca ceri rezultate creative, tre-
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buie sa existe spatiu pentru ca angajatii
sa produca acele rezultate.

Permiteti ideilor sa fie livrate
intr-un nou format

Daca compania sau echipa nu are un
proces pentru solicitarea de idei noi,
creati unul. Dacd aveti o modalitate
standard pentru angajati de a oferi idei
noi, poate fi benefic sa dati o noud viata
procesului dacd existd de ceva vreme.

Exista la fel de multe aborddri eficiente,
Ccate persoane exista: cereti unui angajat
ideea sa intr-o schitd rapidd in timpul
unei intalniri unu-la-unu, sau solicitati-i
sd vd trimitd sau sd vd livreze o
prezentare generald sau sd va dea un ar-
ticol informal, cu un singur paragraf, cu
o0 singurd idee.

Uneori, permiterea unui angajat care
este mai orientat vizual sa deseneze o
idee poate fi benefica pentru procesul
creativ individual si pentru intelegerea a
ideii sale. S-ar putea ca propunerea de
idei intr-un format diferit sa deschida noi
perspective intr-un proiect.

Incurajarea creativitatii la locul de
munca nu este la fel de simpld ca sd le
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ordonati angajatilor sd devind lideri de
gandire”.

Stabilirea unui mediu deschis, per-
miterea esecului si alocarea timpului in
programele aglomerate sunt modalitdi
realiste prin care poti contribui la crearea
unei culturi a inovatiei si sd mergi mai
departe pentru a face fatd provocarilor
din afaceri.

Creativitatea si abilitatile de rezolvare
a problemelor sunt mai importante
acum decat au fost vreodata. Angaja-
torii vor fiin cdutarea oricdrui potential
angajat care isi poate demonstra creativi-
tatea si abilitdtile de inovare, precum si pe
cei care au, de asemenea, abilitati
dovedite de gandire critica si abilitdti de
rezolvare a problemelor.

Imbunatatirea cunostintelor si intelegerii
in aceste doud domenii poate face o
diferentd enormd in modul in care
lucrati si, de asemenea, in modul in care
colaborati cu ceilalti. Acum, mai mult ca
niciodatd, munca in echipd este incredi-
bil de importantd la locul de munca
modern.

Luand in considerare cd creativitatea si
rezolvarea problemelor sunt doud din-
tre cele 10 abilitati cheie care vor fi

necesare pe piata muncii pand in 2025,
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Boala ,sefilor” - e imposibil sa conduci
mult fara sa-ti strici psihicul

in anul 1978, Ceausescu, la
invitatia reginei Elisabeta,
avea sa faca o vizita in Marea
Britanie. Precizam ca fiecare
vizita de stat a acestuia a fost
diferita si a avut
particularitatile sale, insa
vizita efectuata in Regatul
Unit, alaturi de Elena
Ceausescu, a ramas, cel putin
pentru britanici, drept un
moment tragicomic:
protocolul a fost incalcat de
cuplul de la Bucuresti in
repetate randuri.

Tovardsa a avut mereu initiative care au
deranjat ordinea Palatului Buckingham,
nemultumitd de felul cum erau reparti-
zate oficialittile la dineu, a mutat
singurd scaunele, a refuzat sa poarte
paldrie ca sd nu-si strice cocul, iar etola
de vizon cu care s-a prezentat la masd si
a carei blana intra in supd a fost dupa
mai multe insistente din partea printului
Filip, in cele din urmd, dusd la garderoba.

Ajuns la castelul care i-a fost repartizat
pentru odihnd pe durata vizitei,
Ceausescu a scos din traiste lenjeria de
pat, oalele, lingurile, sapunul si
prosoapele aduse de acasd. Motivul: lui
Ceausescu i era fricd sa nu fie otravit.

Presedintele Putin se pare cd se
comporta la fel, tot din frica de moarte
caldtorind in strainatate cu bunurile cas-
nice personale, facand bdi de multime in
care se afla doar angajatii FSB, rugandu-
se in biserica cu,enoriasii” cdrora le
sclipesc, la lumina lumandrilor, epoletii
pe umar.

Cristina Danilov

psiholog

Din acelasi motiv, liderul regimului de la
Phenian, Kim Jong Un, preferd sa
cdlatoreascd dimineata inainte de rdsarit
si sa schimbe, fdra sd anunte in prealabil,
mai multe masini in calatoriile sale, pen-
tru a fiin sigurantd.

Se pare ca n vizitele sale in strdindtate,
este insotit de propriul veceu, asta ca nu
cumva,inamicii occidentali” sa-i poatd
analiza ulterior componentele excre-
mentelor si a-i fura ADN-ul.

Nici liderii nostri nu sunt mai prejos, unii
tinindu-si discursurile la pupitrul aflat a
500 m distantd de multime pentru a nu
fi, chipurile, infestati cu Covid, sau dand
onorurile militare cu nevasta de brat.

Desigur, veti spune, nu-i mai grav ca
atunci cand saluti si porti dialog cu per-
soane invizibile sau strigi, la mitinguri,
dupa oameni care au decedat de ceva
timp, cum se intampld pe la case mai
mari, dincolo de ocean.

Anormalitatea comportamentelor aces-
tor lideri este un fapt constatat de catre

toti, nu trebuie sa detii diplome in psi-
hologie ca sa le observi. Unele ne fac sa
zambim, amar, fireste, mai mult cu cat
soarta tarilor si a populatiei se afla in
mainile si la cheremul deciziilor lor. Cu
toate acestea, anormalitatea acestor
comportamente nu constd neaparat in
particularitatile starii psinofizice a lider-
ilor, desi, varsta inaintatd a unora ar tre-
bui sd nu le mai permita sd ocupe un
fotoliu politic.

Motivul anormalitdtii este, in cea mai
mare parte a cazurilor aduse de noi ca
exemple, degradarea personalitatii - o
consecintd inevitabila a unei lungi pe-
rioade de sedere la pupitrele decizionale
ale diferitelor forme de putere.

In sensul sau cel mai simplu, termenul
hybris a fost folosit In Grecia Antica si se
referea la actiunile unei persoane aflate
intr-un post decizional, care, tocmai din
pricina acestui fapt, 1i privea pe ceilalti
de sus, cu arogantd si dispret, zeita Hy-
bris fiind folositd in acest sens, pentru
personificarea insolentei si lipsa de
masura.

Grecii foloseau cuvantul hybris pentru a
se referi la exces, mandrie si aroganta,
dar nu cele care se nasc dintr-un impuls
irational si dezechilibrat, ci dintr-o incer-
care constienta de a depasi limitele im-
puse de societate si de zei.

Este imposibil sa conduci mult timp fard
sd-ti strici sdndtatea psihicd. Nu o
spunem noi, pentru a nu fi banuiti cd
am avea ceva de impdrtit cu oamenii
politici, aceasta este opinia
cercetdtorului in psihologie, profesor la
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Universitatea din California, Berchi
Dacher Keltner, si a multor altor
specialisti in domeniul cercetdrii com-
portamentelor politicienilor.

Cel care a dezvoltat, insa, aceasta idee,
pe larg, este medicul Lord David Owen,
care, in 2009, in colaborare cu Jonathan
Davidson, a publicat o carte referitoare
la profilul psihologic si comportamentul
unor lideri, ,Sindromul Hybris: o tulbu-
rare de personalitate dobdnditd? Un
studiu asupra presedintilor SUA si
prim-ministrilor Marii Britanii in ul-
timii 100 de ani’; inventand termenul
de ,sindrom Hybris".

El a folosit acest termen pentru a-i de-
scrie pe cei care credeau ca sunt
destinati sa indeplineascd lucruri marete
pentru popor si care au ardtat, la scurt
timp dupd instalarea in functii, o
tendinta spre grandomanie si
omnipotentd si incapacitatea de a-i mai
asculta pe altii din jur, dovedindu-se orbi
si surzi la criticile, necazurile, sfaturile si
opiniile altora.

Prin urmare, el a considerat ca sindro-
mul hybris este o tulburare psihica
dobandita, care afecteazd persoanele
ce exercitd mai mult timp puterea, in
oricare dintre formele ei. Acest
dezechilibru le distruge treptat empa-
tia sifi indepdrteaza de realitate,
lasdnd in locul ei mdndria, ingdm-
farea si aroganta.

Dupd cum stim, cele mai multe sin-
droame apar pana la varsta de opt-
sprezece ani i apoi, daca nu sunt
corijate, insotesc individul ca entitate pe
tot parcursul vietii, dand nastere la di-
verse tulburdri de personalitate.

Sindromul hybris apare mai tarziu si,
prin urmare, nu poate fi considerat
parte din acest spectru. Este diferit de
celelalte prin faptul ca este detectat in
comportamentul cuiva doar in timp ce
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acesta este la putere si dispare odata cu
iesirea persoanei din functie. Prin ur-
mare, sindromul este mai mult o defor-
mare a personalitdtii, o patologie
dobandita intr-un timp definit. Prin ur-
mare, probabilitatea deformarii psiho-
logice este clar determinatd de
circumstantele in care politicianul
indeplineste serviciul public.

Nu vom face azi 0 analizd a tipurilor de
tulburari de care suferd cea mai mare
parte a liderilor, intrucit nu ne-am pro-
pus sa facem cercetare in acest articol, ci
am dori sd ne oprim doar la analiza, pe
scurt, a acestui sindrom care, din pacate,
afecteaza tot mai mult omul politic con-
temporan in perioada mandatelor lui.

Totusi, veti spune, nu toti camenii
politici sufera de acest sindrom, am
vdzut si cameni integri in diferite functii
pe care nu i-a afectat setea de putere. Si,
desigur, aveti dreptate, generalizarea
este nociva. Ce diferentiaza, deci, un
fnalt oficial ,normal” de un conducator
atins de acest,virus" ?

Un astfel de lider vede lumea din jurul
sau, in primul rand, ca o scena pentru
aplicarea puterii si dobandirea gloriei
personale, si nu o sursa de probleme
care necesita o0 abordare pragmatica,
manifestand o atentie excesiva fata de
tot ce e legat de imaginea sa publicd si
fatd de impresia pe care o are publicul
despre el.

Am vdzut cu totii pe retelele de so-
cializare cum unii politicieni, chiar si
atunci cand ajuta o bdtranica, merg cu
un cameraman dupad ei, pentru a sur-
prinde momentul generozitatii lor. Bdile
de multime fac si ele parte din diverse
scenarii care pun liderii intr-o lumina
favorabild, chiar daca sunt urmati in-
deaproape de serviciile de pazd inar-
mate pana-n dinti. - bdile de multime
dau intotdeauna bine pentru un lider
politic.
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Acesti lideri au o atractie deosebitd pen-
tru actiuni care fi scot in evidenta si le
imbundtdtesc imaginea publicd — se
aratd interesati de spectacole caritabile,
unde, chiar daca nu doneaza ceva, isi fac
simtita prezenta in fata reflectoarelor, tin
discursuri despre protejarea mediului in
timp ce vin, pana in mijlocul padurii, cu
masina, vorbesc despre eradicarea
sdraciei, dar voteazd cu doua maini pla-
nurile de austeritate si reducerea
locurilor de munca.

Unui hybris politicus ii pasd mai mult
de imaginea lui decat de consecintele
deciziilor sale. Demonstreaza intot-
deauna incredere in sine deliberata. Este
caracterizat de zel mesianic si discursuri
sterile, iar aceste discursuri se leaga in-
disolubil de natiune, tard, comunitate,
bundstare, tot ce face, face pentru
Jtarisoard’, pentru,neamul nostru greu
incercat’,,in numele strdmosilor nostri
care au varsat sange pentru tard’,,pentru
batranii care au muncit o viata si meritd
mai mult’, desi, practic, nu face mai
nimic pentru nimeni, i doar pentru sine.
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Vorbeste despre transparentd si
braveazd cu ea, dar in spatele
transparentei se ascund delegatii in
straindtate in scop personal, proiecte in
care figureazd, negresit, printre cei mai
emblematice personalitdti, trafic de
influenta.

li dispretuieste clar pe ceilalti, in special
pe cei care i revendicd pozitia sau i
subliniaza greselile: sindromul Hybris se
manifestd, in primul rand, ca o pierdere
a evaluarii adecvate a situatiei, aratand
dispretul pentru sfaturile care contravin
propriilor convingeri si pentru orice sfat,
in general.

Hybris politicus raspunde pentru
faptele sale doar in fata istoriei si a Iui
Dumnezeu, demonstrand o incredere de
neclintit in ideea ca toate actiunile sale
sunt corecte si vor fi justificate in timp.
Pierde contactul cu realitatea, apleaca
urechea la barfe si devine sensibil la ele,
fara sd se asigure cd lucrurile, intr-adevar,
se prezintd asa cum li sunt relatate de
catre cei doi-trei loiali si supusi consilieri.
Recurge la anxietate activa si actiuni im-
pulsive cand vine vorba de autoritatea
lui si prezintd o credintd narcisistd in
propria sa infailibilitate: nimeni nu este
mai bun ca el, mai informat, mai
pregatit.

Am insirat aici din simptomatologia
acestui sindrom oferita de Owen, iar
acestea pot fi considerate, efectiv, un
test. E suficient sd va ganditi la un politi-
cian si apoi sa aplicati,testul” pentru a
va oferi un raspuns la intrebarea: suferd
sau nu X de sindromul Hybris? Un ast-
fel de diagnostic poate fi pus dacd o
persoana prezinta mai mult de trei
simptome din precedenta lista
indicativa.

Dar la ce foloseste daca noi, niste simpli
cetateni, identificam sindromul Hybris la
un presedinte sau un politician, dacd
Tnaintea alegerilor nu li se solicita
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candidatilor un test psihologic, al carui
rezultat sa-i impiedice sa-si mai
doreasca un nou mandat? Din nefericire,
electoratul afld despre instabilitatea
psihicd a inaltilor oficiali ai statului abia
dupa plecarea lor din politica, si nu
Tnainte. Si nici atunci intotdeauna.

Raportul medical al lui Stalin, de pilda,
este clasificat, iar singurul lucru care a
fost facut public, dupd ani de la moartea
sa, este faptul ca dictatorul suferea, ca si
Tnaintasul sau Lenin, de paranoia. Lenin
a avut insd si tabes, o boala nemiloasa
care i-a afectat creierul, dobandita in
urma sifilisului.

Stim cd Hitler a fost si el o victima a sifil-
isului, a bolii Parkinson, istoricii incd
argumenteaza, dand dovadd de una-
nimitate, cd acesta suferea de tulburare
de personalitate borderline. Am aflat
tarziu, de asemenea, despre hipomania
lui Hrusciov, precum si despre alcoolis-
mul lui George W. Bush.

In acelasi timp, nici unul dintre cetateni
nu s-a indoit de dependenta de vodcd a
lui Eltin sau de inclinatiile sexuale sadice
ale lui Gaddafu.

Mao nu se spdla deloc pe dinti avand
suspiciuni privind pasta: fsi trata cariile
cu usturoi. Toti acesti labili psihic au fost
destinati sd conduca popoare, unii pana
la sfarsitul vietii, cufundandu-si tarile,
sub conducerea lor, intr-un marasm
politic, cultural si economic, desi in
primele zile ale sederii lor la putere
pareau a fi personalitati lucide, corecte si
Cu mintea stralucitoare.

Owen spune cd presedintii americani cu
simptome de sindrom hybris, Theodore
Roosevelt si Lyndon Johnson, au fost
diagnosticati de fapt, cu tulburare
bipolard. Woodrow Wilson si Richard
Nixon prezentau si ei aceleasi simptome,
dar Wilson suferea de dementd, iar
Nixon era dependent de alcool.

John Kennedy suferea de boala Addison
si era dependent in mod activ de
medicamente, ca sa nu le spunem pe
sleau droguri. Practic, acesti lideri erau
deja alterati de anumite tulburari
mintale cand au candidat, asa cd nu pot
fi niste exemple convingdtoare ale
influentei sindromului de care vorbim.

Cei care au dezvoltat sindromul nu din
cauza bolii, ci ca urmare a unei
intoxicatii de putere ar fi, dupd opinia
lui Owen, patru lideri politici: Lloyd
George, Margaret Thatcher, George
Bush Jr. si Tony Blair. Cum s-a rdsfrant
acest lucru asupra carierei sau a elec-
toratului, il puteti afla din scrierile lui
Owen.

Mediul social respinge de cele mai
multe ori oamenii,ciudati’: pe cei care
nu raspund la salut sau nu strang mana
cand le-o Intinzi la salut, cei care sunt
retrasi sau tacuti, drogatii, betivii si
batdusii carora li se cere sd nu se pre-
zinte, pentru pacea generala, la nunti si
inmormantdri.

Nu este cazul in politica. Aici functia, in-
teresele politice sunt mai importante
decat abaterile sau tulburdrile psihice.
Aceasta este reala politicd, inviata din
cenusa lui Machiavelli si transpusa in
mintea rationald a establishment-ului
modern.

Dar sa nu uitdm, chiar si un pedofil se
poate grabi sd salveze, in fata unei
multimi, un copil care se ineacd, iar
lumea il va aplauda frenetic. Dar isprava
nu schimbd esenta individului, el va
ramane un pedofil.

Nu stim niciodata dacd acesti oameni
care se inscriu si reinscriu in cursele
alegerilor sunt sandtosi din punct de
vedere medical si nici nu cunoastem di-
nainte consecintele venirii lor la condu-
cere. Daca le-am sti, vorba aceea,
dinainte ne-am pdzi. ®
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Clarity and the wrongdoings of leadership

I switched several jobs during
my career, changing teams
and bosses. It was, in a way,
about the presence or absence
of clarity in my mind or in the
vision and mission of the
organization | was part of. |
realized this only recently,
looking to restart an old
community of managers in IT
(www.comme-it.ro).

It is not always about the big hairy goal;
about the very motivating slogans we
are pushing to teams. It is never about
this fancy stuff. When you are waking up
in the middle of the night, It is about say-
ing what is the purpose of the actions
you are following. It is quickly applying
this principle in the decisions. It is about
avoiding long talks during meetings and
coming to the point. It is about engaging
in relevant talks with the teams and get-
ting to the next level. It is about delega-
tion on a different level, letting the agile
buzzwords get into reality: ownership,
and decentralization of decision. It is
about working with different opinions
and integrating those into a common
goal. The last part is the most counter-in-
tuitive, as the best teams are com-
posed of very different individuals,
serving the purpose with different
skills, roles, and messages.

the message

It is always about a clear and crisp me-
ssage. How easy is it to convey the main
ideas into the mind of the people, be
their team members, stakeholders, or
peers? How different is the content, not
the format, when you address different
audiences? But, above all, how clear is it
to you, the leader, what is the message
to be delivered? | was educated in Ro-

72

Gabriel Manole

Director or Engineering / Head of
Classic AUTOSAR (SCT RM)

mania, in a period when the Communist
Party was in charge and later when it
was abruptly replaced by a kind of
democratic regime. However, it was a
constant at that time that the message
has to follow a certain format and this
was more important than the content.
The big issue was that the message was
almost not intelligible, but the wording
was nice, almost intellectualized. Every-
body looked smart and used fancy
words, but the message was not trans-
ported to the audience. With time, pu-
blic speaking changed and some
politicians who dared to use a more di-
rect message captured the hearts of the
young people, even though the me-
ssage which was transported was not
implemented. That's politics, of course.

Again and again, the clarity of the
message as a leadership skill is very
much underestimated. \When things
are clear to you, it will be easy to convey
the message to the audience, even if
you talk to your grandmother, a remote
relative, or a sophisticated audience. If
your grandmother understands, it is a
very high chance that another high-
level manager or a smart engineer will
do the same. Intellectualize the message
and you will find rounds of people

being confused and choosing to ignore
what you try hard to explain.

There are multiple ways of being clear,
delivering a unique message to different
types of audiences, or adjusting con-
stantly the message according to the
distance and specialization of the audi-
ence. Some messages must be adapted
to a small audience when you are wor-
king with experts solving some prob-
lems. On the other hand, there is one
message that has to be addressed to ev-
eryone. Where the team should be in a
number of years when everything goes
fine, and the team achieves great suc-
cess. This is the vision that must be
shared both by the leadership team and
the team members.

the vision

The vision is one of the topics a
leader must be most clear of. It gives
him/her speed in decisions, ease in com-
munication, and makes more efficient
the overall business conversation. There
are many things influenced by a clear vi-
sion and notably, the delegation would
be one of them. In a world where agile
practices are highly regarded, the deci-
sions of the teams are heavily influenced
by the clarity of the vision and the clarity
of priorities. Coming down the ladder,
each team member is supposed to con-
tribute to an aligned goal. A clear vision
and clear priorities are making individual
decisions better and more accurate.

Of course, a clear vision of the future is
not easy to build, but it should start with
the problems the team solves and the
quality of the solution. One should
know why he in the team is and how far
he should go. Is the speed more impor-
tant or the solution must be perfect? Do
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you require a very long analysis, or do
you value the adaptive solutions devel-
oped together with the customer? Cla-
rity over this question will heavily
influence the execution.

execution

There are tons of great ideas, but what
separates the great teams from the o-
thers is the quality of execution. Com-
ing down from a clear vision you can
easily align clear priorities and de-
fine the tasks accordingly. Smart and
efficient teams are very good at formu-
lating tasks and separating responsibili-
ties. This makes things easier, increases
accountability and responsibility, and
creates cohesion around a common set
of objectives. When there is clarity, there
is no debate around objectives. It is easy
to consider both quantitative and quali-
tative dimensions in the measurement
of the objectives. not all the indicators
are becoming KPIs and not all tasks are
equally important.

freedom to act

The execution can be greatly improved
when the team gets the freedom to act.
In a structured framework, around clear
objectives, and tasks. The context be-
comes very important when a leader
wants to drive high-quality execution
with minimum supervision. You might
be aware of the difference between the
doctrine of NATO against the doctrine of
the Russian Armed Forces. The first doc-
trine promotes the freedom to act
within a certain set of limits, welcomes
individual contributions in the context,
and delegates decisions. The second
one looks to a centralized decision and
almost blind execution of orders. In an
agile organization, the freedom to act
enables better results, but the need for
clarity about rules and objectives is the
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necessary foundation of everything.
Imagine the chaos coming without
rules, imagine how difficult would be if
you can't understand each other. Itis a
must to check if the message is properly
delivered (being that about the vision,
the priorities, the tasks, or the culture).
To reach this, each leader must listen to
the voice of the team and adjust accor-
dingly.

listen (feedback cycles)

Adaption of the message based on the
feedback from the team members is a
critical skill in building clarity. It might
be totally clear in the mind of the leader,
but it might be almost fuzzy when the
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team receives it. Sometimes the me-
ssage is too short, sometimes too long.
sometimes it uses the wrong words, and
sometimes the wrong language. Some-
times people want a direct talk, and
sometimes want it written big on the
wall. Sometimes you say it in a board
room, and sometimes you need to be in
a beer garden. Listen, listen more and
adjust the message. Let the team formu-
late and reformulate your message to
check the clarity.

Building clarity every day should be
one of the most important concerns
of a leader. It is not easy, mostly when
you refer to technical organizations, but
will make the difference at the end of
the day. @
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About the Qualitative and
Quantitative Risk Assessment

In the contemporary era,
characterized by rapid
changes and globally
impactful events, the concept
of risk management has
become an essential pillarin
corporate strategies.

Particularly, after the pandemic that re-
defined business paradigms, companies
are increasingly aware of the need for a
proactive approach to risk. Thus, in the
light of new challenges and uncertain-
ties, we observe a heightened interest in
the field of risk management among
companies from various sectors.

Moving forward, we will explore the
theory in the field of risk management
(emphasizing the critical role of the risk
assessment) hoping that we will rise the
importance of the fact that companies
need to adjust their strategies to cope
with contemporary challenges and in-
clude risk management at all the levels.

As it is evident that, nowadays, risk ma-
nagement is no longer merely a compli-
ance obligation with requlatory norms
but is becoming a key element of orga-
nizational performance and sustainabil-

ity.

Risk management is a systematic pro-
cess of identification, analysis and re-
sponse to the project risks, process
comprising the risk identification, risk
quantification, risk response plan, risk re-
sponse control sub processes. Depen-
ding on the author of the methodology,
the name or the order of these sub pro-
cesses is different. Thus, risk identifica-
tion and risk quantification are
sometimes taken together and are
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called risk assessment or risk analysis;
the risk response plan is sometimes met
under the name of risk mitigation plan;
the risk response plan and the risk con-
trol plan are sometimes taken together
under the name of risk management
plan.

All the elements of the risk manage-
ment cycle are important, but risk as-
sessment is the headstone for all the
other elements. There are two assess-
ment models: the qualitative model and
the quantitative model.
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The qualitative risk analysis is a process
of assessment of the impact of the iden-
tified risk factors. Through this process
the priorities are determined to solve
the potential risk factors, depending on
the impact they could have. The definite
characteristic of the qualitative model is
the use of subjective indexes, such as or-
dinal hierarchy: low-medium-high, vital-
critical-important, benchmark etc.

Through the quantitative risk analysis, it
is sought to obtain some numerical re-
sults that express the probability of each
risk factor and its consequences on the
objectives of the project, but also the
risk on the entire project level. The pro-
cess uses techniques such as the Monte
Carlo method for:

@ determining the probability of
reaching an objective.

@ risk quantification on the entire pro-
ject’s level and determining the addi-
tional cost that could be necessary.

@ identifying risk factors through the
quantification of their contribution

to the risk index on the level of the
entire project.

#———= tomovrow  Deet month et pear P

Anul 7 nr. 23 Q Decembrie 2023



Note: 1here & 3 dual nature of risk — thieats & opportenity snd # comes with
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@ identifying some realistic changes of
cost and activity plan.

The most common formula for evaluat-
ing risk exposure is RE = P x L, where:

® RE=risk exposure
® P =riskprobability
® [ =Joss

(note the fact that new approaches take
into consideration another P = proxi-
mity).

In these analyses the fact that it is some-
times hard to estimate the exact value
of this relation must also be considered.
The recommendation in these situations
is to use all known mathematical me-
thods which could be useful in the situ-
ation, but without getting stuck in this
type of analysis, and considering per-
sonal judgment also.

The term ,quantitative risk analysis” im-
plies generally the reliance on probabi-
lity and statistics.

Still, some quantitative decisional
methodologies based on risk, such as
the game theory, does not require prob-
ability knowledge. As Yacov Haimes has
mentioned in Risk Modeling, Assess-
ment and Management [Haimes, Y., Y.,
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1998] here are a few examples of deci-
sional criteria for administrating risk and
uncertainty without requesting the in-
volvement of probabilities: maximizing
minimum gain (maximin), minimizing
maximum loss (minimax or maximin cri-
teria — the pessimistic rule), maximizing
maximum gain (maximax — the opti-
mistic rule). There is also a compromise
rule: the Hurwitz rule. In this case an a (0
< a < 1)index appears in order to de-
fine the optimistic level of the decision
maker.

As Hal Tipton and Micki Krause noted in
Handbook of Information Security Man-
agement [Tipton, H. & Krause, M., 1998],
whether we choose the quantitative a-
ssessment, whether we try a qualitative
assessment, the elements that need to
be considered (if we recall the,Divide et
Impera” adage) are:

® tangible or intangible asset value (the
value of these assets is determined,
usually, in terms of cost required for
replacing them)

@ threat frequency (the threat defines
an event whose would lead to an
unwanted impact.) existence

® threat exposure factor (this factor re-
presents a measure of the magni-
tude of loss or the impact on the
value of an asset.)

M itigation

Accepance
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® safequard effectiveness (this term re-
presents the degree to which a safe-
guard manages to effectively
minimize a vulnerability and to re-
duce the risks of associated loss.)

® safequard cost (safeguards are often
described as controls or counter-
measures and we can talk here
about the practice of the cost/bene-
fit analysis.)

@ uncertainty (this term characterizes
the degree, expressed in percen-
tages of trust in the value of any el-
ement of the risk assessment
process)

The elements presented before do, in
truth, perform a risk assessment, but
more through risk,behavior” (the exte-
rior event with devastating potential,
the financial damages it causes etc.). For
this reason, we think that other ele-
ments can also be considered in risk as-
sessment, such as:

@ the professionalism of the assess-
ment team / trust granted to the
human factor;

@ the time available to make the as-
sessment;

@ the moment of risk identification in
the system’s life cycle (analysis, pro-
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ject, implementing, testing, effective
functioning etc.);

@ the necessary cost for assessment
and adopting the risk response plan
— acceptance, avoidance, mitigation
or transfer;

@ the PESTLE factors (political, eco-
nomic, social, technological, legal,
environmental).

We reveal on this opportunity another
factor which should be considered in
the assessment of risk generated by the
human component - the psychological
factor.

Not just abilities, skill (ability consoli-
dated through habit) or intelligence (an-
alytical, synthetic, pragmatic, and
theoretical); but personality, character,
creativity (when required), and tempera-
ment as well. Let us take for example
temperament. Without going into such
an analysis for the moment, we mention
that temperament is a form of manifes-
tation of personality under the aspect of
energy, quickness, regularity, and inten-
sity of the psychic processes. It is the dy-
namic side of personality with influence
on the character. The temperament is in-
fluenced by aspects of genetics, experi-
ence, chemical substances in the body
at a certain point. Closely connected
with temperament is the attitude to-
wards risk. Each person has a natural
preference towards risk and by knowing
a person’s preference towards risk (ad-
verse / seeking / neutral), we can antici-
pate which choices they are going to
make.

As a conclusion, if these elements are
evaluated starting from a high-
medium-low type criteria, the assess-
ment will be qualitative. To the degree
to which each of these elements is
quantified into independent objective
indexes such as the monetary value of
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replacing the value of the asset or the
annual occurrence rate for the fre-
quency of the threat, risk assessment
becomes predominantly quantitative. If
all the elements we have mentioned
above (including the psychological fac-
tors we have referred to) are quantified
through objective independent in-
dexes, risk assessment is fully quantita-
tive, undergoing a series of statistical
analyses. ®
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O noua serie de programe gratuite de
educatie tehnologica pentru
transformarea digitala a institutiilor
publice din Romania, derulata de Alianta
Nationala pentru Digitalizarea
Institutiilor Publice

® ANDIP este o initiativa a mediului curitate cibernetica pentru re- institutii si organizatii prestigioase, dintre
privat, care sprijina procesul de sponsabilii IT din diverse care enumeram Scoala Informald de IT,
transformare digitala a institutii publice; Digital Stack, Banca Comerciala Romand,
institutiilor publice din Romania Cluj IT Cluster, InnovX-BCR, DIH4Society,
prin derularea unor programe de  Coagulatd la finele anului 2021, Alianta Fab Lab lasi, Arxia, HyperMedia sau
educatie si prin oferirea de Nationala Pentru Digitalizarea ECOTIC.
consultanta gratuita; Institutiilor Publice (ANDIP) este o
initiativa a mediului privat, care isi prop-  Programul de sprijin dedicat institutiilor
@ Insaptamana 20-24 noiembrie une sd sprijine accelerarea procesuluide  publice, initiat de ANDIP, vizeaza accele-
2023, ANDIP a organizat, in digitalizare a institutiilor publice din rarea digitalizdrii prin apel la trei mari cdi
regim gratuit, un nou curs de se-  Romania. Initiativa este sustinutd de de actiune:

Cursul este dedicat

angajatilor din
/ departamentele
tehnice ale

institutiilor publice
din Romania

Alianta Nationala pentru Digitalizarea Institutiilor Publice
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1. Educatie tehnologica;

2. Consultanta in IT & Software si in-
tegrare de procese;

3. Acces la finantari institutionale
(nerambursabile si / sau ram-
bursabile), care sa permita efec-
tuarea achizitiilor necesare
digitalizarii.

In perioada 20-24 noiembrie 2023,
ANDIP a organizat doud noi cursuri in-
teractive (online), pe teme de cyberse-
curity, mai exact: ,Securitatea
sistemelor informatice” si,Reglementari
legislative cu incidentd asupra politi-
cilor de cybersecurity”. Cursurile (cu
participare gratuitd) au fost dedicate
institutiilor publice preocupate sa fsi
digitalizeze, intr-un regim accelerat, ac-
tivitatea.

,Ne-am bucurat cd am putut sprijini
initiativa ANDIP si in aceastd toamnd, iar
cresterea constientizdrii amenintdrilor
cibernetice si cursurile de cybersecurity
sunt mai necesare ca oricand. Considerdm
cd avem nevoie de proiecte de securitate
ciberneticd derulate la scard largd, tindnd
cont de faptul cd amenintdrile cibernetice
au crescut exponential si observdm nu
doar o crestere a frecventei, ci o diversifi-
care a modului de operare si a
complexitdtii acestora. Ultimii ani au fost
esentiali pentru modernizarea si transfor-
marea digitald in toate sectoarele de ac-
tivitate, iar securitatea infrastructurii si a
aplicatiilor digitale este o prioritate pentru
noi tofi. De altfel, securitatea echipa-
mentelor si sistemelor de operare din sis-
temul public reprezintd o componentd
cheie de securitate colectivd, afirma
lonut Stanimir, Director de Marketing
si Comunicare BCR.

La cursurile lunii noiembrie 2023 au par-
ticipat 22 de reprezentanti din 7 institutii
publice diverse, arondate unui numar de
peste 7 judete ale tdrii. Dintre institutiile
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prezente mentionam: AFIR, Societatea
Romana de Radiodifuziune, CAS, consilii
judetene si primdrii.

Cursurile ANDIP din aceastd toamnd au
constituit o noua ocazie de a intdri con-
cluzia mai vechilor interactiuni pe care
alianta le-a avut cu multiple institutii
publice, sianume aceea cd nevoia de al-
fabetizare privitoare la digitalizare este
stringenta in institutiile publice, care
sunt din ce in ce mai expuse
amenintdrilor cibernetice.

JImplicarea deosebitd a participantilor si
dorinta sincerd a acestora de a dobandi
cunostinge si practici de ultimd ord din
sfera securizarii sistemelor informatice ne
face sd credem cd si de aceastd datd
obiectivele Aliantei Nationale pentru Digi-
talizarea Institutiilor Publice au fost atinse
cu succes”, declard Carmen Ciulacu,
Managing partner Digital Stack.

Plecand de la rezultatele multiplelor
interactiuni si actiuni de sprijin pe care
ANDIP le-a initiat pe parcursul anului in
curs, partenerii aliantei isi propun sd ac-
tiveze In anul 2024 alte noi parghii de

actiune utile in sprijinirea institutiilor

management & dezvoltare

publice din Romania dornice sd isi acce-
lereze procesele proprii de digitalizare.

Intr-un astfel de context, s-au demarat
deja discutii cu reprezentanti ai Consiliului
Judetean Cluj, astfel incat, in prima parte a
anului viitor, prin intermediul societatii Hy-
perMedia (membrd a Aliantei Nationale
Pentru Digitalizarea Institutiilor Publice)
institutia publicd clujeand mentionatd sd
poata beneficia (gratuit) de o aplicatie
modernd de e-learning, extrem de utild in
programele interne de pregatire
profesionala a angajatilor institutiei.

,Ne bucurdm cd putem contribui intr-un
mod concret la digitalizarea proceselor din
cadrul unei institutii de prestigiu precum este
Consiliul Judetean Cluj. Sustinem eforturile
echipei CJC In tranzitia cdtre mediul digital
prin facilitarea unei platforme e-learning
care, la randul ej, vine cu o serie de beneficii:
de la eficientizarea proceselor interne, la ac-
cesibilitate sporitd, sustenabilitate, flexibili-
tate si multe altele. Avem convingerea cd
este nevoie de o implicare activd a mediului
IT in sectorul public pentru a sustine si
Imbundtdti constant serviciile ce vin ulterior
cdtre comunitate; a declarat Cosmin Po-
rumb, CEO HyperMedia. ®
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Scoala informala de IT sarbatoreste 10
ani cu 100 de ore de cursuri gratuite

In decembrie, ofer3 6 luni de abonament premium la 12 cursuri VIDEO de IT self-study

Scoala informala de IT, lider in
educatia alternativa din
sectorul IT in Romania cu
peste 15.000 de absolventi,
celebreaza un deceniu de
performanta.

Lansata in 2013, este prima scoala
alternativd de IT din Romania, care a
demonstrat ca exista sansa reconversiei
profesionale la orice varstd. Cunoscuta
ca fiind un deschizdtor de drumuri, de
10 anifi ajuta pe cei pasionati de
tehnologie sd castige timp pentru ei si
familiile lor, prin programele de educatie
care tin pasul cu nevoile lor reale si cu
piata muncii.

In perioada 1- 31 decembrie, oricine se
inscrie pe scoalainformala.ro si participa
la unul dintre cele 4 cursuri online inter-
active: Intro in IT, Software Testing, Test
Automation si Web Development
primeste automat acces gratuit, timp de
6 luni, la Abonamentul Premium Digital
Education Video Suite (DEVS).

Abonamentul oferit, astfel, gratuit in-
clude nu mai putin de 12 cursuri VIDEO
inregistrate, in total de 100 de ore, care
acoperd un spectru larg de tehnologii si
limbaje de programare, precum HTML,
CSS, SQL, React, Angular, Ajax sau
Python.

Pasionatii de IT pot folosi cursurile VIDEO
self-study pentru a-si consolida
cunostintele acumulate in cadrul sesiu-
nilor online interactive, cu mentori, de la
Scoala informala de IT. Pot exersa
notiunile predate la cursuri de catre
mentori, avand ghidaj prin VIDEO-urile

explicative, sau se pot familiariza cu
tehnologii noi, absolut gratuit.

Razvan Voica, CEQ Scoala informald de
T: ,,De 10 ani, ardtdm cd nu ne plac
cdrdrile bdtatorite si inovam pentru a
rdaspunde tuturor nevoilor celor care vor
sd invete IT. Am pregaitit peste 15.000
de absolventi din toate orasele din
Romania si diaspora pentru o carierd in
industria software. In tot acest timp, am
inteles care sunt provocarile prin care
trec, in drumul spre obiectivul lor. Acce-
sul gratuit timp de 6 luni la cursurile in-
registrate DEVS e modul nostru de a
ardta, o data in plus, cd suntem alaturi
de toti cei care vor sd transforme «mult
prea tdrziu» in «prima oara»”.

Oferta este unicd si limitata. Se
adreseaza, exclusiv, celor care se inscriu
pe scoalainformala.ro si participd la unul
dintre cele 4 cursuri: Intro in [T, Software
Testing, Test Automation si Web Deve-
lopment in luna decembrie 2023.

Angajamentul Scolii informale de IT de a
schimba vietile cursantilor in mai bine
continud, consolidandu-si statutul de
referinta a calitatii in domeniul educatiei
alternative din IT. Comunitatea de
experti pregdteste lansarea a noi cursuri
pentru a rdspunde si mai mult la nevoile
actuale de pe piata.

»~Inovam in permanentd pentru a oferi
solutii. Tinem pasul cu tehnologiile vi-
itorului si suntem atenti la nevoile de
invatare, dar si de digitalizare a ser-
viciilor, a business-urilor, a modului in
care lucram, a lumiiin care traim.
Asistam, din nou, la o revolutie

Peste 15.000 de persoane au ab-
solvit Scoala informala de IT In ul-
timul deceniu. Inscrierile se fac
direct pe scoalainformala.ro, iar in
luna decembrie, toti cei care se in-
scriu si participd la unul dintre cur-
surile Intro in IT, Web
Development (JavaScript), Soft-
ware Testing sau Test Automation
primesc acces gratuit, timp de 6
luni, la 12 cursuri VIDEO Inregis-
trate Digital Education Video Suite
(DEVS).

Cele 12 cursuri Bonus sunt:

@ Introducerein T,
Introducere in Frontend Deve-
lopment,

Introducere in Backend,
Introducere in SQL,
Algoritmi,

Introducere in Testare,
Creeazd o aplicatie folosind
HTML & CSS,

Introducere in React,
Introducere in Angular,
Introducere in Ajax,

GIT, |

Introducere in Python.

tehnologicd. Odatd cu aparitia la
scard largd a instrumentelor ce
utilizeaza inteligenta artificiald,
pregatim cursuri specifice pentru a-i
ajuta pe oameni sd inteleagd aceste
noi tehnologii si sd le utilize intr-un
mod etic si responsabil, la capacitatea
lor maxima” - declard Rdzvan Voica, CEO
& Co-fondator Scoala informala de IT. @
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